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Lampiran 1. 

 

Kuesioner Penelitian 
 

 

Jenis Kelamin Responden : 

o Laki-laki 

o Perempuan 

 

Masa Kerja: 

o ≤ 10 tahun 

o ≥ 10 tahun 

 

Pendidikan terakhir 

o Diploma 

o S1/DIV 

o S2 

o S3 

 

Sertifikasi 

o Sudah 

o Belum 

 
Petunjuk pengisian 

1. Peneliti sangat mengharapkan bantuan dari Bapak/ibu untuk berkenan memberikan tanggapan 
terhadap setiap pernyataan pada instrumen penelitian ini dengan memberikan tanda centang ( √ ) 

pada salah satu kolom pilihan jawaban yang tersedia sesuai dengan pilihan Bapak/Ibu. 

2. Setiap pernyataan hanya direspon dengan tanda centang ( √ ) sesuai dengan pilihan Bapak/Ibu 

berdasarkan pengamatan, pengalaman, pemahaman, dan apa yang dirasakan dalam pelaksanaan 

tugas di tempat bekerja. 

3. Arti singkatan pada kolom pilihan jawaban adalah: 

a. SL = Selalu 

b. S = Sering 

c. KK = Kadang-kadang 

d. JR= Jarang 

e. TP = Tidak Pernah 

4. Respon yang Bapak/Ibu berikan tidak mengandung unsur penilaian/test, benar dan salah, serta 

tidak ada kaitannya dengan karir Bapak/Ibu 

5. Terima kasih atas bantuan Bapak/Ibu. 



Kinerja Guru 

 

NO Pernyataan 
Jawaban 

SL S KK JR TP 

Kompetensi Pedagogik 

1 Mengenali karakteristik peserta didik      

2 Menguasi teori belajar dan prinsip-prinsip 

mengajar 

     

3 Melaksanakan pengembangan kurikulum      

4 Melakukan kegiatan pembelajaran yang 

mendidik 

     

5 Melakukan pengembangan potensi 

peserta didik 

     

6 Melakukan komunikasi dengan peserta 

didik 

     

7 Melaksanakan penilaian dan evaluasi      

Kompetensi Kepribadian 

8 Bertindak sesuai dengan norma agama, 

hukum, sosial dan kebudayaan nasional 

     

9 Menunjukan pribadi yang dewasa dan 

teladan 

     

10 Etos kerja, tanggungjawab yang tinggi, 

rasa bangga menjadi guru 

     

Kompetensi Sosial 

11 Bersikap inklusif, bertindak obyektif, 

serta tidak diskriminatif. 

     

12 Komunikasi dengan sesama guru, tenaga 

kependidikan, orang tua, peserta didik 

dan masyarakat. 

     

Kompetensi Profesional 

13 Penguasaan materi, struktur, konsep dan 

pola  pikir keilmuan  yang mendukung 
mata pelajaran 

     

14 Mengembangkan keprofesionalan secara 

berkelanjutan dengan melakukan 

tindakan reflektif 

     

15 Memanfaatkan teknologi informasi dan 

komunikasi untuk mengembangkan diri 

     

16 Menguasai standar kompetensi dan 

kompetensi dasar mata pelajaran 

     



Disiplin 

 

NO Pernyataan 
Jawaban 

SL S KK JR TP 

Sikap 

1 Mentaati semua peraturan di sekolah      

2 Menggunakan media pengajaran      

Norma 

3 Melaksanakan tugas sesuai dengan norma 

agama. 

     

4 Peduli terhadap sesama warga sekolah      

Tanggung Jawab 

5 Melaksanakan tugas sesuai dengan 
amanah 

     

6 Melaksanakan tugas dengan penuh rasa 

taggung jawab 

     

 

Teladan Pimpinan 

NO Pernyataan 
Jawaban 

SL S KK JR TP 

1 Memberikan contoh yang baik kepada 

bawahan 

     

2 Displin dalam melaksanakan tugas dan 

pekerjaan 

     

3 Berprilaku jujur      

4 Adil dalam dalam setiap keputusan      

5 Sesuai antara kata dengan perbuatan      

 

Komitmen Organisasi 

NO Pernyataan 
Jawaban 

SL S KK JR TP 

Affective Commitment 

1 Saya sangat bahagia menghabiskan sisa karir saya 
di organisasi ini 

     

2 Saya benar “merasakan seakan” permasalahan 
organisasi adalah juga permasalahan saya sendiri. 

     

3 Saya merasa menjadi bagian dari organisasi ini.      

4 Saya merasa terikat secara emosional pada 

organisasi ini. 
     

5 Organisasi ini memiliki arti yang sangat besar 

bagi saya. 
     

6 Saya mempunyai rasa memiliki yang kuat 

terhadap organisasi ini. 
     

Continuance Commitment 

7 Akan sangat berat bagi saya untuk meninggalkan 

organisasi ini sekarang, sekalipun saya 

menginginkannya. 

     



 

8 Banyak hal dalam kehidupan saya akan terganggu 
jika saya memutuskan ingin meninggalkan 

organisasi saat ini. 

     

9 Saat ini tetap bekerja di organisasi merupakan 

kebutuhan sekaligus juga keinginan saya. 

     

10 Salah satu alasan utama saya melanjutkan bekerja 

untuk organisasi ini adalah bahwa meninggalkan 

organisasi akan membutuhkan pengorbanan 

pribadi yang besar, organisasi lain mungkin tidak 

akan sesuai dengan keseluruhan manfaat yang 
saya dapat disini. 

     

Normative Comitment 

11 Saya pikir sekarang orang terlalu sering berpindah 
dari organisasi satu ke organisasi lain. 

     

12 Berpindah dari organisasi satu ke organisasi lain 

tampaknya tidak etis bagi saya. 

     

13 Salah satu alasan utama untuk melanjutkan 

bekerja pada organisasi ini adalah bahwa saya 

percaya loyalitas adalah penting dan oleh sebab 

itu saya merasa tetap bekerja di sini merupakan 
kewajiban moral. 

     

14 Saya dididik untuk percaya terhadap nilai tetap 

setia pada satu organisasi 

     



Lampiran 2. Tabulasi data hasil penelitian 

 

Kinerja Guru 
 

No KG1 KG2 KG3 KG4 KG5 KG6 KG7 KG8 KG9 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

8 5 4 4 4 4 5 4 4 4 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

10 4 5 4 4 4 3 4 4 4 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13 5 4 4 5 4 5 5 5 5 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15 4 3 4 4 4 5 3 4 4 

16 5 3 3 4 4 5 4 5 5 

17 5 5 4 5 4 5 5 4 4 

18 4 5 3 5 4 5 5 5 5 

19 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

20 5 4 3 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 3 4 5 4 5 4 4 

22 5 4 4 4 4 4 5 5 5 

23 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

24 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 5 4 5 4 5 5 4 5 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

29 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

31 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

32 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

33 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

34 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

35 4 5 4 4 4 5 5 5 4 

36 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

44 4 4 3 5 4 5 5 5 5 

45 4 3 3 5 4 5 5 5 5 

46 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 4 3 4 4 5 4 5 5 

49 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

50 4 3 3 3 2 2 3 5 5 

51 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

53 4 5 4 4 4 5 4 5 5 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

55 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

56 4 5 4 5 4 4 5 5 5 

57 4 5 4 5 4 5 5 5 5 

58 5 4 5 4 5 5 5 5 5 

59 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

61 5 4 4 5 4 5 5 5 5 

62 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

63 3 4 3 4 4 5 5 5 5 

64 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

65 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

66 5 4 4 5 4 5 5 5 5 

67 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

70 5 4 4 5 4 5 4 5 5 

71 5 5 4 5 4 5 4 5 5 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

73 5 5 3 5 4 5 4 5 5 

74 4 4 5 5 4 5 5 5 5 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

76 4 5 5 5 4 5 5 4 3 

77 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

78 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

79 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

83 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

84 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

85 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

86 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

87 5 5 4 4 4 4 4 4 5 

88 4 4 5 5 4 4 4 5 5 



 

89 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

90 4 3 3 4 4 4 4 5 4 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

92 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

93 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

94 4 4 3 5 4 5 5 5 5 

95 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

96 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

97 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

98 4 4 4 4 4 5 5 5 4 

99 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

100 5 4 4 4 4 5 4 5 5 

101 4 4 3 5 4 5 5 5 4 

102 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

103 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

104 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

105 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

106 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

107 5 5 4 5 4 5 4 5 5 

108 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

109 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

110 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

111 3 3 3 4 3 3 5 5 5 

112 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

113 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

114 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

115 4 4 3 4 5 5 5 5 5 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

117 4 4 3 4 4 5 4 4 4 

118 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

119 5 4 4 4 4 5 5 5 4 

120 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

121 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

122 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

123 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

124 4 4 5 4 4 5 4 5 4 

125 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

126 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

127 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

128 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

129 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

130 5 4 4 5 5 5 5 3 3 

131 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

132 3 4 3 5 4 5 5 5 5 

133 5 4 4 5 4 5 5 5 5 

134 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



 

135 4 5 5 4 4 4 5 5 5 

136 5 3 5 5 5 5 5 5 5 

137 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

138 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

Lanjutan 
 

KG10 KG11 KG12 KG13 KG14 KG15 KG16 TotalKG 

4 4 4 4 4 4 4 64 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 5 5 5 5 5 5 77 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 5 5 5 5 79 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 5 5 5 5 79 

4 4 5 4 4 4 4 67 

5 5 5 5 5 5 5 80 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 4 4 4 3 5 72 

5 5 5 5 5 5 5 80 

4 3 5 3 4 4 3 61 

5 5 4 5 3 3 5 68 

5 5 4 4 4 5 5 73 

5 5 4 4 4 5 5 73 

5 5 4 5 4 4 4 72 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 4 4 4 4 4 4 66 

4 5 5 4 4 5 4 71 

5 5 4 4 4 4 4 67 

5 5 5 5 4 4 5 77 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 4 4 5 5 4 73 

5 5 4 4 5 4 4 67 

5 5 5 4 4 5 5 78 

5 5 4 4 4 4 4 72 

4 5 5 5 4 2 1 71 

5 4 5 3 4 4 4 69 

4 3 4 3 3 3 3 56 

5 5 5 5 5 4 4 76 

5 5 4 4 5 4 4 71 

4 5 4 4 4 4 4 69 

4 4 4 4 4 4 4 65 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 5 4 5 5 5 5 76 

4 4 4 4 4 4 4 64 



 

5 5 5 4 4 5 4 75 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 4 4 5 5 5 5 78 

5 5 5 5 5 4 5 79 

5 5 5 4 4 5 4 72 

5 5 5 5 5 5 5 74 

5 5 5 4 4 4 4 72 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 4 3 3 4 68 

5 4 5 4 3 4 4 70 

5 5 3 3 3 3 3 55 

4 4 4 5 4 5 4 70 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 5 4 4 4 5 5 72 

5 5 5 5 5 5 5 80 

4 4 5 4 5 5 5 75 

5 5 4 4 4 4 4 71 

5 4 4 5 5 5 5 75 

5 5 4 4 4 4 4 73 

5 5 5 4 4 4 5 75 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 5 4 4 4 4 4 72 

4 4 4 4 4 4 4 65 

4 4 4 4 4 4 4 66 

5 5 5 5 5 5 5 76 

5 5 5 4 5 4 4 75 

5 5 5 4 4 3 4 72 

5 4 4 5 4 4 5 75 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 5 5 5 5 80 

4 5 4 5 4 4 4 71 

5 5 4 5 3 4 4 72 

5 5 4 4 4 4 5 76 

5 4 5 5 4 5 5 74 

5 5 5 5 5 5 5 77 

5 5 5 5 5 4 5 79 

4 4 4 5 5 4 5 71 

5 5 5 4 4 4 4 72 

5 5 5 5 5 5 5 76 

5 5 5 5 5 5 5 79 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 4 4 4 4 4 4 69 

4 4 5 5 5 5 4 75 

4 4 4 4 4 4 4 66 

5 5 5 5 5 5 5 79 



 

5 5 4 4 4 5 5 74 

5 5 5 5 5 5 5 74 

5 4 5 4 5 5 4 72 

5 5 4 5 4 5 5 77 

5 4 3 4 4 3 4 62 

4 4 4 4 4 4 4 64 

5 5 5 5 4 4 5 77 

5 4 4 4 4 4 4 65 

5 4 4 5 4 3 4 69 

4 4 4 4 4 4 5 67 

5 5 5 5 5 5 5 79 

4 4 4 3 4 4 4 61 

4 4 4 4 4 4 4 67 

5 5 4 5 4 5 5 78 

5 5 5 5 4 4 4 72 

4 4 4 4 4 5 5 69 

5 5 5 4 4 4 4 72 

5 5 4 4 5 5 5 76 

4 5 4 4 4 4 4 66 

5 4 5 5 5 4 5 75 

5 5 4 5 5 4 4 75 

5 4 4 4 4 4 4 71 

5 4 4 4 4 4 4 72 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 4 4 5 4 75 

5 3 4 3 3 5 5 62 

5 5 5 5 5 5 5 78 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 5 5 5 5 79 

5 5 5 4 4 4 4 71 

4 4 4 4 4 4 4 64 

4 4 4 4 3 3 4 62 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 5 5 4 4 4 4 71 

5 5 4 5 4 4 4 76 

5 5 5 5 3 5 4 74 

5 5 4 4 4 4 5 75 

5 5 5 4 4 5 5 77 

4 5 5 4 4 4 4 69 

5 5 4 5 5 5 5 79 

5 5 5 5 5 5 5 80 

5 4 5 4 5 5 4 74 

5 5 4 4 4 4 4 74 

5 5 5 5 5 5 5 79 

3 5 5 5 5 5 5 72 

5 5 5 5 5 5 5 80 



 

5 5  4  5  4 5  5  72  

5 5  4  4  4 4  4  72 

5 5  5  5  5 5  5  80 

5 5  5  5  5 5  4  75 

5 5  5  5  5 5  3  76 

5 5  5  5  5 5  4  75 

5 5  5  5  5 5  5  80 

Disiplin 
            

No Dis1  Dis2   Dis3  Dis4  Dis5  Dis6  TotDis 

1  4  4   4  4  4  4 24 

2  4  4   4  4  4  4 24 

3  5  4   5  5  5  5 29 

4  5  5   5  5  5  5 30 

5  5  5   5  5  5  5 30 

6  5  5   5  5  5  5 30 

7  5  5   5  5  5  5 30 

8  4  3   4  4  4  4 23 

9  5  4   5  5  5  5 29 

10  4  4   4  4  4  4 24 

11  5  5   5  5  5  5 30 

12  5  5   5  5  5  5 30 

13  5  4   5  5  5  5 29 

14  5  5   5  5  5  5 30 

15  5  4   4  5  5  5 28 

16  5  4   5  5  5  5 29 

17  5  4   4  4  5  5 27 

18  5  4   5  5  5  5 29 

19  5  5   5  5  5  5 30 

20  4  4   4  4  4  4 24 

21  4  5   5  4  5  5 28 

22  4  3   5  5  4  4 25 

23  4  5   4  4  5  5 27 

24  5  5   5  5  5  5 30 

25  5  5   5  5  5  5 30 

26  4  4   4  4  4  4 24 

27  4  4   4  4  4  4 24 

28  5  5   5  5  5  5 30 

29  5  4   5  5  5  5 29 

30  5  4   5  5  5  5 29 

31  5  5   5  5  5  5 30 

32  4  3   4  4  4  4 23 

33  5  4   5  5  5  5 29 

34  5  4   5  5  5  5 29 

35  4  4   4  5  5  5 27 

36  5  3   4  4  4  4 24 



 

37 4 4 4 4 4 4 24 

38 5 4 5 5 5 5 29 

39 4 4 4 4 4 4 24 

40 5 5 5 5 5 5 30 

41 5 5 5 5 5 5 30 

42 5 4 5 5 5 5 29 

43 5 4 5 5 5 5 29 

44 5 4 5 5 5 5 29 

45 5 4 4 4 4 4 25 

46 5 4 5 5 5 5 29 

47 5 5 5 5 5 5 30 

48 5 4 5 5 5 5 29 

49 5 4 5 5 4 5 28 

50 3 3 5 5 5 5 26 

51 4 4 5 4 4 5 26 

52 4 4 4 4 4 4 24 

53 5 5 5 5 5 5 30 

54 5 5 5 5 5 5 30 

55 5 5 5 5 5 5 30 

56 5 5 5 5 4 5 29 

57 5 5 5 5 5 5 30 

58 5 4 5 5 5 5 29 

59 5 4 5 5 5 5 29 

60 4 4 4 4 4 4 24 

61 5 3 5 5 5 5 28 

62 5 4 5 5 5 5 29 

63 4 4 4 5 5 4 26 

64 5 4 5 5 5 5 29 

65 5 4 5 5 5 5 29 

66 5 3 5 5 5 5 28 

67 5 5 5 5 5 5 30 

68 5 5 5 5 5 5 30 

69 5 5 5 5 5 5 30 

70 4 4 5 5 5 5 28 

71 5 4 5 5 5 5 29 

72 5 4 5 5 5 5 29 

73 5 5 5 5 5 5 30 

74 5 5 5 5 5 5 30 

75 5 5 5 5 5 5 30 

76 5 4 5 4 4 4 26 

77 4 4 5 5 4 4 26 

78 5 4 5 5 5 5 29 

79 5 5 5 5 5 5 30 

80 4 4 4 4 4 4 24 

81 5 5 5 5 5 5 30 

82 5 4 5 5 5 5 29 



 

83 5 4 5 5 5 5 29 

84 5 4 5 4 4 4 26 

85 5 5 5 5 5 5 30 

86 5 4 5 5 5 5 29 

87 4 4 4 4 4 4 24 

88 4 4 5 5 5 5 28 

89 5 5 5 5 5 5 30 

90 4 4 5 4 4 4 25 

91 5 4 5 5 5 5 29 

92 5 4 5 5 5 5 29 

93 5 5 5 5 5 5 30 

94 5 3 5 4 5 5 27 

95 4 4 5 5 5 5 28 

96 5 4 5 5 5 5 29 

97 4 3 4 4 4 4 23 

98 4 4 4 4 4 4 24 

99 5 5 5 5 5 5 30 

100 5 4 5 5 5 5 29 

101 5 5 5 5 5 5 30 

102 5 4 5 5 5 5 29 

103 5 5 5 5 5 5 30 

104 4 4 4 4 4 4 24 

105 5 4 5 5 5 5 29 

106 5 4 5 5 5 5 29 

107 5 4 5 4 5 5 28 

108 5 4 5 5 5 5 29 

109 5 5 5 5 5 5 30 

110 5 4 5 5 5 5 29 

111 4 3 5 4 4 4 24 

112 5 5 5 5 5 5 30 

113 5 5 5 5 5 5 30 

114 5 5 5 5 5 5 30 

115 5 4 5 5 5 5 29 

116 4 4 4 4 4 4 24 

117 4 4 4 4 4 4 24 

118 5 5 5 5 5 5 30 

119 5 4 5 5 5 5 29 

120 5 4 5 5 5 5 29 

121 5 4 5 5 5 5 29 

122 5 3 5 5 5 5 28 

123 5 5 5 5 5 5 30 

124 4 4 5 5 4 4 26 

125 5 5 5 5 5 5 30 

126 5 5 5 5 5 5 30 

127 5 5 5 5 5 5 30 

128 5 4 5 4 5 5 28 



 

129 5 5 5 5 5 5 30 

130 4 5 5 5 5 5 29 

131 5 5 5 5 5 5 30 

132 5 5 5 5 5 5 30 

133 5 4 5 5 5 5 29 

134 5 5 5 5 5 5 30 

135 5 5 5 5 5 5 30 

136 5 5 5 5 5 5 30 

137 5 5 5 5 4 5 29 

138 5 5 5 5 5 5 30 

 
Teladan Pimpinan 

N0  

1 

TP1  
1 

TP2  
1 

TP3  
1 

TP4  
1 

TP5  
1 

TotTP 

1 
 2  2  2  2  2  2 2 
 3  3  3  3  3  3 3 
 4  5  5  5  5  5 25 
 5  5  5  5  5  5 25 
 6  5  5  5  5  5 25 
 7  5  5  5  5  5 25 
 8  4  4  4  4  4 20 
 9  5  5  5  5  5 25 
 10  4  4  4  4  3 19 
 11  5  5  5  5  5 25 
 12  5  5  5  5  5 25 
 13  5  5  5  5  4 24 
 14  5  5  5  5  5 25 
 15  4  4  4  4  4 20 
 16  5  5  5  5  5 25 
 17  5  5  4  4  4 22 
 18  4  4  4  3  3 18 
 19  4  4  4  4  4 20 
 20  4  4  4  4  4 20 
 21  4  5  4  4  4 21 
 22  4  4  5  5  5 23 
 23  4  5  5  4  4 22 
 24  5  5  5  4  5 24 
 25  5  5  5  5  5 25 
 26  4  4  4  4  5 21 
 27  4  4  5  4  5 22 
 28  4  5  5  5  5 24 
 29  4  4  5  4  4 21 
 30  5  5  5  5  5 25 
 31  4  5  5  4  4 22 
 32  4  4  4  4  4 20 
 33  5  5  5  5  5 25 



 

34 5 5 5 5 5 25 

35 3 4 3 4 3 17 

36 4 4 4 4 4 20 

37 4 4 4 4 4 20 

38 5 5 4 4 5 23 

39 4 4 4 4 4 20 

40 5 5 5 5 5 25 

41 5 5 5 5 5 25 

42 5 5 5 5 5 25 

43 5 5 5 5 5 25 

44 3 3 4 4 4 18 

45 4 4 4 4 4 20 

46 4 4 4 4 4 20 

47 5 5 5 5 5 25 

48 5 5 5 5 5 25 

49 4 4 5 5 5 23 

50 3 3 5 5 5 21 

51 4 5 4 4 4 21 

52 4 4 4 4 4 20 

53 5 5 5 5 5 25 

54 5 5 5 5 5 25 

55 4 5 5 4 5 23 

56 4 4 5 4 4 21 

57 4 5 5 4 5 23 

58 5 5 5 5 5 25 

59 5 5 5 5 5 25 

60 4 4 4 4 4 20 

61 4 5 5 5 4 23 

62 4 4 4 4 4 20 

63 4 4 4 4 4 20 

64 5 5 5 5 5 25 

65 4 5 5 4 5 23 

66 5 5 5 5 5 25 

67 4 4 5 4 4 21 

68 4 5 5 5 5 24 

69 5 5 5 5 5 25 

70 4 4 4 4 4 20 

71 5 5 5 5 5 25 

72 4 5 5 5 5 24 

73 4 4 5 5 5 23 

74 5 5 5 5 5 25 

75 5 5 5 5 5 25 

76 4 5 5 4 5 23 

77 4 3 3 3 3 16 

78 4 4 4 4 4 20 

79 5 5 5 5 5 25 



 

80 4 4 4 4 4 20 

81 5 5 5 5 5 25 

82 4 4 4 4 4 20 

83 5 5 5 5 5 25 

84 4 4 4 4 4 20 

85 5 5 5 5 5 25 

86 5 5 5 5 5 25 

87 4 4 4 4 4 20 

88 5 5 5 5 5 25 

89 5 5 5 5 5 25 

90 4 4 5 5 5 23 

91 4 4 4 4 4 20 

92 5 5 5 5 5 25 

93 4 4 4 3 4 19 

94 4 4 5 5 5 23 

95 4 4 4 4 4 20 

96 5 5 5 4 5 24 

97 4 4 4 4 4 20 

98 4 4 4 4 4 20 

99 4 5 5 5 5 24 

100 4 5 5 4 4 22 

101 5 5 5 5 5 25 

102 4 4 4 4 4 20 

103 5 5 5 5 5 25 

104 4 4 4 4 4 20 

105 4 5 5 5 5 24 

106 5 5 5 4 5 24 

107 4 5 4 4 4 21 

108 4 4 4 4 5 21 

109 5 5 5 5 5 25 

110 5 5 5 5 5 25 

111 3 3 5 5 3 19 

112 5 5 5 5 5 25 

113 5 5 5 5 5 25 

114 5 5 5 5 5 25 

115 5 5 5 5 5 25 

116 4 4 4 4 4 20 

117 4 4 4 4 4 20 

118 5 5 5 5 5 25 

119 4 5 5 5 5 24 

120 4 4 5 5 5 23 

121 5 5 5 5 5 25 

122 4 4 4 4 4 20 

123 5 5 5 5 5 25 

124 5 5 5 5 5 25 

125 4 4 5 5 4 22 



 

126 5 5 5 5 5 25 

127 5 5 5 5 5 25 

128 4 5 5 4 4 22 

129 4 5 5 5 5 24 

130 4 5 5 5 5 24 

131 4 5 5 5 5 24 

132 5 4 5 5 5 24 

133 4 4 5 5 5 23 

134 4 5 5 5 5 24 

135 5 5 5 5 5 25 

136 5 5 5 5 5 25 

137 5 5 5 4 5 24 

138 4 4 4 4 4 20 

 

Komitmen Organisasi 

 
1 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 3 3 3 56 

2 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 60 

3 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 64 

4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 64 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 66 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 67 

7 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 53 

8 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 4 4 4 59 

9 4 3 4 3 4 5 5 3 3 5 3 3 1 3 49 

10 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 49 

11 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 63 

12 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 63 

13 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 2 4 4 59 

14 5 5 5 5 5 5 4 3 4 3 3 5 5 5 62 

15 4 4 4 3 4 4 3 5 3 4 3 4 5 4 54 

16 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 3 2 5 5 59 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3 4 4 64 

18 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 52 

19 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 52 

20 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 47 

21 3 3 4 4 4 4 3 3 5 5 4 2 3 3 50 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 57 

23 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

24 5 5 5 5 5 5 3 3 4 3 2 2 4 5 56 

25 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 68 

26 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 3 3 4 5 59 

27 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 3 5 62 

28 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 3 3 3 5 59 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 55 

30 4 4 4 3 3 3 3 2 2 3 3 1 3 2 40 



31 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 61 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 54 

33 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 65 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 68 

35 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 57 

36 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 3 4 4 4 57 

37 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

38 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 3 5 4 58 

39 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

40 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

41 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 66 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 68 

43 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 3 3 3 3 56 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 3 3 50 

45 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 3 4 4 58 

46 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 1 5 5 5 62 

47 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 66 

48 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 3 3 4 5 59 

49 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 3 3 4 63 

50 3 3 3 5 3 3 5 5 5 3 3 4 3 3 51 

51 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 60 

52 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

53 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 2 1 5 5 55 

54 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 65 

55 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 62 

56 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 58 

57 4 4 5 5 5 5 3 3 3 5 4 4 4 4 58 

58 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 63 

59 5 5 5 5 5 5 4 3 4 5 1 1 5 4 57 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

61 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5 56 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

63 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 60 

64 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 62 

65 5 5 5 4 5 5 4 2 1 4 4 5 5 5 59 

66 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 3 4 4 4 60 

67 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

68 5 4 5 5 5 5 2 4 4 4 2 4 4 5 58 

69 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 2 2 4 5 57 

70 5 3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 59 

71 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 2 5 5 64 

72 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 62 

73 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 2 4 4 57 

74 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 64 

75 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 64 

76 3 4 3 3 3 4 5 3 3 3 4 1 4 4 47 



77 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 4 4 46 

78 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 58 

79 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 3 4 59 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

81 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 5 5 63 

82 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

83 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 65 

84 4 4 4 4 5 4 1 2 5 3 2 1 3 3 45 

85 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 64 

86 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 3 4 4 5 63 

87 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

88 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 3 3 4 57 

89 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 69 

90 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 62 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

92 5 4 5 5 4 5 2 1 5 4 2 4 5 5 56 

93 4 3 4 3 5 3 3 3 3 3 3 3 4 4 48 

94 5 5 5 3 3 3 5 3 5 3 4 4 4 4 56 

95 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 60 

96 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 3 4 5 4 57 

97 4 4 4 4 4 4 5 3 5 3 3 4 4 4 55 

98 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 53 

99 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 64 

100 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 62 

101 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 3 62 

102 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 67 

103 5 5 5 5 5 4 3 3 4 5 3 3 4 5 59 

104 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

105 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 62 

106 4 4 4 2 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 58 

107 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 62 

108 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 63 

109 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 

110 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 4 4 63 

111 5 3 3 3 5 5 5 3 5 5 3 3 4 4 56 

112 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 66 

113 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 3 5 5 64 

114 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 3 4 5 62 

115 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 5 60 

116 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

117 4 4 4 3 3 3 3 3 3 5 4 4 3 4 50 

118 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 68 

119 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 64 

120 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 62 

121 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 61 

122 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 60 



123 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 65 

124 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 61 

125 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 64 

126 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 5 5 59 

127 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 62 

128 4 3 4 4 4 3 3 5 5 5 3 3 4 5 55 

129 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 64 

130 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 60 

131 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 63 

132 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 57 

133 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 63 

134 5 4 4 5 5 4 3 2 4 3 3 2 4 5 53 

135 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 64 

136 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 5 5 62 

137 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 67 

138 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 65 



Lampiran 3. Output SmartPLS 

 

Outer Loadings 

 

Item Correlation 

Dis1 0.824 

Dis3 0.858 

Dis4 0.879 

Dis5 0.896 

Dis6 0.935 

KG1 0.622 

KG10 0.660 

KG11 0.684 

KG12 0.616 

KG13 0.723 

KG14 0.632 

KG15 0.581 

KG16 0.584 

KG2 0.600 

KG3 0.608 

KG4 0.749 

KG5 0.741 

KG6 0.686 

KG7 0.697 

KG8 0.651 

KG9 0.698 

KO1 0.843 

KO13 0.699 

KO14 0.745 

KO2 0.756 

KO3 0.896 

KO4 0.821 

KO5 0.888 

KO6 0.871 

TP1 0.819 

TP2 0.851 

TP3 0.872 

TP4 0.841 

TP5 0.893 

 

Construct Reliability 

 

 Cronbach's Alpha 

Dis 0.926 

KG 0.914 



 

KO 0.928 

TP 0.908 

 

R Square 

 

 R Square R Square Adjusted 

KG 0.633 0.625 

KO 0.258 0.247 

 

Goodness of fit 
 Saturated Model Estimated Model 

SRMR 0.071 0.071 

d_ULS 3.924 3.924 

d_G 2.112 2.112 

Chi-Square 1385.861 1385.861 

NFI 0.662 0.662 

rms Theta 0.158  

 

Path Coefficients 
 Original 

Sample 
(O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

Dis -> KG 0.509 0.504 0.090 5.687 0.000 

Dis -> KO 0.209 0.215 0.072 2.908 0.004 

KO -> KG 0.124 0.137 0.091 1.368 0.172 

TP -> KG 0.296 0.294 0.084 3.515 0.000 

TP -> KO 0.354 0.360 0.123 2.866 0.004 

 

Pengaruh Tidak Langsung 

 

Variabel Specific Indirect Effects (Sig) 

Dis -> KO -> KG 0.026 

TP -> KO -> KG 0.044 
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