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2. Kuesioner 

 

Lampiran 2  Kuisioner  

Yth. Karyawan PT.ASDP Bengkulu, di Tempat 

Perkenalkan, saya TEDY SUNARDI, mahasiswa Pasca Sarjana Magiste Manajemen dari 

Universitas Muhammadiyah Bengkulu. Saat ini, saya sedang melaksanakan penelitian judul 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KINERJA KARYAWAN, KOMITMEN 

ORGANISASI SEBAGAI MEDIASI DI  PT.ASDP DI PELABUHAN BENGKULU yang 

bertujuan untuk menganalilisis factor-faktor yang mempengaruhi kinerja Karyawan PT ASDP di 

Pelabuhan Bengkulu. Penelitian dilakukan dalam rangka menyelesaikan Studi Magister 

Manajemen . 

Anda telah dipilih secara acak  untuk berpartisipasi dalam penelitian ini. Partisipasi Anda akan 

sangat berharga dan membantu dalam menghasilkan data yang akurat dan relevan. Semua 

informasi yang Anda berikan akan dirahasiakan dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian 

ini. Kuisioner ini hanya membutuhkan waktu estimasi Lima menit untuk diisi. Mohon dijawab 

dengan sejujur-jujurnya, dan tidak ada jawaban yang benar atau salah. 

Terima kasih atas kesediaan dan waktu Anda untuk membantu keberhasilan penelitian ini. Jika 

Anda memiliki pertanyaan atau memerlukan informasi lebih lanjut, jangan ragu untuk 

menghubungi saya di  nomor telepon 082179784243  dan email nouval926@gmail.com 

 

Hormat kami, 

[TEDY SUNARDI] 

[Mahasiswa Magister Manajemen Uiversitas Muhammadiyah Bengkulu  

Instruksi: Berikut adalah sejumlah pernyataan mengenai topik penelitian. Mohon baca setiap 

pernyataan dan berikan penilaian Anda berdasarkan seberapa setuju atau tidak setuju Anda 

mailto:nouval926@gmail.com
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dengan pernyataan tersebut. Silakan beri tanda (✓) pada opsi yang paling sesuai dengan 

pendapat Anda.  

I. Pertanyaan Berikut ini berkaitan dengan Gaya Kepemimpinan Di PT.ASDP Bengkulu  

1.  Pemimpin Mampu berkoordinasi banyak hal. 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

2.  Pemimpin Mampu berkolaborasi dengan banyak pihak 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

3.  Pemimpin Memberikan bimbingan dan saran pada bawahan 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

4.  Pemimpin Menyemangati/memotivasi dalam pencapaian pelaksanaan tugas   

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

5. Pemimpin Mengilhami dan mengenal cara kerja   

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 
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 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

6.  Pemimpin Selalu mencoba hal baru 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

7.  Pemimpin Mendorong dan menghargai kreativitas 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

8.  Pemimpin Melayani dan berempati   

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

9.  Pemimpin Melakukan persuasi dalam mencapai tujuan 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

10.  Pemimpin Membangun komitmen 

 1. Sangat Tidak Setuju 
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 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

11.  Pemimpin Mampu berkoordinasi banyak hal 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

12.  Pemimpin Mampu berkolaborasi dengan banyak pihak 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

13. Pemimpin Memberikan bimbingan dan saran pada bawahan   

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

14. Pemimpin Menyemangati/memotivasi dalam pencapaian pelaksanaan tugas   

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

15.  Pemimpin Mengilhami dan mengenal cara kerja 
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 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

16.  Pemimpin Mampu merumuskan visi Bersama   

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

17.  Pemimpin Mampu mengkomunikasikan visi dan mengajak merealisasikannya 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

 

 

II. Pertanyaan Berikut ini berkaitan dengan Disiplin Kerja Karyawan  Di PT.ASDP 

Bengkulu  

1.  Karyawan Kehadiran tepat waktu di tempat kerja 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

2. Karyawan Selalu meningkatkan kewaspadaan  

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 
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 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

3.  Karyawan  Ketaatan pada standar kerja 

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

4.  Karyawan  selalu Ketaatan pada peraturan kerja 

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

5. Karyawan  Menjaga Etika Kerja 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

 

III. Pertanyaan Berikut ini berkaitan dengan Lingkungan Kerja  Di PT.ASDP Bengkulu  

 

1. Dilingkungan kerja Lampu penerangan tempat kerja bagus 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 
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 5. Sangat Setuju 

2. Dilingkungan kerja Jendela tempat kerja cukup bagus 

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

3. Dilingkungan kerja tatawarna cukup baik 

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

4. Dilingkungan kerja Dekorasi cukup memadai 

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

5. Dilingkungan kerja Bunyi music menyenangkan 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

6. Dilingkungan kerja suhu udara menyejukan 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 
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 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

7. Dilingkungan kerja Kelembaban Udara sangat baik 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

 

IV. Pertanyaan Berikut ini berkaitan dengan Komitmen Organisasi Di PT.ASDP Bengkulu  

 

1. Karyawan memiliki keyakinan kuat terhadap tujuan dan nilai-nilai organisasi 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

2. Karyawan bersedia menerima nilai-nilai organisasi sebagai panduan perilaku mereka 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

3. Karyawan bersedia untuk berusaha lebih dari yang umumnya diharapkan untuk membantu 

organisasi mencapai tujuannya 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 
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4. Tingkat usaha yang ditunjukkan karyawan mencerminkan komitmen mereka terhadap 

kesuksesan organisasi 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

5. Karyawan memiliki keinginan yang kuat untuk tetap menjadi bagian dari organisasi 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

6. Ada kecenderungan rendah untuk mencari alternatif pekerjaan lain, meskipun ada peluang 

yang mungkin ada 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

V. Pertanyaan Berikut ini berkaitan dengan Kinerja Karyawan Di PT.ASDP Bengkulu  

1)  Karyawan  bekerja meningkatkan Kuantitas 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

2)  Karyawan  bekerja meningkatkan Kuanlitas 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  
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 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

3) Karyawan saya bekerja Efisiensi 

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

4)  Karyawan saya bekerja disiplin 

 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

5)  Karyawab saya bekerja melakukan inisiatif 

 1. Sangat Tidak Setuju 

 2. Tidak Setuju 

 3. Netral  

 4. Setuju 

 5. Sangat Setuju 

Penutup: Terima kasih atas partisipasi Anda dalam penelitian ini. Jawaban Anda sangat 

berharga dan akan berkontribusi dalam peningkatan [manfaat yang diharapkan dari 

penelitian]. Semua data yang terkumpul akan dijaga kerahasiaannya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

18 

 

 

3. Lampiran Tabulasi data 
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GK1 GK2 GK3 GK4 GK5 GK6 GK7 GK8 GK9 GK10 GK11 GK12 GK13 GK14 GK15 GK16 GK17

4 5 3 2 1 5 5 4 3 4 4 1 5 5 4 4 2

5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 5 5 3 3 4 4 4 4 4 3 4 5 3 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5

1 1 2 3 2 1 1 2 3 2 5 5 1 3 2 1 2

5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 4 3 3 3 4 3 4 5 5 4 4 4 5 5 4

5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 3 4 5 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 3

5 5 5 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4

5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5

5 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 2

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3 2 3 3 1 1 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5

4 4 4 3 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5

4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5

5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

5 5 5 5 4 3 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1

5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5

1 1 1 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5

5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 4 5 5 5 4 5 5 4 3 2 2 3 3 2 3 4

5 4 4 3 4 5 3 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4

5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

1 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3 3 2 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4

4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 4 4 5 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5

4 5 5 5 4 3 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5

4 3 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5

4 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4

4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5

5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5

4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4

5 3 5 5 4 3 5 4 4 4 5 3 5 5 5 5 5

5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5

3 1 2 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3

3 3 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

2 2 2 4 3 3 1 3 2 2 2 1 1 5 1 1 1

2 2 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 2 1 1

2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Tabulasi Data Gaya Kepemimpinan
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Disiplin Karyawan 

DK1 DK2 DK3 DK4 DK5 

4 4 5 4 5 

3 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 

3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 3 5 5 

5 3 5 2 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 3 5 4 

5 5 5 5 4 

4 5 5 4 2 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 

5 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 

2 2 5 5 5 

4 4 4 4 4 

3 4 4 3 3 

4 3 3 2 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 

4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 4 5 4 

5 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 
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5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 

4 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

1 1 1 1 1 

5 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

1 1 3 3 3 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 

1 2 2 1 1 

3 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 4 4 5 

4 5 5 5 4 

5 5 5 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 

2 2 2 2 2 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 3 4 4 5 
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4 4 5 3 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 

5 5 4 4 5 

4 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 

4 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 

5 1 1 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 3 4 4 

4 5 5 5 5 
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5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 4 5 5 

3 3 3 3 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

1 1 1 1 1 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 

2 2 2 2 2 

5 3 3 3 3 

 

 

Lingkungan Kerja  

LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 

1 5 4 5 4 5 5 

4 4 2 2 3 2 2 

5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 3 5 3 3 5 

5 4 4 4 4 5 4 

5 5 3 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 3 3 3 

2 2 4 5 2 3 5 

4 5 5 4 4 4 4 

5 5 4 4 3 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 

3 4 3 5 3 5 5 

4 5 5 5 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 3 4 1 2 

4 4 3 3 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

3 3 4 4 1 5 4 

5 5 5 5 4 5 5 

5 5 5 5 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 3 5 5 

5 5 4 3 1 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 3 5 3 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 3 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 3 3 4 

4 3 4 5 4 4 5 

3 4 4 3 3 4 4 

4 4 5 5 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

1 1 1 1 1 1 1 

5 5 5 5 4 5 5 

5 4 4 4 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 1 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 
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3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 5 4 5 

4 5 5 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 

2 2 2 2 2 2 2 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 3 4 

5 4 4 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 3 5 5 

4 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 3 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 3 5 5 

5 5 5 5 1 5 5 

4 3 4 4 3 3 3 

4 4 3 2 3 2 3 

5 5 4 4 4 5 5 

3 3 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 3 5 5 

4 5 4 5 4 4 5 

3 3 3 3 3 3 3 

4 5 5 5 4 4 5 

4 5 5 5 4 4 5 
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4 5 4 5 4 5 4 

5 5 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 4 

4 5 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 5 

4 3 4 4 5 2 2 

5 4 4 4 5 4 4 

5 4 4 5 3 5 4 

4 4 4 5 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

1 3 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 2 3 

4 5 5 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 3 5 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 5 5 5 

3 4 4 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

1 1 1 1 1 1 1 

5 5 4 5 3 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

1 1 1 1 1 1 2 

1 1 1 1 1 1 1 

2 2 2 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 3 
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Komitmen Organisasi 

KO1 KO2 KO3 KO4 KO5 KO6 

4 4 4 5 2 4 

3 3 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 3 

1 2 2 3 4 1 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 3 

4 4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 5 3 3 5 4 

3 3 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 

3 3 3 2 2 3 

5 5 5 5 5 3 

5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 
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4 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 4 3 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

1 1 1 1 1 1 

4 5 5 5 5 3 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 2 

4 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 4 5 

5 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

3 3 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 5 

2 2 2 2 2 2 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 
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5 4 5 3 4 5 

5 4 4 3 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 4 2 

5 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 2 

2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

3 3 3 4 4 3 

3 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 4 

5 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 4 

5 5 5 4 5 4 

5 5 5 5 4 3 

4 5 5 5 4 5 

5 4 4 5 5 4 

4 5 4 5 4 5 

5 5 5 4 4 5 

4 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 2 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 3 

4 4 4 4 4 5 

4 4 5 4 4 5 

5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 

3 3 1 5 5 5 

4 4 4 4 3 3 
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4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 5 

5 4 3 4 4 4 

5 4 4 5 3 4 

4 4 5 5 4 4 

1 1 1 1 1 1 

5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

1 1 1 1 1 4 

1 1 1 1 1 1 

3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 4 4 
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Kinerja Karyawan 

KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 

5 4 2 2 4 

3 3 3 4 2 

5 5 5 5 5 

4 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 

4 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 5 4 4 5 

3 2 3 3 1 

5 5 5 5 4 

4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 

2 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 

4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 3 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 

5 5 4 4 5 

5 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 

4 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 
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3 3 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

3 3 3 4 4 

5 4 5 4 5 

5 5 5 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 

1 1 1 1 1 

4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

2 2 2 2 2 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

2 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 4 

5 5 5 5 5 

2 2 2 2 2 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 5 4 4 
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5 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 4 5 4 

5 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 

5 5 4 5 5 

5 5 5 4 4 

4 5 4 5 4 

5 5 5 5 4 

5 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 

4 4 4 5 4 

4 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 3 4 4 4 

4 4 5 5 5 
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5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 

4 4 4 5 4 

1 1 1 1 1 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

1 5 4 2 1 

2 1 1 1 1 

3 3 3 3 3 

4 4 5 5 4 
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4.Lampiran Output Amos 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KINERJA KARYAWAN, KOMITMEN 

ORGANISASI SEBAGAI MEDIASI DI  PT.ASDP DI PELABUHAN BENGKULU 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

1. Uji Measurement Model: Confirmatory Factor Analysis 

• UJI VALIDITAS  : LOADING FACTOR 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

KO <--- LK .333 

KO <--- GK .340 

KO <--- DK .354 

KK <--- LK .063 

KK <--- GK -.009 

KK <--- KO .898 

GK17 <--- GK .929 

GK16 <--- GK .912 

GK15 <--- GK .888 

GK14 <--- GK .884 

GK13 <--- GK .934 

GK12 <--- GK .816 

GK11 <--- GK .877 

GK10 <--- GK .935 

GK9 <--- GK .865 
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GK8 <--- GK .904 

GK7 <--- GK .927 

GK6 <--- GK .780 

GK5 <--- GK .813 

GK4 <--- GK .859 

GK3 <--- GK .843 

GK2 <--- GK .793 

GK1 <--- GK .710 

DK5 <--- DK .898 

DK4 <--- DK .923 

DK3 <--- DK .865 

DK2 <--- DK .885 

DK1 <--- DK .895 

LK7 <--- LK .889 

LK6 <--- LK .883 

LK5 <--- LK .710 

LK4 <--- LK .921 

LK3 <--- LK .924 

LK2 <--- LK .890 

LK1 <--- LK .799 

KO1 <--- KO .916 

KO2 <--- KO .936 

KO3 <--- KO .908 

KO4 <--- KO .916 

KO5 <--- KO .906 

KO6 <--- KO .751 

KK1 <--- KK .895 

KK2 <--- KK .884 

KK3 <--- KK .916 

KK4 <--- KK .922 

KK5 <--- KK .931 
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Semua indikator telah memiliki nilai loading factor > 0,5 sehingga instrument penelitian ini 

dikatakan valid  

• AVE 

  

  

Bedasarkan hasil diatas dapat dilihat bahwa nilai AVE setiap variabel ialah lebih besar dari 0,5 

sehingga validitasnya terpenuhi 

• REALIBILITAS 

  

 

Bedasarkan data diatas dapat dilihat bahwa nilai Contruct Realiability lebih dari 0,7 maka setiap 

variabel telah memenuhi syarat untuk dapat dikatakan reliabel. 

 

II. UJI STRUCTURAL MODEL 

• Goodness of Fit 

  

 

  

 

HASIL UJI GOODNESS OF FIT ( SEBELUM DI MODIFIKASI) 

Indeks Cut Off Value Hasil  Evaluasi Model 

Chi – Square Sekecil mungkin 2061.770 Tidak Fit 

Probability ≥ 0,05 0.000 Tidak Fit 

CMIN/DF ≤ 2.00 2.820 Tidak Fit 

RMSEA ≤ 0,08 0.114 Tidak Fit 

GFI ≥ 0,90 0.576 Tidak Fit 

AGFI ≥ 0,90 0.525 Tidak Fit 

TLI ≥ 0,95 0.883 Tidak Fit 

CFI ≥ 0,95 0.843 Tidak Fit 
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Menurut Hair et al. (2019) penggunaan 4-5 goodness of fit yang memenuhi syarat memenuhi 

syarat sudah mencukupi untuk menilai kelayakan suatu model. 

• UJI HIPOTESIS 

Pengaruh langsung 

Hipotesis Jalur β S.E. C.R P Kesimpulan 

H1 GK → KO 0.358 0.066 5.455 *** Positif, Signifikan 

H2 LK →  KO 0.364 0.069 5.285 *** Positif, Signifikan 

H3 DK → KO 0.321 0.088 3.674 *** Positif, Signifikan 

H4 GK → KK -0.034 0.084 -0.410 0.682 Negatif, Insignifikan 

H5 LK → KK 0.040 0.088 0.452 0.651 Negatif, Insignifikan 

H6 DK → KK 0.352 0.105 3.342 *** Positif, Signifikan 

       

 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

KO <--- LK .364 .069 5.285 *** par_39 

KO <--- GK .358 .066 5.455 *** par_40 

KO <--- DK .321 .087 3.674 *** par_44 

KK <--- LK .040 .088 .452 .651 par_36 

KK <--- GK -.034 .084 -.410 .682 par_37 

KK <--- KO .589 .149 3.960 *** par_38 

KK <--- DK .352 .105 3.342 *** par_45 

GK17 <--- GK 1.000     

GK16 <--- GK .950 .048 19.588 *** par_1 

GK15 <--- GK .895 .050 17.999 *** par_2 

GK14 <--- GK .880 .050 17.716 *** par_3 

GK13 <--- GK 1.046 .049 21.242 *** par_4 

GK12 <--- GK .938 .065 14.497 *** par_5 

GK11 <--- GK .925 .053 17.355 *** par_6 

GK10 <--- GK .982 .046 21.229 *** par_7 

GK9 <--- GK .880 .053 16.685 *** par_8 
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GK8 <--- GK .957 .050 18.964 *** par_9 

GK7 <--- GK 1.025 .050 20.678 *** par_10 

GK6 <--- GK .908 .069 13.127 *** par_11 

GK5 <--- GK .945 .066 14.358 *** par_12 

GK4 <--- GK .945 .058 16.416 *** par_13 

GK3 <--- GK .930 .059 15.646 *** par_14 

GK2 <--- GK .926 .068 13.576 *** par_15 

GK1 <--- GK .869 .079 11.005 *** par_16 

DK5 <--- DK 1.000     

DK4 <--- DK 1.047 .059 17.890 *** par_17 

DK3 <--- DK .985 .064 15.278 *** par_18 

DK2 <--- DK 1.046 .066 15.838 *** par_19 

DK1 <--- DK 1.040 .062 16.758 *** par_20 

LK7 <--- LK 1.000     

LK6 <--- LK 1.071 .068 15.852 *** par_21 

LK5 <--- LK .909 .087 10.414 *** par_22 

LK4 <--- LK 1.027 .059 17.488 *** par_23 

LK3 <--- LK 1.025 .059 17.445 *** par_24 

LK2 <--- LK 1.008 .064 15.829 *** par_25 

LK1 <--- LK .952 .076 12.575 *** par_26 

KO1 <--- KO 1.000     

KO2 <--- KO .987 .047 21.090 *** par_27 

KO3 <--- KO .972 .051 18.943 *** par_28 

KO4 <--- KO .944 .050 18.859 *** par_29 

KO5 <--- KO .935 .051 18.173 *** par_30 

KO6 <--- KO .845 .070 11.987 *** par_31 

KK1 <--- KK 1.000     

KK2 <--- KK .940 .059 15.987 *** par_32 

KK3 <--- KK .963 .055 17.407 *** par_33 

KK4 <--- KK .973 .054 17.892 *** par_34 

KK5 <--- KK 1.040 .057 18.254 *** par_35 
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Pengaruh Tidak Langsung 

Uji Sobel Memakai aplikasi Online analyticscalculators.com 

Hipotesis Jalur Sobel Test Kesimpulan 

  t-Stat P-Value  

H7 GK 3.19 0.001 Signifikan 

 KO → KK    

H8 DK 2.68 0.007 Signifikan 

 KO → KK    

H9 LK 3.16 0.001 Signifikan 

 KO → KK    

 

 

GK→KO → KK 

  

 

DK→KO → KK 

  

 

LK→KO → KK 
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