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LAMPIRAN 

Lampiran  1Kuesioner Penelitian 

Bapak ibu yang kami hormati. Kami memohon perkenan bapak ibu meluangkan 

sedikit waktu untuk dapat membantu peneliti mengisi kuesioner penelitian ini. 



Adapun penelitian ini dilakukan dalam rangka penyelesaian studi di Universitas 

Muhammadiyah Bengkulu. Adapun data yang bapak ibu berikan merupakan data 

peneliti dan bukan data umum yang dipeblish. Atas perkenan bapak ibu, diucapka 

terima kasih. 

 

Identitas Responden: 

Jenis Kelamin :  

 Laki-laki        Perempuan 

Berapa kali bapak/ibu/kakak berbelanja di Toko Indomaret  : 

1x s.d 3x perbulan 4x s.d 6x perbulan 

             Lebih dari 7x perbulan 

 



Keputusan Pembelian Ulang 

     
No Item Pernyataan 

Nilai Pernyataan 

STS TS N S SS 

  Minat Transaksional           

Keinginan Pembelian           

1 
Saya sangat ingin berbelanja di Toko 

Indomeret dalam waktu dekat           

Kesiapan untuk membeli           

2 
Saya sudah mempersiapkan financial untuk 

berbelanja di Toko Indomaret           

Kepastian membeli           

3 
Saya yakin akan membeli produk di Toko 

Indomaret           

Kesediaan membayar           

4 
Saya bersedia membayar harga produk yang 

ditawarkan di Toko Indomaret           

Prioritas Pembelian           

5 
Toko Indomaret menjadi pilihan utama 

ketika akan ingin berbelanja           

Komitmen untuk Membeli           

6 
Saya sudah berkomitmen untuk lebih 

mendahulukan berbelanja di Toko Indomaret           

  Minat Referensial           

Keinginan Merekomendasikan           

1 
Saya sangat bersedia merekomendasikan 

toko Indomaret kepada teman dan keluarga           

Kepuasan dan Rekomendasi           

2 
Pengalaman positif saya membuat saya ingin 

merekomendasikan Toko ini           

Kesediaan untuk Berbagi           

3 
Saya bersedia menceritakan tentang Toko ini 

kepada orang lain           

Kemungkinan Merekomendasikan           

4 
Kemungkinan besar saya akan menyarankan 

orang lain untuk berbelanja di Toko ini           

 



Frekuensi Rekomendasi           

5 
Saya akan secara teratur merekomendasikan 

toko ini kepada orang-orang yang saya kenal           

Perasaan Positif dan Rekomendasi           

6 
Saya merasa puas dan oleh karena itu, saya 

ingin merekomendasikan toko ini           

Komitmen untuk Merekomendasikan           

7 
Saya berkomitmen untuk merekomendasikan 

toko ini kepada orang lain           

  Minat Preferensial           

Preferensi Pemilihan           

1 Saya lebih memilih belanja di Toko ini           

Kepuasan dan Preferensi             

2 Saya merasa puas berbelanja di toko ini           

Kesetiaan Merek            

3 Saya akan sering belanja di toko ini           

Perbandingan dengan Kompetitor           

4 
Toko ini lebih lengkap dibandingkan dengan 

yang lain            

Rekomendasi dan Preferensi           

5 
Saya merekomendasikan toko ini kepada 

teman dan keluarga           

Pilihan Pembelian           

6 Toko ini memberikan banyak pilihan produk           

Pertimbangan Kembali           

7 saya mempertimbangkan kembali ketika            

Pengalaman dan Preferensi           

8 
Saya menyukai toko ini karena pengalaman 

menarik di toko ini           

 

 

 

 



  Minat Eksploratif           

Keinginan untuk Mencoba Hal Baru           

1 
Saya tertarik membeli  dan mencoba produk 

baru di Toko ini           

Kecenderungan untuk Bereksperimen           

2 
Saya senang bereksperimen dengan 

produk/jasa yang berbeda           

Rasa Ingin Tahu           

3 
Rasa ingin tahu saya membuat saya ingin 

mencoba produk baru di toko ini           

Antusiasme terhadap Penemuan Baru           

4 
Saya merasa antusias saat menemukan 

produk baru           

Keterbukaan terhadap Inovasi           

5 
Produk inovatif selalu menarik perhatian 

saya untuk dicoba           

Pengalaman dan Eksplorasi           

6 
Saya selalu berusaha mengeksplorasi pilihan 

baru yang tersedia di pasar           

Kemauan untuk Mengeksplorasi Pasar           

7 
Saya menghabiskan waktu untuk 

menemukan produk baru yang menarik           

Adaptabilitas dan Minat Eksploratif           

8 

Saya merasa nyaman untuk mencoba produk 

baru daripada tetap menggunakan yang 

sudah saya kenal           

 

 

 

 

 

 

 



Kualitas Pelayanan           

No Item Pernyataan 
          

STS TS N S SS 

Berwujud (tangible)           

1 Fasilitas fisik (gedung, ruang tunggu, dll.) di 

tempat ini sangat bersih dan terawat 
          

2 Teknologi yang digunakan di sini 

memudahkan proses layanan 
          

3 Para karyawan di sini selalu berpakaian rapi 

dan profesional 
          

Keandalan (reliability)           

1 Saya jarang mengalami keterlambatan dalam 

menerima layanan di sini 
          

2 Toko ini selalu memberikan layanan sesuai 

dengan standar yang dijanjikan 
          

3 Tempat ini bertanggung jawab penuh 

terhadap kualitas layanan yang diberikan 
          

Ketanggapan (responsivennes)           

1 Pelayanan Toko ini cepat           

2 Karyawan melayani konsumen dengan tepat           

3 Penyampaian informasi yang jelas           

Jaminan (assurances)           

1 
Karyawan selalu memberikan informasi 

yang jelas dan mudah dimengerti 
          

2 

Saya merasa puas dengan cara staf 

menangani pertanyaan dan kekhawatiran 

saya 

          

3 

Saya percaya bahwa tempat ini selalu 

memberikan jaminan yang sesuai dengan 

yang dijanjikan 

          

4 

Karyawan di sini memiliki pengetahuan 

yang baik tentang produk/layanan yang 

mereka tawarkan 

          

5 
Karyawan selalu melayani saya dengan 

sopan dan santun 
          

 

 



Empati (empathy)           

1 
Karyawan di sini memberikan perhatian 

pribadi kepada saya 
          

2 
Karyawan di sini memahami kebutuhan dan 

preferensi saya 
          

3 
Karyawan di sini bersedia untuk membantu 

dan melayani dengan cara yang fleksibel 
          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Persepsi Harga           

No Item Pernyataan 
          

STS TS N S SS 

Harga Objektif           

1 Harga produk/jasa ini masuk akal mengingat 

apa yang ditawarkan 
          

2 Saya merasa bahwa harga produk dtoko ini 

mencerminkan kualitas yang saya terima 
          

3 Saya merasa harga produk ini cocok dengan 

kondisi pasar saat ini 
          

Harga yang dirasakan           

1 Saya merasa harga produk ini adil dan 

memuaskan 
          

2 
Harga produk di toko ini lebih baik 

dibandingkan dengan produk serupa dari 

kompetitor 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran  2 

LAMPIRAN OUTPUT AMOS 

 

MODEL PENGUKURAN (CFA) 

VARIABEL KUALITAS PELAYANAN 

 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

KP1 <--- KP 1,000 
    

KP2 <--- KP ,887 ,104 8,560 *** 
 



   
Estimate S.E. C.R. P Label 

KP4 <--- KP 1,870 ,156 11,980 *** 
 

KP5 <--- KP 1,709 ,144 11,912 *** 
 

KP3 <--- KP 1,677 ,146 11,525 *** 
 

X3 <--- KP1 1,000 
    

X2 <--- KP1 1,128 ,045 25,286 *** 
 

X1 <--- KP1 1,196 ,051 23,553 *** 
 

X6 <--- KP2 1,000 
    

X5 <--- KP2 1,236 ,052 23,580 *** 
 

X4 <--- KP2 1,159 ,050 23,310 *** 
 

X10 <--- KP4 1,000 
    

X11 <--- KP4 ,607 ,020 31,113 *** 
 

X12 <--- KP4 1,039 ,044 23,539 *** 
 

X13 <--- KP4 ,889 ,023 38,762 *** 
 

X15 <--- KP5 1,000 
    

X16 <--- KP5 1,038 ,023 45,451 *** 
 

X17 <--- KP5 ,890 ,034 26,149 *** 
 

X9 <--- KP3 1,000 
    

X8 <--- KP3 1,059 ,044 24,336 *** 
 

X7 <--- KP3 ,733 ,048 15,188 *** 
 

X14 <--- KP4 ,829 ,028 29,719 *** 
 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 



   
Estimate 

KP1 <--- KP ,661 

KP2 <--- KP ,637 

KP4 <--- KP ,962 

KP5 <--- KP ,969 

KP3 <--- KP ,974 

X3 <--- KP1 ,879 

X2 <--- KP1 ,968 

X1 <--- KP1 ,934 

X6 <--- KP2 ,877 

X5 <--- KP2 ,946 

X4 <--- KP2 ,940 

X10 <--- KP4 ,972 

X11 <--- KP4 ,858 

X12 <--- KP4 ,932 

X13 <--- KP4 ,906 

X15 <--- KP5 ,959 

X16 <--- KP5 ,985 

X17 <--- KP5 ,986 

X9 <--- KP3 ,907 

X8 <--- KP3 ,992 

X7 <--- KP3 ,737 

X14 <--- KP4 ,972 



VARIABEL PERSEPSI HARGA 

 

 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

M2 <--- PH 1,000 
    

M1 <--- PH ,818 ,028 29,093 *** 
 

M3 <--- PH ,965 ,032 29,994 *** 
 

M4 <--- PH 1,150 ,045 25,584 *** 
 

M5 <--- PH ,760 ,030 25,302 *** 
 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

M2 <--- PH ,902 

M1 <--- PH ,968 

M3 <--- PH ,976 

M4 <--- PH ,930 



   
Estimate 

M5 <--- PH ,927 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

PH 
  

1,185 ,126 9,382 *** 
 

e1 
  

,273 ,026 10,412 *** 
 

e2 
  

,053 ,007 7,854 *** 
 

e3 
  

,054 ,008 6,635 *** 
 

e4 
  

,244 ,025 9,933 *** 
 

e5 
  

,113 ,011 10,012 *** 
 

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

M5 
  

,859 

M4 
  

,865 

M3 
  

,953 

M1 
  

,937 

M2 
  

,813 

VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN ULANG 



 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

KPU1 <--- KPU 1,000 
    

KPU2 <--- KPU ,883 ,033 26,963 *** 
 

KPU3 <--- KPU ,817 ,059 13,858 *** 
 

KPU4 <--- KPU ,422 ,033 12,745 *** 
 

Y3 <--- KPU1 1,000 
    

Y2 <--- KPU1 ,624 ,032 19,418 *** 
 

Y1 <--- KPU1 ,424 ,026 16,098 *** 
 

Y9 <--- KPU2 1,000 
    

Y8 <--- KPU2 ,692 ,036 19,008 *** 
 

Y7 <--- KPU2 ,519 ,035 14,783 *** 
 



   
Estimate S.E. C.R. P Label 

Y14 <--- KPU3 1,000 
    

Y15 <--- KPU3 ,861 ,047 18,218 *** 
 

Y16 <--- KPU3 ,569 ,041 13,824 *** 
 

Y17 <--- KPU3 ,717 ,041 17,452 *** 
 

Y22 <--- KPU4 1,000 
    

Y23 <--- KPU4 ,969 ,059 16,512 *** 
 

Y24 <--- KPU4 1,854 ,113 16,449 *** 
 

Y18 <--- KPU3 ,888 ,060 14,837 *** 
 

Y10 <--- KPU2 ,727 ,041 17,858 *** 
 

Y11 <--- KPU2 ,728 ,029 25,379 *** 
 

Y12 <--- KPU2 ,896 ,043 20,683 *** 
 

Y13 <--- KPU2 ,674 ,085 7,932 *** 
 

Y4 <--- KPU1 ,695 ,031 22,240 *** 
 

Y5 <--- KPU1 ,537 ,031 17,089 *** 
 

Y6 <--- KPU1 ,627 ,033 18,749 *** 
 

Y19 <--- KPU3 ,516 ,037 14,045 *** 
 

Y20 <--- KPU3 ,416 ,032 12,884 *** 
 

Y21 <--- KPU3 ,668 ,042 16,079 *** 
 

Y25 <--- KPU4 1,256 ,084 14,922 *** 
 

Y26 <--- KPU4 1,583 ,081 19,610 *** 
 

Y27 <--- KPU4 1,393 ,088 15,775 *** 
 

Y28 <--- KPU4 1,489 ,076 19,515 *** 
 



   
Estimate S.E. C.R. P Label 

Y29 <--- KPU4 1,314 ,074 17,710 *** 
 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

KPU1 <--- KPU 1,000 
    

KPU2 <--- KPU ,883 ,033 26,963 *** 
 

KPU3 <--- KPU ,817 ,059 13,858 *** 
 

KPU4 <--- KPU ,422 ,033 12,745 *** 
 

Y3 <--- KPU1 1,000 
    

Y2 <--- KPU1 ,624 ,032 19,418 *** 
 

Y1 <--- KPU1 ,424 ,026 16,098 *** 
 

Y9 <--- KPU2 1,000 
    

Y8 <--- KPU2 ,692 ,036 19,008 *** 
 

Y7 <--- KPU2 ,519 ,035 14,783 *** 
 

Y14 <--- KPU3 1,000 
    

Y15 <--- KPU3 ,861 ,047 18,218 *** 
 

Y16 <--- KPU3 ,569 ,041 13,824 *** 
 

Y17 <--- KPU3 ,717 ,041 17,452 *** 
 

Y22 <--- KPU4 1,000 
    

Y23 <--- KPU4 ,969 ,059 16,512 *** 
 

Y24 <--- KPU4 1,854 ,113 16,449 *** 
 



   
Estimate S.E. C.R. P Label 

Y18 <--- KPU3 ,888 ,060 14,837 *** 
 

Y10 <--- KPU2 ,727 ,041 17,858 *** 
 

Y11 <--- KPU2 ,728 ,029 25,379 *** 
 

Y12 <--- KPU2 ,896 ,043 20,683 *** 
 

Y13 <--- KPU2 ,674 ,085 7,932 *** 
 

Y4 <--- KPU1 ,695 ,031 22,240 *** 
 

Y5 <--- KPU1 ,537 ,031 17,089 *** 
 

Y6 <--- KPU1 ,627 ,033 18,749 *** 
 

Y19 <--- KPU3 ,516 ,037 14,045 *** 
 

Y20 <--- KPU3 ,416 ,032 12,884 *** 
 

Y21 <--- KPU3 ,668 ,042 16,079 *** 
 

Y25 <--- KPU4 1,256 ,084 14,922 *** 
 

Y26 <--- KPU4 1,583 ,081 19,610 *** 
 

Y27 <--- KPU4 1,393 ,088 15,775 *** 
 

Y28 <--- KPU4 1,489 ,076 19,515 *** 
 

Y29 <--- KPU4 1,314 ,074 17,710 *** 
 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

KPU1 <--- KPU ,874 

KPU2 <--- KPU ,951 

KPU3 <--- KPU ,743 

KPU4 <--- KPU ,705 



   
Estimate 

Y3 <--- KPU1 ,947 

Y2 <--- KPU1 ,802 

Y1 <--- KPU1 ,733 

Y9 <--- KPU2 ,931 

Y8 <--- KPU2 ,807 

Y7 <--- KPU2 ,709 

Y14 <--- KPU3 ,854 

Y15 <--- KPU3 ,864 

Y16 <--- KPU3 ,728 

Y17 <--- KPU3 ,843 

Y22 <--- KPU4 ,835 

Y23 <--- KPU4 ,825 

Y24 <--- KPU4 ,823 

Y18 <--- KPU3 ,763 

Y10 <--- KPU2 ,783 

Y11 <--- KPU2 ,901 

Y12 <--- KPU2 ,836 

Y13 <--- KPU2 ,755 

Y4 <--- KPU1 ,854 

Y5 <--- KPU1 ,779 

Y6 <--- KPU1 ,790 

Y19 <--- KPU3 ,736 



   
Estimate 

Y20 <--- KPU3 ,694 

Y21 <--- KPU3 ,803 

Y25 <--- KPU4 ,773 

Y26 <--- KPU4 ,912 

Y27 <--- KPU4 ,802 

Y28 <--- KPU4 ,910 

Y29 <--- KPU4 ,861 

 

MODEL STRUKTURAL 

 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 



   
Estimate S.E. C.R. P Label 

KPU <--- KP 1,391 ,044 31,525 *** 
 

KPU <--- KPxPH ,006 ,000 28,080 *** 
 

KPU <--- PH -4,276 ,177 -24,198 *** 
 

KP5 <--- KP 1,000 
    

KP4 <--- KP 1,615 ,029 55,864 *** 
 

KP3 <--- KP ,949 ,020 47,044 *** 
 

KP2 <--- KP ,656 ,046 14,392 *** 
 

KP1 <--- KP ,724 ,047 15,442 *** 
 

KPU1 <--- KPU 1,000 
    

KPU2 <--- KPU 1,291 ,036 35,579 *** 
 

KPU3 <--- KPU 1,522 ,048 31,675 *** 
 

KPU4 <--- KPU 1,445 ,055 26,103 *** 
 

M5 <--- PH 1,000 
    

M4 <--- PH 1,515 ,053 28,351 *** 
 

M3 <--- PH 1,267 ,037 34,133 *** 
 

M2 <--- PH 1,328 ,051 26,159 *** 
 

M1 <--- PH 1,071 ,033 32,521 *** 
 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

KPU <--- KP ,638 

KPU <--- KPxPH ,512 

KPU <--- PH -,553 



   
Estimate 

KP5 <--- KP ,981 

KP4 <--- KP ,980 

KP3 <--- KP ,964 

KP2 <--- KP ,675 

KP1 <--- KP ,702 

KPU1 <--- KPU ,957 

KPU2 <--- KPU ,950 

KPU3 <--- KPU ,928 

KPU4 <--- KPU ,884 

M5 <--- PH ,927 

M4 <--- PH ,932 

M3 <--- PH ,975 

M2 <--- PH ,910 

M1 <--- PH ,964 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

KP 
  

8,624 ,788 10,951 *** 
 

KPxPH 
  

282130,268 24792,185 11,380 *** 
 

PH 
  

,685 ,070 9,854 *** 
 

e10 
  

1,032 ,270 3,828 *** 
 

e1 
  

,334 ,048 6,933 *** 
 

e2 
  

,913 ,128 7,128 *** 
 



   
Estimate S.E. C.R. P Label 

e3 
  

,583 ,064 9,160 *** 
 

e4 
  

4,422 ,393 11,247 *** 
 

e5 
  

4,662 ,415 11,226 *** 
 

e6 
  

3,727 ,417 8,932 *** 
 

e7 
  

7,381 ,789 9,354 *** 
 

e8 
  

15,269 1,519 10,053 *** 
 

e9 
  

24,011 2,258 10,636 *** 
 

e15 
  

,112 ,011 10,075 *** 
 

e14 
  

,238 ,024 9,972 *** 
 

e13 
  

,058 ,008 7,257 *** 
 

e12 
  

,250 ,024 10,355 *** 
 

e11 
  

,059 ,007 8,469 *** 
 

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

KPU 
  

,975 

M1 
  

,930 

M2 
  

,829 

M3 
  

,950 

M4 
  

,868 

M5 
  

,860 

KPU4 
  

,781 

KPU3 
  

,861 



   
Estimate 

KPU2 
  

,902 

KPU1 
  

,917 

KP1 
  

,492 

KP2 
  

,456 

KP3 
  

,930 

KP4 
  

,961 

KP5 
  

,963 

Modification Indices (Group number 1 - Default model) 

Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

KP <--> KPxPH 248,080 1543,005 

e9 <--> e10 30,285 -3,226 

e7 <--> e9 39,739 -5,977 

e6 <--> e10 6,513 ,584 

e6 <--> e8 5,575 -1,292 

e6 <--> e7 29,186 2,079 

e5 <--> e10 113,290 2,747 

e5 <--> e8 13,382 2,113 

e5 <--> e7 14,901 1,590 

e5 <--> e6 21,406 1,370 

e4 <--> e10 91,695 2,397 

e4 <--> e9 7,402 1,875 



   
M.I. Par Change 

e4 <--> e8 15,918 2,235 

e4 <--> e7 14,493 1,521 

e4 <--> e6 7,630 ,793 

e4 <--> e5 193,944 4,134 

e3 <--> KPxPH 7,166 76,753 

e3 <--> e10 16,404 ,409 

e3 <--> e8 31,276 1,264 

e3 <--> e5 34,003 ,698 

e3 <--> e4 34,480 ,682 

e2 <--> e10 6,873 -,352 

e2 <--> e8 13,082 -1,090 

e2 <--> e7 4,686 -,465 

e2 <--> e5 17,143 -,659 

e2 <--> e4 14,780 -,594 

e2 <--> e3 4,609 -,127 

e1 <--> e10 23,055 -,385 

e1 <--> e8 4,371 -,376 

e1 <--> e5 24,256 -,467 

e1 <--> e4 27,816 -,485 

e1 <--> e2 10,222 ,133 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 



   
M.I. Par Change 

KPU4 <--- KPU2 9,522 -,198 

KPU4 <--- KP1 6,838 ,276 

KPU4 <--- KP2 10,005 ,355 

KPU3 <--- KP1 6,415 ,218 

KPU3 <--- KP2 8,243 ,262 

KPU2 <--- KPU4 20,173 -,123 

KPU2 <--- KPU1 5,955 ,120 

KPU2 <--- KP1 5,640 ,145 

KPU2 <--- KP2 5,963 ,159 

KPU1 <--- KPU2 7,372 ,073 

KPU1 <--- KP1 9,781 ,138 

KP1 <--- KPU 24,741 ,219 

KP1 <--- KPU4 21,742 ,095 

KP1 <--- KPU3 34,463 ,129 

KP1 <--- KPU2 34,762 ,163 

KP1 <--- KPU1 37,922 ,226 

KP1 <--- KP2 108,276 ,503 

KP2 <--- KPU 19,717 ,190 

KP2 <--- KPU4 23,317 ,095 

KP2 <--- KPU3 32,070 ,120 

KP2 <--- KPU2 29,579 ,146 

KP2 <--- KPU1 24,016 ,174 



   
M.I. Par Change 

KP2 <--- KP1 101,541 ,445 

KP3 <--- KPxPH 7,166 ,000 

KP3 <--- KPU 13,796 ,064 

KP3 <--- KPU4 4,367 ,017 

KP3 <--- KPU3 36,632 ,052 

KP3 <--- KPU2 15,073 ,042 

KP3 <--- KPU1 6,886 ,038 

KP3 <--- KP1 17,843 ,075 

KP3 <--- KP2 19,288 ,083 

KP4 <--- KPU3 6,607 -,029 

KP4 <--- KP1 9,033 -,071 

KP4 <--- KP2 8,298 -,073 

KP5 <--- KPU3 4,281 -,014 

KP5 <--- KP1 12,820 -,051 

KP5 <--- KP2 15,657 -,060 

GOODNESS OF FIT MODEL 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 35 147,526 20 ,000 7,376 

Saturated model 55 ,000 0 
  

Independence model 10 4536,213 45 ,000 100,805 

RMR, GFI 



Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model 13,267 ,893 ,807 ,325 

Saturated model ,000 1,000 
  

Independence model 896,339 ,153 -,035 ,125 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model ,967 ,927 ,972 ,936 ,972 

Saturated model 1,000 
 

1,000 
 

1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,444 ,430 ,432 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 127,526 92,623 169,917 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 4491,213 4273,721 4715,939 

FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model ,570 ,492 ,358 ,656 

Saturated model ,000 ,000 ,000 ,000 



Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Independence model 17,514 17,341 16,501 18,208 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model ,057 ,134 ,181 ,000 

Independence model ,621 ,606 ,636 ,000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 217,526 220,631 342,150 377,150 

Saturated model 110,000 114,879 305,837 360,837 

Independence model 4556,213 4557,100 4591,820 4601,820 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model ,840 ,705 1,004 ,852 

Saturated model ,425 ,425 ,425 ,444 

Independence model 17,592 16,752 18,459 17,595 

HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 56 66 

Independence model 4 4 
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