BAB V

PENUTUP

51. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang dilakukan terhadap usability aplikasi
SISURAT Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah Bengkulu telah cukup
baik karena mendapatkan skor dengan nilai 69.666 dan dapat diterima secara
marginal. Sedangkan berdasarkan task skenario yang diberikan kepada 5 orang
responden masih terdapat berberapa pemasalahan yang perlu diperbaiki sehingga

penggunaan aplikasi SISURAT kedepannya lebih baik lagi.

5.2. SARAN
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan terkait usability aplikasi
SISURAT Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah Bengkulu, berikut adalah
rekomendasi saran yang penulis berikan:
1. Perbaikan pada fitur tabel dimana tabel yang sudah dibuat dapat diedit
kembali.
2. Penambahan pada form catatan pada bagian staf / pelaksana agar dapat

mengurangi resiko human error dalam validasi tanggal surat.
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