ABSTRAK

IMPLEMENTASI DATA MINING UNTUK MENCARI POLA
PENJUALAN PRODUK MENGGUNAKAN ALGORITMA
APRIORI (STUDI KASUS : WARUNG DINI)

Nama : lin Nurazizah
NPM : 2055201093
Pembimbing : Muhammad Husni Rifgo, S.Kom, M.Kom

Dalam persaingan bisnis yang semakin ketat, pemanfaatan data transaksi
penjualan menjadi krusial untuk meningkatkan kinerja usaha, termasuk di Warung
Dini. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi pola pembelian pelanggan di
Warung Dini dengan menerapkan algoritma Apriori, yang merupakan salah satu
metode data mining yang efektif dalam mengungkap asosiasi antara item-item
dalam data transaksi besar. Dengan algoritma Apriori, penelitian ini berhasil
menemukan 12 aturan asosiasi yang terdiri dari 5 kombinasi dua itemset dan 2
kombinasi tiga itemset, dengan nilai minimum support sebesar 60%, confidence
100%, dan lift ratio 1. Kombinasi itemset ini mengungkap produk-produk yang
sering dibeli secara bersamaan, seperti Beras dan Kecap, serta kombinasi tiga
produk seperti Beras, Kecap, dan Mie Instan. Temuan ini memberikan wawasan
penting bagi Warung Dini untuk mengoptimalkan strategi pemasaran, seperti
merancang paket promosi yang menarik dan mengatur penempatan produk secara
lebih strategis untuk meningkatkan penjualan. Selain itu, hasil analisis ini juga
membantu toko dalam memprediksi kebutuhan stok barang, sehingga dapat
meningkatkan efisiensi operasional. Implementasi algoritma Apriori dalam
penelitian ini tidak hanya memberikan wawasan tentang pola penjualan, tetapi
juga mendukung pengambilan keputusan bisnis yang lebih tepat dan strategis,

sehingga dapat memperkuat daya saing Warung Dini di pasar yang kompetitif.
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF DATA MINING TO FIND PRODUCT SALES
PATTERNS USING THE APRIORI ALGORITHM APRIORI
ALGORITHM (CASE STUDY: WARUNG DINI)

Name : lin Nurazizah
NPM : 2055201093
Advisor : Muhammad Husni Rifgo, S.Kom, M.Kom

In the increasingly fierce business competition, utilizing sales transaction
data is crucial to improve business performance, including at Warung Dini. This
research aims to identify customer purchasing patterns at Warung Dini by
applying the Apriori algorithm, which is one of the effective data mining methods
in uncovering associations between items in large transaction data. Using the
Apriori algorithm, this research successfully found 12 association rules consisting
of 5 combinations of two itemsets and 2 combinations of three itemsets, with a
minimum support value of 60%, confidence 100%, and lift ratio 1. These itemset
combinations reveal products that are often purchased together, such as Rice and
Soy Sauce, as well as combinations of three products such as Rice, Soy Sauce,
and Instant Noodles. These findings provide important insights for Warung Dini
to optimize marketing strategies, such as designing attractive promotional
packages and arranging product placement more strategically to increase sales. In
addition, the results of this analysis also help the store in predicting stock needs,
thus improving operational efficiency. The implementation of the Apriori
algorithm in this study not only provides insight into sales patterns, but also
supports more precise and strategic business decision-making, so as to strengthen

the competitiveness of Warung Dini in a competitive market.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam persaingan didunia bisnis khususnya usaha kecil, para penjual perlu
menemukan strategi pemasaran yang dapat meningkatkan penjualan barang atau
produk. Salah satu cara untuk meningkatkan jumlah penjualan barang dengan
memanfaatkan aset berupa data transaksi penjualan barang atau produk. Di era
digital saat ini, data merupakan aset penting bagi setiap organisasi, termasuk
bisnis kecil. Data dapat memberikan wawasan yang mendalam tentang pola
perilaku pelanggan, tren penjualan, dan preferensi produk. Dengan memanfaatkan
data secara efektif, pemilik bisnis dapat membuat keputusan yang lebih baik dan
strategi yang lebih tepat untuk meningkatkan penjualan dan kepuasan pelanggan.

Warung Dini adalah sebuah toko yang menjual berbagai macam barang
seperti perlengkapan rumah tangga, peralatan rumah tangga, aksesoris, bunga,
baju, tas, sepatu, kosmetik, dan lain-lain. Beralamatkan di Jalan Timor Timur,
Kecamatan Putri Hijau, Kabupaten Bengkulu Utara. Luas bangunan 8x25 M serta
tinggi 2,5 M Setiap hari tentu terjadi transaksi penjualan barang, data transaksi
pembelian konsumen tersebut apabila dibiarkan begitu saja hanya menjadi data
arsip saja padahal data tersebut dapat dimanfaatkan. Data transaksi konsumen
tersebut dapat diolah menjadi sebuah pengambilan keputusan sebagai analisa
perilaku pelanggan dalam melakukan pembelian barang.

Tanpa alat analisis yang tepat, sulit bagi pemilik warung untuk memahami

pola penjualan dan membuat prediksi yang akurat. Oleh karena itu, diperlukan



suatu metode yang dapat mengidentifikasi pola-pola penjualan yang tersembunyi
dalam data transaksi yang ada. Salah satu metode yang dapat digunakan adalah
algoritma Apriori, sebuah algoritma data mining yang digunakan untuk
menemukan asosiasi atau hubungan antar item dalam dataset yang besar.
Algoritma ini sangat efektif dalam menemukan pola-pola transaksi yang sering
terjadi (frequent itemsets) dan aturan asosiasi (association rules) yang dapat
membantu bisnis memahami perilaku pembelian pelanggan. Dengan menerapkan
algoritma apriori, Warung Dini dapat mengidentifikasi kombinasi produk yang
sering dibeli bersama, yang pada gilirannya dapat digunakan untuk menyusun
strategi pemasaran, promosi, dan penataan produk yang lebih baik.

Erma (2018) melakukan penelitian dengan judul, “Penerapan Data Mining
Penjualan Sepatu Menggunakan Metode Algoritma Apriori”, dalam penelitian
tersebut menggunakan algoritma apriori untuk mengetahui hubungan frekuensi
penjualan sepatu yang paling diminati oleh konsumen. Berdasarkan hasil
penelitian tersebut menunjukkan bahwa algoritma apriori dapat membantu dalam
pembentukkan pola pembelian pelanggan yang dapat digunakan untuk
mengembangkan strategi bisnis, algoritma ini dapat dijadikan sebagai informasi
yang sangat berharga dalam pengambil keputusan untuk mempersiapkan stok
jenis sepatu apa saja yang diperlukan dikemudian hari. Sehingga algoritma
tersebut dapat digunakan untuk diterapkan dalam penelitian ini yang dalam
membantu menemukan pola dan meningkatkan jumlah penjualan Warung Dini
nantinya.

Berdasarkan hal tersebut maka dari itu pada penelitian ini akan

menggunakan



algoritma apriori sebagai metode untuk menemukan pola hubungan itemset yang
dapat digunakan untuk mengembangkan strategi usaha Warung Dini. Maka
diusulkan sebuah penelitian dengan judul “Implementasi Data Mining Untuk
Mencari Pola Penjualan Produk Menggunakan Algoritma Apriori (Studi

Kasus : Warung Dini)”.

1.2 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan penjelasan diatas terdapat sebuah pertanyaan dalam penelitian
ini yaitu, bagaimana menerapkan algoritma apriori pada data transaksi penjualan

untuk mengetahui pola pembelian pelanggan pada Warung Dini ?

1.3 Tujuan Penelitian

Dalam penelitian tentunya memiliki maksud atau tujuan tertentu, Adapun

tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini yaitu antara lain sebagai berikut :

1. Mengimplementasikan algoritma Apriori untuk mengidentifikasi pola
penjualan di Warung Dini.

2. Mengungkap kombinasi produk yang sering dibeli bersama oleh
pelanggan, yang dapat memberikan wawasan mengenai preferensi
pembelian.

3. Memanfaatkan hasil analisis pola penjualan untuk merancang strategi
pemasaran dan promosi yang efektif, yang dapat meningkatkan
penjualan dan kepuasan pelanggan.

4. Membantu toko memprediksi barang apa saja yang sering dibeli

pelanggan secara bersamaan. Sehingga toko mampu memprediksi



jumlah stok barang yang sering dibeli secara bersamaan oleh pelanggan
harus tetap tersedia dandapat mengembangkan strategi bisnis dari pola
pembelian pelanggan yang terbentuk.

5. Menambah ilmu, wawasan, dan pengalaman dalam menerapkan analisis
pola pembelian pelanggan menggunakan algoritma apriori pada sebuah
toko.

1.4 Kerangka Kerja Penelitian
Berikut merupakan kerangka kerja penelitian ini yang dapat dilihat pada

gambar dibawah ini :
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v ¥
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v
Stuhr Literatur
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Hastl Penelstian

Gambar 1.1 Kerangka Kerja Penelitian



