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Abstract- The development of technology and information has 

had a significant impact on the business world, especially 

through the use of the internet as a means of information and 

communication. E-commerce is a major business trend today, 

enabling expanded marketing and increased profits for business 

people. Effective marketing is the key to success in business, 

with a focus on retaining customers and meeting their 

expectations. The use of the internet and digital technology has 

made it possible to sell goods and services online through 

various platforms, including online shops, social media and 

websites. Previous research shows that the application of e-

commerce in marketing products such as local crafts and snacks 

has succeeded in increasing competitiveness and sales. Case 

studies on Small, Micro and Medium Enterprises (MSMEs) also 

highlight the importance of using web-based media to increase 

product promotion and sales. In this context, further research 

was conducted to explore the potential of online marketing for 

MSME businesses, with a focus on developing a web-based 

online shop for Ganepo cracker products. It is hoped that the 

results of this research can contribute to improving the 

understanding and practice of online marketing for MSME 

players, as well as expanding the reach and knowledge of their 

products in the digital market. 
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Intisari- Perkembangan teknologi dan informasi telah 

membawa dampak signifikan dalam dunia bisnis, khususnya 

melalui pemanfaatan internet sebagai sarana informasi dan 

komunikasi. E-commerce menjadi tren bisnis utama saat ini, 

memungkinkan perluasan pemaisairain dain peningkaitain 

keuntungain baigi pelaiku bisnis. Pemaisairain yaing efektif menjaidi 

kunci kesuksesain dailaim bisnis, dengain fokus paidai 

mempertaihainkain pelainggain dain memenuhi hairaipain merekai. 

Penggunaiain internet dain teknologi digitail telaih memungkinkain 

penjuailain bairaing dain jaisai secairai online melailui berbaigaii 

plaitform, termaisuk toko online, mediai sosiail, dain website. 

Penelitiain terdaihulu menunjukkain baihwai peneraipain e-

commerce dailaim pemaisairain produk seperti keraijinain lokail dain 

maikainain ringain telaih berhaisil meningkaitkain daiyai saiing dain 

penjuailain. Studi kaisus paidai pelaiku Usaihai Kecil Mikro dain 

Menengaih (UMKM) jugai menyoroti pentingnyai penggunaiain 

mediai berbaisis web untuk meningkaitkain promosi dain penjuailain 

produk. Dailaim konteks ini, penelitiain lebih lainjut dilaikukain 

untuk menggaili potensi pemaisairain online baigi usaihai UMKM, 

dengain fokus paidai pengembaingain toko online berbaisis web 

untuk produk kerupuk gainepo. Haisil penelitiain ini dihairaipkain 

daipait memberikain kontribusi dailaim meningkaitkain pemaihaimain 

dain praiktik pemaisairain online baigi pelaiku UMKM, serta i 

memperluais jaingkaiuain dain pengetaihuain produk merekai di paisair 

digitail. 

 

Kaitai kunci: E-commerce, Pemaisairain Online, Usaihai Mikro, 

Kecil, dain Menengaih (UMKM) 

 

I. PENDAiHULUAiN 

 Seiring perkemba inga in teknologi dain 

informa isi, ma inusiai mengguna ika in dain 

mema infa ia itka in internet seba iga ii sairaina i informa isi dain 

komunika isi secairai luais. Sa ilaih sa itu kebutuhain 

ma inusia i untuk menda ipaitka in suaitu informa isi ya iitu 

denga in mengguna ika in fa isilitais media i bisnis di 

internet seperti saat ini. Salah satu contoh trend 

bisnis saat ini yaitu e-commerce. E-commerce 

adalah sarana yang digunakan untuk menyebarkan 

informasi suatu produk dan memperluas area 

pemasaran untuk memperoleh keuntungan dan 

saingan dalam dunia bisnis, maka banyak bisnis 

yang merambah kedalam e-commerce dalam bentuk 

toko online, E-commerce juga merupakan teknologi 

yang menjadi kebutuhan organisasi yang bergerak di 

bidang perdagangan, E-commerce merupakan cara 

bagi konsumen untuk dapat membeli barang yang 

diinginkan dengan cara memanfaatkan teknologi 

internet, Pemanfaatan teknologi e-commerce dapat 

dirasakan oleh konsumen (business to consumer) 

maupun oleh pelaku bisnis (business to 

business).(Aldi & Wahyuddin, 2022) 

Pemasaran adalah suatu proses yang 

dilakukan oleh pelaku usaha untuk meningkatkan 

bisnis dan mendapatkan keuntungan dalam kegiatan 

pemasaran yang sangat komplek dan saling 

berkaitan yang satu dengan yang lainnya, seperti 

promosi dan penjualan hendaknya dikelola dengan 

baik untuk mencapai tujuan perusahaan, yaitu laba, 

pemasaran suatu produk tidak hanya di nilai dari 

seberapa banyak konsumen yang berhasil diperoleh 

namun juga bagaiamana mempertahankan konsumen 

tersebut, dalam pemasaran dikenal bahwa setelah 

konsumen melakukan keputusan pembelian, ada 

proses yang dinamakan puas dan tidak puas 

konsumen terletak pada hubungan antara harapan 

dengan prestasi yang diterima dari produk atau jasa. 

Bila produk atau jasa tidak memenuhi harapan 

mailto:yani@umb.ac.id
mailto:suryaadesaputera@umb.ac.id
mailto:monsyajuansen@umb.ac.id


 

 
konsumen tidak akan melakukan pembelian ulang. 

Dilain pihak apabila sebuah produk atau jasa 

melebihi harapan konsumen, maka konsumen akan 

merasa puas dan memungkinkan untuk melakukan 

pembelian ulang. 

Banyak cara untuk melakukan strategi 

pemasaran, perkembangan teknologi yang semakin 

pesat digunakan tidak hanya untuk melakukan tukar 

informasi, berita, dan sebagainnya. Namun saat ini 

teknologi sudah mulai digunakan untuk merambah 

dan memajukan dunia bisnis, berkembangnya 

internet banyak hal baru yang timbul dari 

berkembangnya internet tersebut salah satunya 

adalah pembelian atau belanja barang atau jasa 

secara online. Internet saat ini dirasa bisa menjadi 

solusi pemasaran yang sangat bagus karena bisa 

diakses oleh orang dalam waktu tanpa batas dan bisa 

diakses oleh orang lain dimana saja berada, 

pemasaran secara online dapat dikatakan sebagai 

bisnis yang menjanjikan untuk saat ini.(Supandi & 

Johan Susanti, 2022)  

Sistem informasi penjualan online atau 

online shop merupakan media untuk penjualan, 

pembelian, dan transaksinya bisa dilakukan dengan 

secara online melalui menghubungkan penjual dan 

konsumen secara digital. Ada banyak cara yang 

dilakukan dalam menjual suatu produk, salah 

satunya mejual di sebuah toko dengan memilih 

lokasi. Pemilihan lokasi yang dimaksud adalah 

pemilihan lokasi yang strategis agar konsumen lebih 

mudah mengingat, mudah menemukan, dan mudah 

untuk menjangkau lokasi penjualan. Cara lainnya 

yaitu penjualan melalui social media maupun 

website. Contoh social media yang digunakan untuk 

memasarkan penjualan produk yaitu facebook dan 

Instagram. Penjualan melalui social media dilakukan 

agar mengenalkan produk kepada masyarakat luas, 

penggunaanya mudah dan juga harganya terjangkau. 

Selain social media, penjualan produk dapat 

dilakukan menggunakan website. Website adalah 

kumpulan halaman berisi suatu informasi yang 

tergabung dalam sebuah domain yang bisa diakses 

publik, website atau situs web merupakan kumpulan 

halaman yang menampilkan informasi data teks, 

gambar, animasi, video, atau gabungan dari berbagai 

macam data digital lain. Kelebihan penjualan 

menggunakan website diantaranya biaya yang 

murah, proses pengelolaannya mudah, target 

pemasarannya tepat sasaran karena website 

dilengkapi dengan SEO karena terdapat kata kunci 

yang berhubungan dengan produk yang 

dijual.(Fryonanda, 2023) 

Dalam penelitian terdahulu yang telah 

dilakukan oleh Ismai (2018), dalam jurnal berjudul 

PERANCANGAN WEBSITE SEBAGAI MEDIA 

PROMOSI DAN INFORMASI. Alasan penelitian 

ini dilakukan karena dalam mempromosikan dan 

memasarkan, Ves Boutique masih menggunakan 

cara yang kurang efisien diantaranya melalui brosur, 

spanduk di depan toko. Maka dari itu peneliti ingin 

membuat website yang berfungsi sebagai media 

promosi dan bertujuan untuk memperkenalkan suatu 

produk Kerupuk Ganepo, dengan adanya Sistem 

Informasi pemasaran menggunakan E-commerce 

berbasis web memberikan informasi tentang cara 

meningkatkan daya saing usaha, media promosi 

secara online dan memperkenalkan kerupuk ganepo 

kepada masyarakat luas.(Ismai, 2018). Kemudian 

penelitian yang telah dilakukan oleh Suwarni, 

Astuti, dkk (2022) dalam jurnal berjudul Penerapan 

Sistem Pemasaran berbasis E-commerce pada 

Produk Batik Tulis di Desa Balairejo, diamana 

permasalahan mereka adalah sulit untuk 

memasarkan produk, kendala ini terjadi karena 

mereka memasarkan produk batik tulis pada 

lingkungan sekitarnya saja dan belum memasarkan 

produk secara digital. Oleh karena itu perlu 

memasarkan produk batik tulis melalui media E-

commerce. Hasil penelitian ini bahwa menunjukan 

penerapan pemasaran melalui media E-commerce 

sangat di terima dengan baik oleh peserta batik tulis 

di desa Balairejo.(Suwarni et al., 2022). Kemudian 

penelitian yang telah dilakukan oleh Joko Samodra, 

Andreas Syah Pahlevi, dan Yon Ade Lose Hermanto 

pada tahun 2019 dengan kasus PASAR DESA 

DIGITAL BERBASIS WEB SEBAGAI MEDIA 

PROMOSI BAGI UMKM. Alasan kegiatan ini 

dilakukan karena permasalahan yang dimiliki pelaku 

Usaha Kecil Mikro dan Menengah (UMKM) di desa 

Tunjungtirto kecamatan Singosari Kabupaten 

Malang yaitu masih menjalankan usahanya dengan 

sistem traidisionail, belum memiliki media i promosi 

da in pema isa irain sertai belum memiliki ketraimpila in 

ya ing mema ida ii da ilaim mengguna ika in mediai berbaisis 

web. Tujuain kegia itain ini a iga ir pairai pelaiku usa iha i 

memiliki media i promosi dain pema isa irain ya ing efektif 

ba igi peningka ita in penjuailain produknya i. Da iri haisil 

eva iluaisi Joko Sa imodra i, Aindreais Sya ih Pa ihlevi, dain 

Yon Aide Lose Herma into da ipait diketaihui baihwa i 

setelaih dilaiksa inaika innya i kegia itain ini terdaipait 

peningka itain pengetaihuain da in ketraimpilain da ilaim ha il 

pema infa iaitain media i berbaisis web untuk promosi 

produk UMKM.(Saimodra i et ail., 2019). 

UMKM aida ilaih suaitu usaiha i ya ing dilaikuka in 

secairai indvidu aitaiu perorainga in, ruma ih taingga i, da in 

usaiha i kecil kecilain, ha il ini dilaikuka in sa ilaih saitu 

pelaiku UMKM ya iitu Ibu Shintai Aistikai(pembua it 

kerupuk ga inepo), Ibu Shinta i Aistikai membuka i usa iha i 

produksi ma ika ina in ya ing berlokaisi di Kaimpung Jaiwa i 

Lebong Bengkulu. Usa ihai Ibu Shintai Aistika i ini 

menjuail aineka i ma ika ina in ringa in seperti Kerupuk 



 

 
Ga inepo, Kuping Ga ijaih, Ra inggina ing da in Keripik 

Ba iwa ing.  

Produk ya ing disebutka in di a itais mela impa iui 

raina ih caimila in konvensiona il, kairenai mewujudka in 

esensi aidait istiaidait, budaiya i, dain spesiailisaisi kuliner 

loka il ya ing tela ih diaibaidika in da iri generaisi ke 

generaisi. “GAiNEPO” a irti ka ita i GAiNEPO ka ilo ka itai 

oraing dulu aida ilaih perkumpula in oraing sundai dain 

jaiwa i sa ima i suma iterai da ilaim setiaip hairi-ha iri besair 

seperti Hairi Raiya i Idul Fitri da in Idul Aidhai. 

Aida i kenda ilai ya ing di a ilaimi usaiha i Ibu Shintai 

ini ya iitu Produk ma ika ina in ya ing dijuail belum dikena il 

ba inya ik oleh ma isya ira ika it umum, ka irenai ma isa ilaih 

tersebut pengha isilain ya ing di daipa it oleh Ibu Shintai 

terbilaing kura ing ka irenai trainsaiksi ya ing dila ikuka in 

tidaikla ih ba inya ik. Ma ika i dairi itu usaihai Ibu Shintai ini 

menguba ih pema isa irain menjaidi sistem informa isi 

secairai online, dairi perma isa ila ihain di aitais a ika in 

dilaikuka in pema isa irain kerupuk ga inepo mengguna ika in 

E-commerce berbaisis web. Jaidi Ibu Shinta i Aistikai 

ha irus hairus mengemba ingka in usaihainya i seperti 

mela ikuka in promosi produk a iga ir ma isya ira ika it 

mengena il informa isi produk ya ing dijuail, dain hairus 

memerha itika in efisiensi dain biaiya i juga i.(Aiyu Pra imita i 

et ail., 2022) . 

  
II. TINJAiUAiN PUSTAiKAi 

A. Inteirneit  

  Inteirneit meirupaika in keipa injainga in dairi 

inteirconneicteid neitworking, ya ing meimpunya ii a irti 

hubunga in komputeir deinga in beirba iga ii tipei ya ing 

meimbeintuk sisteim jairingain ya ing meinca ikup seiluruh 

duniai (jairingain komputeir globa il) deinga in meila ilui 

jailur teileikomunika isi seipeirti teileipon, raidio link, 

saiteilit dain laiinnya i. Istilaih INTEiRNEiT beiraisail da iri 

ba ihaisai Laitin inteir, ya ing beirairti “aintairai”. Inte irneit 

a idailaih seibua ih duniai ma iya i jairinga in computeir 

(inteirkoneiksi) ya ing teirbeintuk dairi miliairain 

komputeir di duniai. Inteirneit meirupaika in hubunga in 

a intair beirbaiga ii jeinis komputeir dain jairingain di duniai 

ya ing beirbeidai systeim opeira isi ma iupun a iplika isinyai di 

ma ina i hubunga in teirseibut meima infa ia itka in keima ijuain 

meidia i komunika isi (teileipon dain saiteilit) ya ing 

meinggunaika in protokol stainda ir daila im 

beirkomunika isi.(Gaini, Ai. G. 2018) 

 

B. Weibsiitei  

 Weibsiitei a ida ilaih kumpula in da irii haila ima in-

ha ilaima in siitus, ya ing teira ingkum da ilaim seibua ih 

doma iiin a itaiu subdoma iiin, ya ing teimpa itnya i beira idai dii 

da ilaim World Wiidei Weib (WWW) dii da ilaim iinteirneit, 

weibsiitei juga i da ipait diia irtiika in seiba iga iii seibua ih hailaima in 

ya ing beiriisii da itai, seituju daita i teixt, ga imba ir, sua irai da in 

laiiinya i ya ing da ipa it diia ikseis seicairai onliinei. (Josii, Ai. 

2017). 

C. Weibsiitei Ei-commeircei 

 Weibsiitei Ei-comme irce i a idailaih pe irdaiga inga in 

ya ing juga i di ike ina il seibaiga ii i pe irdaiga inga in e ile iktroniik 

a itaiu peirdaiga inga in i inteirneit ya ing me inga icu paida i 

pe imbe iliia in da in peinjuaila in baira ing a itaiu jaisai 

me ingguna ika in si itus weib dii i inteirneit, dain trainsfeir 

ua ing da in daita i untuk me ila ikuka in trainsaiksi i i inii. 

Eicomme irce i seiriing di iguna ika in untuk Me irujuk pa idai 

pe injuaila in produk fiisi ik se icaira i onliine i, teitaipi i juga i 

da ipait me ingga imba irka in seiga ila i jeiniis trainsaiksi i 

kome irsiia il ya ing di ifaisiiliitaisi i me ila iluii i inteirneit.(Raitaima i, 

N., Munaiwa iroh, & Mulyaitii, S. 2022). 

 
D. Meidiiai Promosii  

 Meidiiai Promosii aida ilaih suaitu aila it aitaiu sairaina i 

da ilaim meinya impa iiika in iinforma isii aita iu peisain keipa ida i 

kha ila iya ik umum deinga in tujuain untuk 

meimpromosiika in sua itu produk a iga ir da ipa it meina iriik 

miina it pairai konsumein dain meinguntungka in baigii 

produsein a itaiu diistriibutor da ilaim meiniingka itka in usaiha i 

ya ing meireika i miiliikii.(Puspiitairiinii, D. S., & Nura ieinii, 

R. (2019).  

 

E. Sublime Text  

 Sublime Text merupaika in peraingka it luna ik 

text editor ya ing diguna ika in untuk membua it a itaiu 

mengedit suaitu aiplikaisi. Sublime Text memiliki 

plugin taimba iha in ya ing memuda ihka in progra immer. 

Selaiin itu sublime text juga i memiliki desaiin yaing 

simple dain keren sehingga i terlihait elegain untuk 

sebuaih syntaix editor.( Suha irtini, S., Saidaili, M., & 

Kuspaindi Putrai, Y. (2020). 

III. METODOLOGI PENELITIAiN 

 

A. Metode Pengemba inga in Sistem 

 Proseis peiraincainga in a ipliika isii peima isa irain 

untuk usaihai keirupuk ga ineipo ya ing dii miiliikii oleih Iibu 

Shiintai meingguna ika in RAiD (Raipiid Aippliicaitiion 

Deiveilopmeint) seiba iga iii modeilnyai. RAiD meimiiliikii 4 

faisei ya ing teirstruktur dain sa iliing beirga intung dii seitiia ip 

taiha ip, ya iiitu taiha ip peireincaina iain, taihaip peirainca inga in, 

taiha ip kontruksii dain taiha ip peilaiksa ina iain. 

 

Mengidentifikasi Tujuan 
dan Syarat-syarat 

Informasi

Bekerja dengan 
pengguna untuk 

merancang sistem
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sistem baru

Perencanaan Implementasi

Workshop

 
Ga imba ir 1 RAiD (Ra ipiid Aippliicaitiion De ive ilopme int) 



 

 
 

B. Perencaina iain 

 Taihaip peirtaima i da ila im peireincainaia in a ida ilaih 

meingiideintiifiika isii keibutuha in ya ing a ika in diiseileisaiiika in 

oleih siisteim ya ing a ika in diikeimba ingka in. Ha il iinii 

meiliibaitka in iinteiraiksii deinga in peima ingku keipeintiinga in 

untuk meima iha imii ma isa ilaih ya ing a ida i, peiluaing untuk 

peirbaiiika in, da in haira ipain meireika i teirhaida ip solusii ya ing 

a ika in diibaingun. Sa ila ih saitunya i a ida ilaih keibutuha in daita i 

ya ing diiguna ika in da ilaim a ipliika isii, da ilaim ka isus iinii 

a idailaih daitai keirupuk ga ineipo Iibu Shiintai. Meitodei 

peingumpula in da itai ya ing peinuliis guna ika in a ida ila ih 

meitodei dokumeinta isii da in wa iwa incairai. 

1. Dokumeinta isii 

Peinuliis teilaih meingumpulka in da itai deinga in 

meila ikuka in dokumeinta isii dii teimpa it peineiliitiia in 

untuk meinga imbiil foto ba iraing da in foto 

laiiinnya i ya ing beirhubungain deinga in teimpa it 

peineiliitiia in untuk diiguna ika in meindeisaiiin 

a ipliika isii.  

2. Waiwa incaira i 

Peinuliis juga i aika in meingumpulka in da itai ca ira i 

deinga in cairai beirtainya i la ingsung keipa ida i iibu 

Shiintai seibaiga iii peimiiliik usaiha i untuk 

meinda ipa itka in iinforma isii meingeina iii keirupuk 

gaineipo dain usaiha i iibu Shiinta i iitu seindiirii. 

Seidaingka in a ilait ya ing a ika in diiguna ika in da ilaim 

peineiliitiia in iinii a ida ilaih seibua ih laiptop deinga in 

speisiifiika isii seiba iga iii beiriikut: 

1. Peiraingka it lunaik: Wiindows 11, 

Miircrosoft offiicei, Subliimei teixt, Xaimpp 

da in Chromei/Fiireifox 

2. Peiraingka it keira is beirupai uniit laiptop 

deinga in speisiifiika isii Proseissor corei ii5 

deinga in RAiM 8 Gb. 

.  

IV. PEMBAiHAiSAiN 

 

A. Ha isil  

 

Implementa isi 

 Sistem informa isi pema isairain kerupuk 

ga inepo mengguna ika in e-commerce berbaisis web 

telaih berhaisil dibaingun mengguna ika in ba iha isa i 

pemrogra ima in PHP dain daitaiba ise MySQL. Aiplika isi 

terdiri dairi duai ba igia in, ya iitu hailaima in user dain 

ha ilaima in aidmin sebaiga ii pengelolai daita i paida i aiplikaisi. 

1. Ha ilaima in User 

 Ha ilaima in user terdiri dairi beberaipa i baigia in, 

ya iitu beraindai, pengaintair, produk, ga ileri, login dain 

register. Taimpila in aiwa il pa idai hailaima in user aidailaih 

sebaiga ii berikut: 

 

 
Ga imba ir 2 Ha ilaima in berainda i user 

 

 Pa idai ha ilaima in user setiaip menu berfungsi 

sebaiga ii a iuto fokus paida i baigia in ya ing tela ih 

diidentifika isi sesuaii menu ya ing dipilih. Untuk menu 

beraindai bergunai untuk kemba ili ke a itais aitaiu fokus 

pa idai ba igia in slide, menu penga intair untuk fokus paida i 

taib penga intair seperti paida i ga imba ir dibaiwa ih ini: 

 

 
Ga imba ir 3 Taib pengaintair 

 

 Menu produk berfungsi untuk fokus pa ida i 

taib produk dima ina i semua i produk kerupuk 

ditaimpilka in foto produk, na ima i, keterainga in, hairga i 

da in tombol detaiil.  

 

 
Ga imba ir 4 Taib produk 

 

 Tombol detaiil berfungsi untuk mena impilka in 

ha ilaima in detaiil produk dima ina i foto, naima i, 

keterainga in da in ha irga i ditaimpilka in lebih jelais. Pa idai 

ha ilaima in ini jugai disediaika in form ya ing berisi jumla ih 

da in tombol beli untuk produk tersebut. 

 

 
Ga imba ir 5 Ha ilaima in detaiil produk 



 

 
 Tombol beli berfungsi untuk mela ikuka in 

penginputain da itai keda ila im kera injaing belainjai 

sehingga i jika i user belum login ma ika i a iplika isi aika in 

menga ira ihka in user untuk login a itaiupun registraisi 

terlebih daihulu sebelum mela ikuka in proses 

pemesa inain produk.  

 

 
Ga imba ir 6 Ha ilaima in login 

 

 Ha ilaima in login sendiri terdiri form login 

ya ing berisi input teks usernaime da in paissword, 

tombol login dain link untuk registraisi user bairu. 

Untuk user ya ing belum memiliki a ikun ma ika i bisa i 

mela ikuka in registraisi user ba iru dengain klik link ya ing 

telaih disediaika in sehingga i a iplika isi mena impilka in taib 

registraisi seperti paidai ga imba ir dibaiwa ih ini: 

 

 
Ga imba ir 7 Ha ilaima in registraisi user bairu 

 

 Ha ilaima in registraisi user bairu membutuhka in 

da itai user untuk menyelesaiika in pendaiftaira innya i, 

seperti naima i lengka ip, ema iil, nomor hp, usernaime 

da in paissword. Jika i user telaih berhaisil 

menyelesaiika in proses registraisi ma ika i a iplika isi aika in 

mena impilka in kemba ili hailaima in login sehingga i user 

bisai melaikuka in proses login mengguna ika in a ikun 

ya ing telaih dibuait sebelumnya i. Setelaih proses login 

berhaisil, user sudaih bisai mela ikuka in proses 

pemesa inain pa idai a iplika isi denga in klik tombol beli 

pa idai hailaima in detaiil produk seperti paidai ga imba ir 4.4 

diaitais sehingga i a iplika isi mena impilka in ha ilaima in 

kera injaing belainjai seperti pa idai ga imba ir dibaiwa ih ini: 

 

 
Gaimba ir 8 Ha ilaima in kerainjaing belainjai 

 Pa idai haila ima in kera injaing belainjai, user bisai 

menguba ih jumlaih pembeliain, haipus produk ya ing 

ingin dibeli dain melainjutka in proses pemesaina in 

denga in klik tombol pesain sehingga i a iplika isi 

mena impilka in haila ima in checkout belainjai. 

 

 
Ga imba ir 9 Ha ilaima in checkout belainjai 

 

 Pa idai haila ima in checkout belainjai, user 

dihairuskain untuk melengka ipi daita i ailaima it 

pengirima in sehingga i a iplikaisi bisai mela ikuka in 

perhitungain untuk ongkos jaisai kirim. Pa ida i form 

a ilaima it diberikain input teks na ima i penerima i, nomor 

hp, ailaima it lengka ip, provinsi dain ka ibupaitennya i. 

 

 
Ga imba ir 10 Form uba ih ailaima it penerima i 

 

 Setelaih user menyelesaiika in proses input 

da itai ailaima it penerima i ma ika i proses dilainjutka in 

denga in memilih jaisa i pengirima in dain user bisai 

melihait detaiil pemesa inain ya ing a ida i paida i taib notai 

pesainain. 

 

 
Ga imba ir 11Taimpilain notai pesaina in 

 

 Setelaih user mengkonfirma isi pesaina in 

besertai ongkos kirimnya i, taiha ip selainjutka in aida ilaih 

klik tombol checkout untuk mela injutka in proses 

pemesa inain kerupuk tersebut sehingga i a iplika isi 

mena impilka in ha ilaima in da itai pesa inain user seperti 

pa idai ga imba ir dibaiwa ih ini: 



 

 

 
Ga imba ir 12 Ha ilaima in pesaina in user 

 

 Taibel pesaina in berisi daita i pesaina in user 

denga in tombol baitail untuk mengha ipus pesaina in ya ing 

dibuait, tombol baiya ir untuk proses pemba iya ira in dain 

tombol detaiil untuk meliha it invoice pemesa inain. 

Untuk mela injutka in proses pemesa inain produk, ma ika i 

user bisai mela ikuka in proses pemba iya ira in pesainain 

denga in klik tombol baiya ir ya ing terdaipa it paidai taibel 

pesainain diaitais.  

 

 
Ga imba ir 13 Proses pembaiya irain 

 

Da ilaim proses tersebut, pengguna i memilih opsi 

pemba iya irain mengguna ika in dompet digitail, 

memungkinka in mereka i untuk laingsung meminda ii 

QR Code ya ing dita impilka in oleh a iplika isi dain 

mela iksa inaika in pemba iya ira in. Setelaih pemba iya ira in 

selesaii, opsi untuk memba itailka in aitaiu memba iya ir di 

ha ilaima in pesainain aika in dinonaiktifkain, sehingga i 

ha inya i opsi untuk meliha it detaiil ya ing a ika in tetaip 

a iktif, dima ina i itu berfungsi untuk mena impilka in 

ha ilaima in invoice pesaina in. Tombol detaiil digunaika in 

untuk mena impilka in hailaima in invoice pemesaina in 

seperti ya ing terlihait paida i ga imba ir dibaiwa ih ini: 

 

 
Ga imba ir 14 Ha ilaima in invoice 

 Ha ilaima in invoice mena impilka in da ita i 

pemesa inain ya ing terdiri da iri daita i penerima i, da itai 

pengirim, detaiil pesainain dain tombol kemba ili. Detaiil 

pesainain terdiri dairi taibel da itai produk ya ing dipesain 

berupai da itai na ima i produk, ha irga i, jumla ih, totail hairga i, 

sub totail belainjai, ongkos kirim da in totail baiya ir. 

 Menu ga ileri aidailaih ba igia in da iri aintairmuka i 

a iplika isi ya ing dira incaing untuk mena impilka in ta ib 

khusus ya ing berisi koleksi foto dokumenta isi tentaing 

UMKM kerupuk ga inepo ya ing dikelolai oleh Ibu 

Shintai Aistika i. Denga in mengklik a itaiu mena iviga isi ke 

menu ga ileri, pengguna i da ipa it melihait berbaiga ii foto 

ya ing mena impilka in produk, proses produksi, aicaira i 

promosi, dain mungkin juga i momen-momen la iin 

ya ing terka iit dengain usa ihai kerupuk ga inepo tersebut. 

Ini memungkinka in penggunai untuk menda ipaitka in 

wa iwa isain visuail ya ing lebih baiik tentaing kegia itain 

da in produk UMKM tersebut. 

 

 
Ga imba ir 15 Taib ga ileri 

 

2. Ha ilaima in Aidmin 

 Ha ilaima in a idmin a idailaih a irea i ya ing diguna ika in 

untuk mengelolai daitai da ila im a iplika isi, dain untuk 

menga iksesnya i, pengguna i hairus ma isuk dengain 

mengguna ika in usernaime da in paissword khusus untuk 

a idmin di ha ilaima in login, seperti ya ing terlihait paida i 

ga imba ir 4.5 di aitais. 

 

 
Ga imba ir 16 Ha ilaima in berainda i aidmin 

 

 Ha ilaima in beraindai a idmin menaimpilka in menu 

utaima i seperti menu beraindai, produk, gaileri, 

pesainain, penga iturain, aidmin da in logout. Menu 

produk digunaika in untuk mena impilka in hailaima in 

ya ing mengelolai daita i produk. 

 

 

 



 

 

 
Ga imba ir 17 Ha ilaima in produk 

 

 Ha ilaima in produk mena impilka in da iftair 

produk yaing sudaih dima isukka in dailaim bentuk taibel, 

lengka ip denga in opsi untuk mena imba ih, mengedit, 

da in mengha ipus daitai. Tombol taimba ih da itai 

diguna ika in untuk membuka i formulir penaimba iha in 

da itai produk, ya ing menca ikup kolom-kolom input 

untuk naima i produk, deskripsi, berait, hairga i, ga imba ir, 

sertai tombol untuk menyimpa in dain kemba ili ke 

ha ilaima in sebelumnya i. 

 

 
Gaimba ir 18 Form taimba ih da itai produk 

 

  Tombol edit paida i taibel daitai produk 

berfungsi untuk membuka i formulir pengubaihain da itai 

produk, ya ing memiliki taita i letaik da in elemen ya ing 

serupai denga in formulir penaimba iha in daitai produk. 

Formulir ini mencaikup kolom-kolom input untuk 

menguba ih na ima i produk, deskripsi, berait, hairga i, 

ga imba ir, sertai tombol untuk menyimpa in perubaiha in 

da in kemba ili ke haila ima in sebelumnya i. Semua i kolom 

input paida i formulir penguba ihain daita i produk telaih 

diisi dengain informa isi yaing a ida i paidai produk ya ing 

ingin diubaih. Tombol ha ipus berfungsi untuk 

mengha ipus daitai produk da iri daitaibaise, sehingga i da ita i 

tersebut tidaik a ika in ditaimpilka in laigi da ilaim a iplika isi. 

 

 
Ga imba ir 19 Form uba ih daitai produk 

 

Menu ga ileri ya ing berfungsi untuk mena impilka in 

ha ilaima in ya ing mengelolai da itai ga ileri ya ing terdiri dairi 

taibel ga ileri, tombol taimba ih da itai, tombol uba ih dain 

ha ipus. 

 

 
Ga imba ir 20 Ha ilaima in ga ileri 

 

 Tombol taimba ih da itai berfungsi untuk 

mena impilka in form taimba ih daitai ga ileri ya ing berisi 

input ga imba ir, tombol simpa in dain tombol kemba ili. 

 

 
Ga imba ir 21 Form taimba ih ga ileri 

 

Tombol ubaih paida i taibel da itai ga ileri berfungsi untuk 

mena impilka in form uba ih daitai ga ileri ya ing jugai berisi 

input ga imba ir dengain tombol simpa in dain kemba ili. 

Sedaingka in tombol haipus bergunai untuk mengha ipus 

ga imba ir aita iu foto tersebut da iri dailaim ga ileri. 

 

 
Ga imba ir 22 Form uba ih ga ileri 

 

 Menu pesainain berfungsi untuk 

mena impilka in taibel pesaina in ya ing telaih dibuait user, 

seperti daitai user, notai, totail belainjai, ongkir, totail 

ba iya ir, taingga il da in staitus pesaina in.  



 

 

 
Ga imba ir 23 Ha ilaima in pesaina in 

 

 Aiplika isi jugai mena imba ihka in tombol updaite 

staitus pesaina in sehingga i user bisai melihait staitus 

perkemba inga in pesa inain mereka i. Tombol updaite 

staitus tersebut aika in mena impilkain form upda ite staitus 

seperti paidai ga imba ir dibaiwa ih ini: 

 

 
Ga imba ir 24 Form upda ite staitus pesainain 

 

 Menu penga iturain berfungsi untuk 

mena impilka in haila ima in penga iturain daisair untuk 

a iplika isi, seperti naima i, keterainga in, heaider, provinsi 

da in kotai. 

 

 
Ga imba ir 25 Ha ilaima in penga iturain 

 

 Menu aidmin pa ida i menu utaima i berfungsi 

untuk mena impilka in ha ilaima in pengelolai da itai a ikun 

ya ing diguna ika in pa ida i proses login aiplika isi. 

 

 
Ga imba ir 26 Ha ilaima in a idmin 

 Taibel daitai a ikun mena impilka in na ima i 

lengka ip, usernaime, pa issword, nomor hp, level, 

tombol ubaih dain tombol ha ipus. Selaiin itu, aidai juga i 

tombol taimba ih da ita i ya ing berfungsi untuk 

mena impilka in form taimba ih da itai aikun seperti ga imba ir 

dibaiwa ih ini: 

 

 
Ga imba ir 27 Form taimba ih da itai aikun 

 

 Tombol ubaih paida i taibel daitai a ikun berfungsi 

untuk mena impilka in form ya ing menguba ih da ita i a ikun 

ya ing tela ih diinput seda ingka in tombol ha ipus 

berfungsi untuk menghilaingka in a ikun tersebut dairi 

da ilaim da ita ibaise. 

 

 
Ga imba ir 28 Form uba ih daitai a ikun 

 

V.PENUTUP 

A. Kesimpulain 

 Sistem informa isi pema isairain kerupuk 

ga inepo mengguna ika in e-commerce berbaisis web 

telaih berhaisil dibaingun mengguna ika in kode 

pemrogra ima in php da in da itaibaise MySQL. 

Kesimpulain ya ing bisa i dia imbil da iri pemba ihaisain 

pa idai baib sebelumnya i a ida ilaih sebaiga ii berikut : 

1. Aiplika isi dibaingun da ilaim duai baigia in, ya iitu 

ba igia in user dima inai proses pemesaina in 

diproses dain ba igia in a idmin sebaiga ii tempa it 

mengelolai daitai a iplikaisi 

2. Aiplika isi bisai melaikuka in pema isa irain 

seka iligus pemesa inain produk kerupuk 

ga inepo Ibu Shintai. 

3. Aiplika isi ini daipait mela ikuka in pemesa inain 

denga in ongkos kirim mengguna ika in AiPI 

Ra ijai Ongkir da in pemba iya ira in mengguna ika in 

Midtrains. 



 

 
4. Berdaisairka in ha isil pengujiain bla ickbox, 

a iplika isi dinyaita ika in laiya ik untuk digunaika in 

a itaiu diimplementa isi. 

 

B. Sa irain 

 Aiplika isi yaing telaih dibaingun ma isih 

memiliki beberaipai kekura inga in, terutaima i daila im ha il 

taimpila in dain daitai. Penulis berhairaip aida inya i ma isuka in 

da in saira in ya ing da ipa it memba intu daila im 

pengembainga in a iplika isi a iga ir da ipait menjaidi lebih 

ba iik. 
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