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KUESIONER PENELITIAN 
 

Kepada Yth. 

Mahasiswi Universitas Muhammadiyah Bengkulu 

Di  

Tempat 
 

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan Sarjana Manajemen (S.M) pada 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah 

Bengkulu, Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 
 

Nama : Suhermoyo 

NPM : 1961201108 

Program Studi : Manajemen 

Judul 

Penelitian 

: Pengaruh Influencer Marketing dan Brand Image Terhadap 

Minat Beli Produk Skincare Pada Mahasiswi Universitas 

Muhammadiyah Bengkulu. 
 

Sangat mengharapkan Saudari untuk bersedia menjadi responden dalam penelitian 

ini. Penelitian ini merupakan salah satu syarat yang harus dipenuhi untuk 

mendapatkan gelar Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Muhammadiyah Bengkulu. 
 

Jawaban/ pernyataan yang Saudari berikan sangat bermanfaat dalam penyelesaian 

penelitian ini. Tidak ada jawaban yang salah dan benar atas pernyataan yang 

Saudari berikan. Saya akan menjamin kerahasian dari jawaban yang Saudari 

berikan, oleh karena itu saya sangat mengharapkan kejujuran dari Saudari dalam 

pengisian kuesioner penelitian ini.  
 

Atas bantuan dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih. 

 

Bengkulu,      Juli 2026 

Hormat Saya, 

 

 

 

Suhermoyo 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Nama Mahasiswi : 

Jenis Kelamin : 

Umur :  

No Telpon/ HP :  

 

Petunjuk Pengisian : 

a. Berilah tanda (√) pada kolom jawaban yang ada di sebelah kanan pernyataan 

yang paling sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i. 

b. Berikan hanya 1 (satu) jawaban saja pada setiap pernyataan. 

c. Baca dan pahamilah pernyataan sebelum memberikan jawaban. 
 

Pilihan Jawaban : 
 

SS : Sangat Setuju (Skor 5) 

S : Setuju (Skor 4) 

KS : Kurang Setuju (Skor 3) 

TS : Tidak Setuju (Skor 2) 

STS : Sangat Tidak Setuju (Skor 1) 

 

1. VARIABEL MINAT BELI 
 

No Pernyataan 
STS  

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Minat Transaksional 

1 Saya berminat membeli produk 

skincare Glad2Glow yang 

dipromosikan oleh influencer di media 

sosial. 

     

2 Saya memiliki keinginan untuk 

membeli produk skincare Glad2Glow 

yang sesuai dengan kebutuhan kulit 

saya. 

     

Minat Referensial 

3 Saya bersedia merekomendasikan 

produk skincare Glad2Glow kepada 

teman atau orang terdekat. 

     

4 Saya akan menceritakan hal-hal positif 

mengenai produk skincare Glad2Glow 

kepada orang lain. 

     

Minat Preferensial 

5 Saya memiliki preferensi terhadap 

produk skincare Glad2Glow 

dibandingkan produk skincare lainnya. 

     

6 Saya cenderung memilih produk 

skincare Glad2Glow dibandingkan 

merek lain yang sejenis. 
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No Pernyataan 
STS  

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Minat Eksploratif 

7 Saya aktif mencari informasi mengenai 

produk skincare Glad2Glow sebelum 

melakukan pembelian. 

     

8 Saya tertarik untuk mengetahui lebih 

banyak tentang produk skincare 

Glad2Glow di media sosial. 

     

 

2. VARIABEL INFLUENCE MARKETING 
 

No Pernyataan 
STS  

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Kredibilitas (Credibility) 

1 Saya percaya bahwa influencer 

memberikan informasi yang jujur 

mengenai produk skincare Glad2Glow. 

     

2 Influencer yang mempromosikan 

Glad2Glow memiliki pengetahuan dan 

pengalaman yang baik tentang produk 

skincare. 

     

Daya Tarik (Attractiveness) 

3 Influencer yang mempromosikan 

Glad2Glow memiliki penampilan dan 

gaya komunikasi yang menarik. 

     

4 Saya tertarik mengikuti rekomendasi 

produk skincare Glad2Glow dari 

influencer yang saya sukai. 

     

Nilai Informasi (Informativeness) 

5 Informasi yang disampaikan influencer 

membantu saya memahami manfaat 

produk Glad2Glow. 

     

6 Review produk Glad2Glow dari 

influencer memberikan informasi yang 

jelas dan mudah dipahami. 

     

Kepercayaan (Trustworthiness). 

7 Saya yakin influencer menyampaikan 

informasi tentang Glad2Glow secara 

jujur dan tidak berlebihan. 

     

8 Saya mempercayai rekomendasi 

produk Glad2Glow dari influencer 

yang memiliki reputasi baik. 
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3. VARIABEL BRAND IMAGE 
 

No Pernyataan 
STS  

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Citra Pembuat (Corporate Image) 

1 Perusahaan yang memproduksi 

skincare Glad2Glow memiliki reputasi 

yang baik dalam menghasilkan produk 

perawatan kulit. 

     

2 Citra positif perusahaan Glad2Glow 

membuat saya yakin terhadap kualitas 

produk skincare yang ditawarkan. 

     

Citra Pemakai (User Image) 

3 Saya menilai bahwa pengguna skincare 

Glad2Glow memiliki gaya hidup yang 

sesuai dengan saya. 

     

4 Menggunakan produk skincare 

Glad2Glow membuat saya merasa 

lebih percaya diri. 

     

Citra Produk (Product Image) 

5 Produk skincare Glad2Glow memiliki 

kualitas yang dapat dipercaya. 
     

6 Produk skincare Glad2Glow memiliki 

tampilan atau kemasan yang menarik. 
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HASIL UJI VALIDITAS INSTRUMEN PENELITIAN 
 

No Variabel r hitung r tabel Keterangan 

Influence Marketing (X1) 

1 Saya percaya bahwa influencer memberikan 

informasi yang jujur mengenai produk skincare 

Glad2Glow. 

0,632 0,361 Valid 

2 Influencer yang mempromosikan Glad2Glow 

memiliki pengetahuan dan pengalaman yang 

baik tentang produk skincare. 

0,657 0,361 Valid 

3 Influencer yang mempromosikan Glad2Glow 

memiliki penampilan dan gaya komunikasi 

yang menarik. 

0,822 0,361 Valid 

4 Saya tertarik mengikuti rekomendasi produk 

skincare Glad2Glow dari influencer yang saya 

sukai. 

0,612 0,361 Valid 

5 Informasi yang disampaikan influencer 

membantu saya memahami manfaat produk 

Glad2Glow. 

0,661 0,361 Valid 

6 Review produk Glad2Glow dari influencer 

memberikan informasi yang jelas dan mudah 

dipahami. 

0,659 0,361 Valid 

7 Saya yakin influencer menyampaikan 

informasi tentang Glad2Glow secara jujur dan 

tidak berlebihan. 

0,681 0,361 Valid 

8 Saya mempercayai rekomendasi produk 

Glad2Glow dari influencer yang memiliki 

reputasi baik. 

0,611 0,361 Valid 

Brand Image (X2) 

1 Perusahaan yang memproduksi skincare 

Glad2Glow memiliki reputasi yang baik dalam 

menghasilkan produk perawatan kulit. 

0,656 0,361 Valid 

2 Citra positif perusahaan Glad2Glow membuat 

saya yakin terhadap kualitas produk skincare 

yang ditawarkan. 

0,687 0,361 Valid 

3 Saya menilai bahwa pengguna skincare 

Glad2Glow memiliki gaya hidup yang sesuai 

dengan saya. 

0,701 0,361 Valid 

4 Menggunakan produk skincare Glad2Glow 

membuat saya merasa lebih percaya diri. 
0,716 0,361 Valid 

5 Produk skincare Glad2Glow memiliki kualitas 

yang dapat dipercaya. 
0,646 0,361 Valid 

6 Produk skincare Glad2Glow memiliki tampilan 

atau kemasan yang menarik. 
0,488 0,361 Valid 
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No Variabel r hitung r tabel Keterangan 

Minat Beli (Y) 

1 Saya berminat membeli produk skincare 

Glad2Glow yang dipromosikan oleh 

influencer di media sosial. 

0,679 0,361 Valid 

2 Saya memiliki keinginan untuk membeli 

produk skincare Glad2Glow yang sesuai 

dengan kebutuhan kulit saya. 

0,862 0,361 Valid 

3 Saya bersedia merekomendasikan produk 

skincare Glad2Glow kepada teman atau orang 

terdekat. 

0,433 0,361 Valid 

4 Saya akan menceritakan hal-hal positif 

mengenai produk skincare Glad2Glow kepada 

orang lain. 

0,696 0,361 Valid 

5 Saya memiliki preferensi terhadap produk 

skincare Glad2Glow dibandingkan produk 

skincare lainnya. 

0,806 0,361 Valid 

6 Saya cenderung memilih produk skincare 

Glad2Glow dibandingkan merek lain yang 

sejenis. 

0,604 0,361 Valid 

7 Saya aktif mencari informasi mengenai 

produk skincare Glad2Glow sebelum 

melakukan pembelian. 

0,708 0,361 Valid 

8 Saya tertarik untuk mengetahui lebih banyak 

tentang produk skincare Glad2Glow di media 

sosial. 

0,691 0,361 Valid 
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HASIL UJI RELIABILITAS INSTRUMEN PENELITIAN 
 

Variabel 
Cronbach’s Alpha 

Hitung 

Cronbach’s 

Alpha Standar 
Keterangan 

1. Influence Marketing (X1) 0,889 0,60 Reliabel 

2. Brand Image (X2) 0,856 0,60 Reliabel 

3. Minat Beli (Y) 0,897 0,60 Reliabel 

 

 

 


