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LEMBAR KUESIONER 

A. Pengantar  

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh, mohon bantuan dan 

partisipasi dari Bapak/Ibu responden untuk ketersediaannya dalam mengisi 

kuesioner penelitian ini. Jawaban yang anda berikan akan sangat membantu 

penelitian ini, dan kuesioner ini hanya dapat digunakan apabila seluruh jawaban 

ini juga sangat terjaga kerahasiannya.  

 Saya sangat menghargai pengorbanan waktu dan sumbangan pemikiran 

Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi kuesioner ini. Saya Nira Mastiana Mahasiswa 

Program Studi Manajemen Universitas Muhammadiyah Bengkulu.  

Oleh karena itu, Saya mengucapkan terimakasih. Semoga amal baik Saudara/i 

mendapat balasan dari Allah SWT. Amin. Amin Yaa Rabbal Alamin. 

 

B. IDENTITAS RESPONDEN 

Umur      : ....................... Tahun  

Jenis Kelamin*      : Laki-Laki/ Perempuan  

 

C. Petunjuk Pengisian  

1. Bacalah sejumlah pernyataan dibawah ini dengan teliti.  

2. Mohon kuesioner ini diisi dengan lengkap dari seluruh pertanyaan yang ada  

3. Berilah tanda (√) pada kolom jawaban yang tersedia  

4. Terdapat 5 alternatif pengisian jawaban, yaitu :  

Sangat setuju (SS) = diberi bobot 5 (lima) 

Setuju (S) = diberi bobot 4 (empat) 

Ragu -ragu (RR) = diberi bobot 3 (tiga) 

Tidak Setuju  (TS) = diberi bobot 2 (dua) 

Sangat tidak setuju (STS) = diberi bobot 1 (satu) 

 

 

 

 

 

PENGARUH  PERSEPSI KEMUDAHAN PENGGUNAAN, PERSEPSI 

MANFAAT DAN PERSEPSI KEAMANAN QRIS TERHADAP PENGALAMAN 

BERINTERAKSI DIGITAL KONSUMEN  PADA UMKM KULINER DI 

KAWASAN PANTAI PANJANG KOTA BENGKULU 

 



 

 

D. Daftar Pertanyaan 

1. Pengalaman Bertransaksi Digital (Y) 
No Pernyantaan SS S RR TS STS 

1.  Tingkat kecakapan mudah untuk dipahami 

dan di mengerti dalam berbelanja 

     

2.  Dalam berbelanja mudah untuk digunakan 

dan transaksi aman 

     

3.  Transaksi memerlukan kualitas dalam 

penggunaan transaksi 

     

4.  Pemahaman dslsm dunis digital yang lebih 

baik dalam bertransaksi 

     

5.  Proporsi dalam bertransaksi mudah untuk 

dilacak dan langsung tampil hasil transaksi 

     

 

2. Persepsi Kemudahan (X1) 

No Pernyantaan SS S RR TS STS 

1.  Dalam melakukan pemahaman kepada 

pelanggan untuk dapata memberikan 

kemudahan dalam pemahaman belanja 

digital 

     

2.  Sistem yang digunakan mudah dikontrol 

secara akurat 

     

3.  Sistem digital yang digunakan bisa 

dilakukan dimana saja 

     

4.  Sistem belanja yang dilakukan mudah 

digunakan dan tekperlu cas 

     

5.  Aktifitas dengan menggunakan qris lebih 

jelas dan mudah dipahami 

     

 

3.Persepsi Manfaat (X2) 
No Pernyataan  SS S RR TS STS 

1. Dalam belanja transaksi pembarayan mudah 

untuk dilakukan 

     

2. Transaksi yang digunakan cepat dan akurat      

3.  Mudah dilakukan dan tidak perlu 

mengembalikan uang kembalian 

     

4.Persepsi Keamanan (X3) 
No Pernyataan  SS S RR TS STS 

1. Dengan transaksi digital tidak kawatir dalam 

informasi 

     

2. Transaksi dapat dipercaya langsung dan bisa 

dilihat hasil transaksi 

     

3.  Transaksi yang digunakan dapat dilihat 

dengan hasil transaksi dari Hp dengan uang 

digital  

     

 

 

 



 

 

E. Tabulasi data penelitian 

1, Variabel Persepsi kemudahan penggunaan QRIS (X1) 

NO X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTAL 

1 4 4 3 5 5 21 

2 2 3 4 3 2 14 

3 4 5 4 5 4 22 

4 2 4 5 4 5 20 

5 2 4 3 4 3 16 

6 4 4 3 5 4 20 

7 1 1 1 1 1 5 

8 4 5 4 5 5 23 

9 5 4 5 5 5 24 

10 1 1 1 1 1 5 

11 5 4 4 4 4 21 

12 5 5 4 5 5 24 

13 5 4 4 5 5 23 

14 5 4 5 5 5 24 

15 5 5 4 5 5 24 

16 5 5 5 5 5 25 

17 5 5 4 5 4 23 

18 5 5 4 5 4 23 

19 5 4 5 5 3 22 

20 5 5 4 5 5 24 

21 5 5 4 4 5 23 

22 5 5 4 5 4 23 

23 5 5 4 5 5 24 

24 5 5 4 5 5 24 

25 5 5 5 5 5 25 

26 4 5 5 5 5 24 

27 4 5 4 5 5 23 

28 5 5 5 5 5 25 

29 5 5 5 4 5 24 

30 5 5 5 5 5 25 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 5 4 5 4 23 

33 4 4 5 5 5 23 

34 5 5 4 5 4 23 

35 4 5 5 5 5 24 

36 5 4 5 5 4 23 



 

 

NO X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTAL 

37 5 5 5 5 5 25 

38 5 5 4 5 5 24 

39 5 5 5 4 5 24 

40 5 5 4 5 5 24 

41 4 5 5 5 5 24 

42 5 5 4 5 5 24 

43 5 4 4 5 4 22 

44 5 5 4 5 4 23 

45 5 4 5 5 5 24 

46 5 5 5 4 5 24 

47 5 5 5 4 5 24 

48 5 4 4 4 5 22 

49 5 5 4 5 5 24 

50 5 5 4 5 5 24 

51 4 4 5 5 5 23 

52 4 5 5 5 5 24 

53 5 5 5 4 5 24 

54 5 5 4 5 4 23 

55 5 4 5 5 4 23 

56 4 5 5 4 4 22 

57 5 5 4 5 5 24 

58 5 4 5 5 4 23 

59 5 5 5 4 5 24 

60 5 5 5 4 5 24 

61 5 4 5 5 4 23 

62 5 5 5 4 5 24 

63 5 4 4 5 5 23 

64 5 5 4 4 4 22 

65 4 5 5 5 5 24 

66 5 5 5 5 5 25 

67 5 5 4 5 5 24 

68 5 5 5 4 5 24 

69 5 5 5 5 5 25 

70 5 5 5 4 5 24 

71 5 5 4 4 5 23 

72 5 5 5 5 4 24 

73 5 5 5 4 4 23 

74 5 4 5 5 4 23 

75 5 5 5 5 5 25 

76 5 4 5 5 5 24 



 

 

NO X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTAL 

77 5 4 5 5 5 24 

78 4 5 5 4 4 22 

79 5 4 5 5 5 24 

80 5 5 4 5 4 23 

81 5 5 5 5 4 24 

82 5 5 5 5 3 23 

83 5 4 5 5 5 24 

84 5 5 4 5 3 22 

85 5 5 5 4 3 22 

86 5 4 5 5 5 24 

87 5 5 5 4 5 24 

88 4 5 5 5 4 23 

89 5 4 5 5 5 24 

90 5 5 5 5 3 23 

91 5 4 5 5 5 24 

92 5 5 5 5 4 24 

93 5 5 4 5 5 24 

94 5 5 4 5 5 24 

95 4 4 3 5 4 20 

96 5 5 5 4 5 24 

97 5 5 5 4 5 24 

98 5 4 5 5 5 24 

99 5 3 5 5 5 23 

100 4 5 5 5 3 22 

101 4 4 2 2 5 17 

102 5 5 3 4 5 22 

103 4 5 3 1 2 15 

104 4 4 2 3 4 17 

105 5 5 5 5 5 25 

106 5 5 2 4 5 21 

107 4 3 5 4 4 20 

108 5 5 3 4 5 22 

109 4 4 5 5 5 23 

110 4 5 3 1 4 17 

111 5 4 5 5 5 24 

112 4 4 4 3 4 19 

113 4 4 5 4 5 22 

114 4 5 4 4 4 21 

115 4 4 4 5 5 22 

116 4 3 4 4 5 20 



 

 

NO X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTAL 

117 4 4 4 4 4 20 

118 4 4 4 5 4 21 

119 4 4 5 4 4 21 

120 4 4 4 4 4 20 

121 4 4 4 4 4 20 

122 4 4 4 5 4 21 

123 4 4 4 4 4 20 

124 4 4 4 4 4 20 

125 4 4 4 4 4 20 

126 4 4 5 4 4 21 

127 5 4 4 4 5 22 

128 4 4 4 4 4 20 

129 4 4 4 4 4 20 

130 4 4 5 4 4 21 

131 4 4 5 4 5 22 

132 4 4 4 5 4 21 

133 4 4 4 4 5 21 

134 4 4 4 4 4 20 

135 4 4 4 5 4 21 

136 4 4 4 4 4 20 

137 5 5 5 5 5 25 

138 5 4 5 5 5 24 

139 5 5 5 5 5 25 

140 5 5 5 5 5 25 

141 4 4 5 4 4 21 

142 4 4 5 4 5 22 

143 4 5 4 5 4 22 

144 4 5 4 5 4 22 

145 4 5 4 5 4 22 

146 4 5 4 5 4 22 

147 4 5 4 4 5 22 

148 4 5 5 4 5 23 

149 4 5 5 5 4 23 

150 4 5 4 5 5 23 

151 5 5 5 2 4 21 

152 4 4 5 4 4 21 

153 4 5 4 5 5 23 

154 4 5 4 4 4 21 

155 4 4 5 4 5 22 

156 5 4 4 5 5 23 



 

 

NO X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTAL 

157 4 4 4 4 5 21 

158 4 4 5 5 5 23 

159 4 5 4 5 5 23 

160 4 5 4 4 4 21 

 

2, Variabel Persepsi manfaat QRIS (X2) 

NO X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL 

1 4 4 3 11 

2 2 3 4 9 

3 4 5 4 13 

4 2 4 5 11 

5 2 4 3 9 

6 4 4 3 11 

7 1 1 1 3 

8 4 5 4 13 

9 5 4 5 14 

10 1 1 1 3 

11 5 4 4 13 

12 5 5 4 14 

13 5 4 4 13 

14 5 4 5 14 

15 5 5 4 14 

16 5 5 5 15 

17 5 5 4 14 

18 5 5 4 14 

19 5 4 5 14 

20 5 5 4 14 

21 5 5 4 14 

22 5 5 4 14 

23 5 5 4 14 

24 5 5 4 14 

25 5 5 5 15 

26 4 5 5 14 

27 4 5 4 13 

28 5 5 5 15 

29 5 5 5 15 

30 5 5 5 15 

31 5 5 5 15 



 

 

NO X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL 

32 5 5 4 14 

33 4 4 5 13 

34 5 5 4 14 

35 4 5 5 14 

36 5 4 5 14 

37 5 5 5 15 

38 5 5 4 14 

39 5 5 5 15 

40 5 5 4 14 

41 4 5 5 14 

42 5 5 4 14 

43 5 4 4 13 

44 5 5 4 14 

45 5 4 5 14 

46 5 5 5 15 

47 5 5 5 15 

48 5 4 4 13 

49 5 5 4 14 

50 5 5 4 14 

51 4 4 5 13 

52 4 5 5 14 

53 5 5 5 15 

54 5 5 4 14 

55 5 4 5 14 

56 4 5 5 14 

57 5 5 4 14 

58 5 4 5 14 

59 5 5 5 15 

60 5 5 5 15 

61 5 4 5 14 

62 5 5 5 15 

63 5 4 4 13 

64 5 5 4 14 

65 4 5 5 14 

66 5 5 5 15 

67 5 5 4 14 

68 5 5 5 15 

69 5 5 5 15 

70 5 5 5 15 

71 5 5 4 14 



 

 

NO X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL 

72 5 5 5 15 

73 5 5 5 15 

74 5 4 5 14 

75 5 5 5 15 

76 5 4 5 14 

77 5 4 5 14 

78 4 5 5 14 

79 5 4 5 14 

80 5 5 4 14 

81 5 5 5 15 

82 5 5 5 15 

83 5 4 5 14 

84 5 5 4 14 

85 5 5 5 15 

86 5 4 5 14 

87 5 5 5 15 

88 4 5 5 14 

89 5 4 5 14 

90 5 5 5 15 

91 5 4 5 14 

92 5 5 5 15 

93 5 5 4 14 

94 5 5 4 14 

95 4 4 3 11 

96 5 5 5 15 

97 5 5 5 15 

98 5 4 5 14 

99 5 3 5 13 

100 4 5 5 14 

101 4 5 5 14 

102 5 5 5 15 

103 5 5 5 15 

104 5 5 5 15 

105 5 5 5 15 

106 5 5 5 15 

107 4 3 5 12 

108 5 5 5 15 

109 4 4 4 12 

110 5 5 4 14 

111 5 4 4 13 



 

 

NO X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL 

112 4 3 4 11 

113 5 4 5 14 

114 4 5 4 13 

115 4 4 4 12 

116 4 4 4 12 

117 4 4 4 12 

118 5 4 4 13 

119 4 4 5 13 

120 4 4 4 12 

121 4 4 4 12 

122 5 5 4 14 

123 4 4 4 12 

124 4 4 4 12 

125 4 5 5 14 

126 4 4 4 12 

127 5 4 4 13 

128 4 4 4 12 

129 5 5 4 14 

130 4 4 4 12 

131 5 5 4 14 

132 5 4 4 13 

133 4 4 4 12 

134 4 5 4 13 

135 5 4 4 13 

136 4 4 4 12 

137 5 5 5 15 

138 5 5 5 15 

139 5 5 5 15 

140 5 5 5 15 

141 4 4 4 12 

142 5 4 4 13 

143 4 5 4 13 

144 5 4 4 13 

145 4 4 5 13 

146 4 4 4 12 

147 5 4 4 13 

148 4 4 5 13 

149 4 4 5 13 

150 4 5 4 13 

151 2 3 4 9 



 

 

NO X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL 

152 4 5 4 13 

153 4 5 4 13 

154 4 5 4 13 

155 4 4 4 12 

156 4 5 4 13 

157 4 4 4 12 

158 4 4 5 13 

159 4 5 4 13 

160 5 4 5 14 

 

3, Variabel Persepsi Keamanan QRIS (X3) 

NO X3.1 X3.2 X3.3 TOTAL 

1 5 5 5 15 

2 5 5 5 15 

3 4 2 2 8 

4 5 4 4 13 

5 5 5 5 15 

6 5 5 5 15 

7 5 5 4 14 

8 5 5 5 15 

9 4 4 5 13 

10 4 4 4 12 

11 5 4 5 14 

12 4 4 4 12 

13 4 4 5 13 

14 4 4 4 12 

15 5 5 5 15 

16 4 5 5 14 

17 4 4 4 12 

18 4 4 4 12 

19 5 4 4 13 

20 4 4 4 12 

21 4 4 4 12 

22 4 5 4 13 

23 4 4 4 12 

24 4 4 4 12 

25 4 4 4 12 

26 4 4 4 12 



 

 

NO X3.1 X3.2 X3.3 TOTAL 

27 4 4 5 13 

28 4 4 4 12 

29 4 4 4 12 

30 4 4 4 12 

31 5 5 5 15 

32 5 4 4 13 

33 4 4 5 13 

34 4 3 4 11 

35 5 4 4 13 

36 4 5 4 13 

37 5 5 5 15 

38 5 5 5 15 

39 5 5 5 15 

40 5 5 5 15 

41 5 4 4 13 

42 4 5 5 14 

43 5 4 4 13 

44 4 4 4 12 

45 4 5 4 13 

46 5 5 4 14 

47 5 4 5 14 

48 4 4 5 13 

49 4 5 4 13 

50 5 4 5 14 

51 4 4 4 12 

52 4 5 4 13 

53 5 4 5 14 

54 4 5 4 13 

55 5 4 5 14 

56 4 4 5 13 

57 5 4 5 14 

58 4 4 5 13 

59 4 4 5 13 

60 4 5 4 13 

61 4 3 5 12 

62 3 4 3 10 

63 5 4 5 14 

64 4 5 4 13 

65 4 3 4 11 

66 4 3 5 12 



 

 

NO X3.1 X3.2 X3.3 TOTAL 

67 1 1 1 3 

68 5 4 5 14 

69 4 5 5 14 

70 1 1 1 3 

71 4 4 4 12 

72 5 4 5 14 

73 4 4 5 13 

74 4 5 5 14 

75 5 4 5 14 

76 5 5 5 15 

77 5 4 5 14 

78 5 4 5 14 

79 4 5 5 14 

80 5 4 5 14 

81 5 4 4 13 

82 5 4 5 14 

83 5 4 5 14 

84 5 4 5 14 

85 5 5 5 15 

86 5 5 5 15 

87 5 4 5 14 

88 5 5 5 15 

89 5 5 4 14 

90 5 5 5 15 

91 5 5 5 15 

92 5 4 5 14 

93 4 5 5 14 

94 5 4 5 14 

95 5 5 5 15 

96 4 5 5 14 

97 5 5 5 15 

98 5 4 5 14 

99 5 5 4 14 

100 5 4 5 14 

101 5 5 5 15 

102 5 4 5 14 

103 4 4 5 13 

104 5 4 5 14 

105 4 5 5 14 

106 5 5 4 14 



 

 

NO X3.1 X3.2 X3.3 TOTAL 

107 5 5 4 14 

108 4 4 4 12 

109 5 4 5 14 

110 5 4 5 14 

111 4 5 5 14 

112 5 5 5 15 

113 5 5 4 14 

114 5 4 5 14 

115 4 5 5 14 

116 5 5 4 14 

117 5 4 5 14 

118 4 5 5 14 

119 5 5 4 14 

120 5 5 4 14 

121 4 5 5 14 

122 5 5 4 14 

123 4 4 5 13 

124 5 4 4 13 

125 5 5 5 15 

126 5 5 5 15 

127 5 4 5 14 

128 5 5 4 14 

129 5 5 5 15 

130 5 5 4 14 

131 5 4 4 13 

132 5 5 5 15 

133 5 5 4 14 

134 4 5 5 14 

135 5 5 5 15 

136 4 5 5 14 

137 4 5 5 14 

138 5 5 4 14 

139 4 5 5 14 

140 5 4 5 14 

141 5 5 5 15 

142 5 5 5 15 

143 4 5 5 14 

144 5 4 5 14 

145 5 5 4 14 

146 4 5 5 14 



 

 

NO X3.1 X3.2 X3.3 TOTAL 

147 5 5 4 14 

148 5 5 5 15 

149 4 5 5 14 

150 5 5 5 15 

151 4 5 5 14 

152 5 5 5 15 

153 5 4 5 14 

154 5 4 5 14 

155 4 3 5 12 

156 5 5 4 14 

157 5 5 4 14 

158 4 5 5 14 

159 3 5 5 13 

160 5 5 5 15 

 

4.Variabel Pengalaman Bertransaksi (Y) 

NO Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 

1 5 5 5 5 5 25 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 2 2 4 2 14 

4 5 4 4 5 4 22 

5 5 5 5 5 5 25 

6 5 5 5 5 5 25 

7 5 5 4 5 5 24 

8 5 5 5 5 5 25 

9 4 4 5 4 4 21 

10 4 4 4 4 4 20 

11 5 4 5 5 4 23 

12 4 4 4 4 4 20 

13 4 4 5 4 4 21 

14 4 4 4 4 4 20 

15 5 5 5 5 5 25 

16 4 5 5 4 5 23 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 4 4 4 4 20 

19 5 4 4 5 4 22 

20 4 4 4 4 4 20 



 

 

NO Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 5 4 4 5 22 

23 4 4 4 4 4 20 

24 4 4 4 4 4 20 

25 4 4 4 4 4 20 

26 4 4 4 4 4 20 

27 4 4 5 4 4 21 

28 4 4 4 4 4 20 

29 4 4 4 4 4 20 

30 4 4 4 4 4 20 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 4 4 5 4 22 

33 4 4 5 4 4 21 

34 4 3 4 4 3 18 

35 5 4 4 5 4 22 

36 4 5 4 4 5 22 

37 5 5 5 5 5 25 

38 5 5 5 5 5 25 

39 5 5 5 5 5 25 

40 5 5 5 5 5 25 

41 5 4 4 5 4 22 

42 4 5 5 4 5 23 

43 5 4 4 5 4 22 

44 4 4 4 4 4 20 

45 4 5 4 4 5 22 

46 5 5 4 5 5 24 

47 5 4 5 5 4 23 

48 4 4 5 4 4 21 

49 4 5 4 4 5 22 

50 5 4 5 5 4 23 

51 4 4 4 4 4 20 

52 4 5 4 4 5 22 

53 5 4 5 5 4 23 

54 4 5 4 4 5 22 

55 5 4 5 5 4 23 

56 4 4 5 4 4 21 

57 5 4 5 5 4 23 

58 4 4 5 4 4 21 



 

 

NO Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 

59 4 4 5 4 4 21 

60 4 5 4 4 5 22 

61 4 4 4 5 5 22 

62 4 3 3 2 4 16 

63 4 4 4 4 4 20 

64 3 5 5 5 5 23 

65 5 3 3 3 2 16 

66 4 5 4 4 4 21 

67 1 1 1 1 1 5 

68 4 5 5 5 4 23 

69 5 4 5 5 5 24 

70 1 1 1 1 1 5 

71 4 5 4 4 4 21 

72 5 4 5 5 5 24 

73 5 4 5 5 4 23 

74 5 5 5 5 4 24 

75 3 5 5 5 3 21 

76 5 5 4 5 4 23 

77 5 5 4 4 4 22 

78 5 4 4 4 5 22 

79 4 5 5 3 5 22 

80 5 4 5 5 3 22 

81 5 5 4 5 5 24 

82 4 5 5 4 5 23 

83 4 5 4 5 5 23 

84 4 5 5 5 5 24 

85 4 5 5 5 5 24 

86 4 5 5 5 4 23 

87 4 5 4 5 4 22 

88 4 5 5 5 5 24 

89 4 5 5 5 4 23 

90 5 5 4 5 4 23 

91 4 5 5 5 4 23 

92 5 5 5 4 4 23 

93 5 4 4 5 5 23 

94 5 5 5 4 5 24 

95 5 5 5 5 4 24 

96 4 5 4 4 5 22 



 

 

NO Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 

97 4 5 5 5 5 24 

98 5 5 4 5 5 24 

99 5 5 5 5 5 25 

100 5 4 5 5 5 24 

101 5 4 4 5 5 23 

102 5 5 5 5 5 25 

103 5 5 5 4 5 24 

104 5 5 5 4 4 23 

105 5 5 5 5 5 25 

106 5 5 5 5 4 24 

107 4 5 4 5 5 23 

108 5 5 5 5 5 25 

109 4 4 4 5 4 21 

110 5 5 5 5 5 25 

111 5 4 5 5 5 24 

112 4 5 5 5 5 24 

113 5 5 5 5 5 25 

114 5 5 5 4 5 24 

115 5 5 5 4 5 24 

116 5 5 5 4 5 24 

117 5 5 5 5 5 25 

118 5 5 5 4 5 24 

119 5 5 4 5 5 24 

120 5 5 5 5 5 25 

121 5 5 5 4 4 23 

122 5 5 4 5 5 24 

123 5 5 5 5 5 25 

124 5 5 5 4 5 24 

125 5 4 5 5 4 23 

126 5 4 5 5 5 24 

127 5 5 4 5 5 24 

128 5 5 5 5 5 25 

129 5 5 5 5 4 24 

130 4 5 5 5 5 24 

131 5 5 5 5 5 25 

132 5 5 5 4 5 24 

133 5 5 5 4 5 24 

134 5 5 5 4 5 24 



 

 

NO Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 

135 5 5 4 5 5 24 

136 5 4 4 5 5 23 

137 4 4 5 5 5 23 

138 5 5 5 4 4 23 

139 5 5 5 5 4 24 

140 5 5 5 4 5 24 

141 5 5 5 4 5 24 

142 5 5 5 3 5 23 

143 4 5 5 5 5 24 

144 5 5 5 3 5 23 

145 5 5 5 3 4 22 

146 4 5 5 5 5 24 

147 5 5 5 5 4 24 

148 5 5 5 4 4 23 

149 5 5 4 5 5 24 

150 5 5 5 3 4 22 

151 5 5 4 5 5 24 

152 5 5 5 4 4 23 

153 5 5 5 5 5 25 

154 5 5 5 5 5 25 

155 5 5 5 4 5 24 

156 5 4 4 5 5 23 

157 5 5 4 5 5 24 

158 5 4 5 5 5 24 

159 5 5 5 5 4 24 

160 5 5 4 3 5 22 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

F.Hasil Uji Validitas  

1. Persepsi Kemudahan Penggunaan QRIS (X1) 

 
Correlations 

 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 
Persepsi_Kemudahan_

X1 

x1.1 Pearson 
Correlatio
n 

1 .560*

* 
.438*

* 
.493*

* 
.524*

* 
.806** 

Sig. (2-
tailed)  

.000 .000 .000 .000 .000 

N 160 160 160 160 160 160 

x1.2 Pearson 
Correlatio
n 

.560*

* 
1 .301*

* 
.355*

* 
.386*

* 
.682** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 160 160 160 160 160 160 

x1.3 Pearson 
Correlatio
n 

.438*

* 
.301*

* 
1 .462*

* 
.391*

* 
.710** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 160 160 160 160 160 160 

x1.4 Pearson 
Correlatio
n 

.493*

* 
.355*

* 
.462*

* 
1 .450*

* 
.761** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 160 160 160 160 160 160 

x1.5 Pearson 
Correlatio
n 

.524*

* 
.386*

* 
.391*

* 
.450*

* 
1 .743** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 160 160 160 160 160 160 

Persepsi_Kemudahan_
X1 

Pearson 
Correlatio
n 

.806*

* 
.682*

* 
.710*

* 
.761*

* 
.743*

* 
1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 
 

N 160 160 160 160 160 160 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

2. Persepsi Manfaat QRIS (X2) 

 
Correlations 

 x2.1 x2.2 x2.3 Persepsi_Manfaat_X2 

x2.1 Pearson Correlation 1 .565** .494** .854** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 160 160 160 160 

x2.2 Pearson Correlation .565** 1 .428** .812** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 



 

 

N 160 160 160 160 

x2.3 Pearson Correlation .494** .428** 1 .778** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 160 160 160 160 

Persepsi_Manfaat_X2 Pearson Correlation .854** .812** .778** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  
N 160 160 160 160 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

3. Persepsi Keamanan QRIS (X3) 

 
Correlations 

 x3.1 x3.2 x3.3 Persepsi_Keamanan_X3 

x3.1 Pearson Correlation 1 .441** .492** .796** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 160 160 160 160 

x3.2 Pearson Correlation .441** 1 .457** .800** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 160 160 160 160 

x3.3 Pearson Correlation .492** .457** 1 .808** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 160 160 160 160 

Persepsi_Keamanan_X3 Pearson Correlation .796** .800** .808** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  
N 160 160 160 160 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

4. Pengalaman Bertransaksi Digital (Y) 

 
Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 
Pengalaman_Bertransaksi_

Digital_Y 

Y.1 Pearso
n 
Correlat
ion 

1 .49
1** 

.52
0** 

.50
9** 

.48
8** 

.755** 

Sig. (2-
tailed)  

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.000 

N 160 160 160 160 160 160 

Y.2 Pearso
n 
Correlat
ion 

.49
1** 

1 .64
5** 

.43
8** 

.72
3** 

.836** 

Sig. (2-
tailed) 

.00
0  

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.000 

N 160 160 160 160 160 160 

Y.3 Pearso
n 
Correlat
ion 

.52
0** 

.64
5** 

1 .47
4** 

.53
1** 

.801** 



 

 

Sig. (2-
tailed) 

.00
0 

.00
0  

.00
0 

.00
0 

.000 

N 160 160 160 160 160 160 

Y.4 Pearso
n 
Correlat
ion 

.50
9** 

.43
8** 

.47
4** 

1 .45
6** 

.735** 

Sig. (2-
tailed) 

.00
0 

.00
0 

.00
0  

.00
0 

.000 

N 160 160 160 160 160 160 

Y.5 Pearso
n 
Correlat
ion 

.48
8** 

.72
3** 

.53
1** 

.45
6** 

1 .815** 

Sig. (2-
tailed) 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
0  

.000 

N 160 160 160 160 160 160 

Pengalaman_Bertransaksi_
Digital_Y 

Pearso
n 
Correlat
ion 

.75
5** 

.83
6** 

.80
1** 

.73
5** 

.81
5** 

1 

Sig. (2-
tailed) 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
0  

N 160 160 160 160 160 160 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

G.Hasil uji realibilitas 

1. Persepsi Kemudahan Penggunaan QRIS (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.793 5 

 

 

2. Persepsi Manfaat QRIS (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.747 3 

 

 

 

 



 

 

 

3. Persepsi Keamanan QRIS (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.720 3 

 

 

4. Pengalaman Bertransaksi Digital (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.803 5 

 

  



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 


