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LAMPIRAN

Lampiran 1: Pertanyaan wawancara penelitian
Pertanyaan umum:
1. Sejak kapan akun TikTok @sanakkuliner mulai aktif mempromosikan
kuliner Bengkulu?
2. Siapa target audiens yang ingin dijangkau oleh akun @sanakkuliner?
3. Mengapa memilih TikTok sebagai media promosi wisata kuliner
Bengkulu?
Pertanyaan berdasarkan teori 4P:
Produk (Product)
1. Bagaimana strategi penyampaian informasi mengenai rasa, kualitas, dan
pengalaman kuliner melalui konten TikTok?
2. Bagaimana proses pemilihan tempat kuliner yang akan dipromosikan di
akun @sanakkuliner?
Harga (price)
1. Seberapa penting informasi harga dicantumkan dalam konten promosi
kuliner?
2. Bagaimana akun @sanakkuliner menjaga agar informasi harga yang
disampaikan tetap akurat?
Tempat/distribusi (Place)
1. Apakah lokasi menjadi faktor penting dalam menentukan konten yang akan
dipublikasikan?
2. Bagaimana peran TikTok dalam membantu audiens menemukan lokasi
wisata kuliner di Bengkulu?
Promosi (Promotion)
1. Bagaimana proses pembuatan konten promosi kuliner di akun
@sanakkuliner?
2. Bagaimana penggunaan caption, hashtag, musik, dan tren TikTok dalam
mendukung promosi?
3. Seberapa efektif TikTok sebagai media promosi wisata kuliner Bengkulu?

Pertanyaan Penutup:



1. Backsound yang menjadi ciri khas akun @sanakkuliner apa saja?

2. Sebagai influencer, strategi apa agar pemilik kuliner memilih anda

Untuk mempromosikan Kuliner nya?

Lampiran 2: Pertanyaan Informan Pengikut Aktif

Pertanyaan Pembuka

1.
2.

Sudah berapa lama Anda mengikuti akun TikTok @sanakkuliner?
Seberapa sering Anda melihat konten yang diunggah oleh akun
@sanakkuliner?

Apa alasan Anda mengikuti akun @sanakkuliner?

Menurut Anda, apa yang membedakan akun @sanakkuliner dengan akun

kuliner lainnya?

Pertanyaan Teori 4P
Product (Produk)

1.

Menurut Anda, bagaimana akun @sanakkuliner memperkenalkan kuliner
khas Bengkulu melalui kontennya?

Konten kuliner seperti apa yang paling menarik perhatian Anda dari akun
@sanakkuliner?

Apakah konten yang ditampilkan membuat Anda lebih mengenal kuliner
khas Bengkulu? Jelaskan.

Setelah melihat konten @sanakkuliner, apakah Anda pernah tertarik

mencoba makanan atau minuman yang dipromosikan? Mengapa?

Price (Harga)

1.

Apakah akun @sanakkuliner biasanya memberikan informasi harga
makanan atau minuman yang dipromosikan?

Seberapa penting informasi harga bagi Anda ketika melihat konten kuliner
di TikTok?

Apakah informasi harga yang disampaikan membantu Anda dalam
menentukan pilihan tempat makan?

Menurut Anda, apakah harga yang ditampilkan sesuai dengan kualitas atau

tampilan makanan yang dipromosikan?



5.

Apakah Anda pernah mengunjungi tempat kuliner yang direkomendasikan

karena merasa harganya sesuai dengan anggaran Anda?

Place (Tempat)

1.

Seberapa mudah Anda menemukan lokasi kuliner setelah melihat konten
yang diunggah?

Apakah informasi mengenai alamat atau akses menuju lokasi membantu
Anda untuk berkunjung?

Menurut Anda, apakah akun @sanakkuliner membantu memperkenalkan
tempat-tempat kuliner yang sebelumnya belum Anda ketahui?

Bagaimana pendapat Anda mengenai pemilihan lokasi kuliner yang

dipromosikan oleh akun tersebut?

Promotion (Promosi)

1.

9.

Menurut Anda, bagaimana cara akun @sanakkuliner mempromosikan
wisata kuliner Bengkulu melalui TikTok?

Bagian apa yang paling menarik perhatian Anda dalam konten
@sanakkuliner (video, narasi, caption, musik, atau lainnya)?

Apakah penggunaan bahasa dalam konten mudah dipahami dan menarik
untuk ditonton?

Bagaimana pendapat Anda tentang kualitas video yang dibuat oleh akun
@sanakkuliner?

Apakah konten yang dibuat mampu menarik minat Anda untuk
mengunjungi tempat kuliner yang dipromosikan?

Apakah Anda pernah memberikan like, komentar, membagikan, atau
menyimpan konten dari akun @sanakkuliner? Mengapa?

Menurut Anda, seberapa efektif TikTok sebagai media promosi wisata
kuliner Bengkulu?

Apakah konten dari akun @sanakkuliner memengaruhi keputusan Anda
dalam memilih tempat makan atau berwisata kuliner?

Apa yang membuat Anda terus mengikuti akun @sanakkuliner?

10. Menurut Anda, apa yang perlu ditingkatkan dari strategi promosi akun

@sanakkuliner?



Pertanyaan Penutup

1.

2.

3.

Secara keseluruhan, bagaimana pendapat Anda tentang akun
@sanakkuliner sebagai media promosi wisata kuliner Bengkulu?

Apakah akun @sanakkuliner memberikan manfaat bagi Anda dalam
mencari informasi kuliner?

Apakah Anda akan merekomendasikan akun @sanakkuliner kepada orang
lain? Mengapa?

Apa harapan atau saran Anda untuk pengelola akun @sanakkuliner ke

depannya?

Lampiran 2: Dokumentasi Wawancara




