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TABULASI DATA 

No X1.1 X1.2 X1.3 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Total 

1 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

2 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

3 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

5 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

6 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

7 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

8 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

9 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

10 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

11 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

12 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

13 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

14 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

15 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

16 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

17 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

18 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

19 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

20 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

21 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

22 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

23 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

24 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

25 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

26 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

27 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

28 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

29 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

30 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

31 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

32 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

33 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

34 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

35 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

36 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 
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37 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

38 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

39 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

40 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

41 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

42 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

43 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

44 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

45 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

46 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

47 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

48 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

49 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

50 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

51 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

52 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

53 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

54 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

55 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

56 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

57 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

58 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

59 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

60 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

61 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

62 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

63 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

64 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

65 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

66 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

67 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

68 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

69 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

70 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

71 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

72 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

73 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

74 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

75 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 
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76 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

77 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

78 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

79 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

80 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

81 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

82 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

83 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

84 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

85 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

86 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

87 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

88 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

89 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

90 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

91 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

92 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

93 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

94 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

95 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

96 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

97 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

98 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

99 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

100 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

101 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

102 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

103 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

104 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

105 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

106 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

107 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

108 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

109 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

110 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

111 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

112 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

113 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

114 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 
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115 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

116 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

117 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

118 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

119 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

120 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

121 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

122 5 5 4 14 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 5 29 

123 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

124 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

125 5 5 5 15 4 5 5 5 19 4 5 5 5 4 5 28 

126 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

127 5 4 5 14 5 5 4 5 19 5 5 4 5 5 5 29 

128 4 5 5 14 5 4 5 5 19 5 4 5 5 5 4 28 

129 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

130 3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 
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LAMPIRAN HASIL OLAH DATA 

One Simple Kolmogorov Smirnov Test 
 Unstandardiz ed 

Residual 
N 130 

Normal Parameter a.b Mean OE-6 
 Std Deviation 25043302546 

Most Extreme Differences Absolute .130 
 Positive .135 

 Negative -.145 

Kosmogorov Smirnov Z .607 

Asymp Sig (2-tailed) .506 

a. Test distribution is Nomal 

b. Calculated from data 
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Hasil Analisis Regresi Linear Sederhana 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.065 .886  5.713 .000 

Kecepatan layanan 1.259 .074 .781 17.128 .000 

Kualitas makanan .238 .067 .161 3.532 .001 

a. Dependent Variable: Loyalitas 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .881a .777 .774 1.42245 

a. Predictors: (Constant), Kecepatan layanan, Kualitas makanan 

 

Coefficients 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.065 .886  5.713 .000 

Kecepatan layanan 1.259 .074 .781 17.128 .000 

Kualitas makanan .238 .067 .161 3.532 .001 

a. Dependent Variable: Loyalitas 

Sumber: Output SPSS 24,0  

 

ANOVA 

Model  Sum of Squares Df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 1106.730 2 553.365 273.486 .000a 

 Residual 317.670 127 2.023   

 Total 1424.400 129    

a  Predictors: (Constant), Kecepatan layanan (X1), dan Kualitas makanan (X2)  

b  Dependent Variablel Loyalitas 

 

 

 


