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Lampiran 1 

Pernyataan Kuesioner Penelitian 

Tabel Tanggapan Responden terhadap Job Satisfaction (X) 

 

No 

 

Indikator 

 

Pernyataan 

Penilaian  

Jumlah  

 

Rata-

Rata SS  

(5) 

S 

(4) 

KS  

(3) 

TS  

(2) 

STS  

(1) 

1 Kepuasan 

terhadap 

pekerjaan 
 

Saya merasa 

puas dengan 

pekerjaan saya 

saat ini 

 

     

  

2 Kepuasan gaji 
 

Gaji yang saya 

terima sesuai 

dengan beban  

pekerjaan 

     

  

3 Lingkungan 

kerja 
 

Lingkungan 

kerja membuat 

saya nyaman 

dalam bekerja 

     

  

4 Dukungan 

atasan 
 

Atasan 

memberikan 

arahan dan 

dukungan kerja 

yang baik 

     

  

5 
Hubungan 

rekan kerja 
 

Saya memiliki 

hubungan kerja 

yang baik 

dengan rekan 

kerja 

     

  

6 Pengembangan 

karier 
 

Perusahaan 

memberikan 

peluang 

pengembangan 

karier yang 

jelas 

     

  

 

7 Pengalaman 

Kerja 

Saya merasa 

pekerjaan saya 

memberikan 

pengalaman 

yang berharga 

dan bermakna 

     

  

8 Kebijakan 

perusahaan 

Saya merasa 

kebijakan 
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perusahaan 

sudah 

memperhatikan 

kesejahteraan 

karyawan 

 

 

Tabel Tanggapan Responden terhadap Turnover Intention (Z) 

 

No 

 

Indiktor 

 

Pernyataan 

Penilaian  

Jumlah 

 

Rata-

Rata 
SS  

(5) 

S 

(4) 

KS  

(3) 

TS  

(2) 

STS  

  (1) 

1 
Niat 

mencari 

kerja lain 

 

Saya sering 

berpikir untuk 

mencari 

pekerjaan di 

tempat lain 

 

     

  

2 
Keinginan 

keluar 

 

Saya memiliki 

keinginan 

untuk keluar 

dari 

perusahaan ini 

 

     

  

3 
Pencarian 

lowongan 

 

Saya aktif 

mencari 

informasi 

lowongan 

pekerjaan lain 

 

     

  

4 Rencana 

resign 

 

 

Jika ada 

kesempatan 

yang lebih 

baik, saya akan 

meninggalkan 

perusahaan ini 

     

  

5 Peluang kerja 

lain 

Saya merasa 

memiliki 

peluang untuk 

bekerja di 

perusahaan 

lain dalam 

waktu dekat 
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Tabel Tanggapan Responden terhadap Employee Performance (Y) 

 

No 

 

Indikator 

 

Pernyataan 

Penilaian  

Jumlah  

 

Rata-

Rata 

SS  

(5) 

S 

(4) 

KS  

(3) 

TS  

(2) 

STS  

  (1) 

1 Kuantitas 

kerja 

 

Saya mampu 

menyelesaikan 

pekerjaan 

sesuai target 

yang 

ditetapkan 

 

     

  

2 Kualitas 

kerja 

 

Saya 

menghasilkan 

pekerjaan 

dengan 

kualitas yang 

baik 

 

     

  

3 Ketepatan 

waktu 

 

Saya 

menyelesaikan 

pekerjaan 

tepat waktu 

 

     

  

4 Tanggung 

jawab 

 

Saya 

bertanggung 

jawab 

terhadap setiap 

tugas yang 

diberikan 

 

     

  

5 Kerja 

sama tim 

 

Saya mampu 

bekerja sama 

dengan rekan 

kerja dalam 

tim 

 

     

  

6 Inisiatif 

kerja 

 

Saya memiliki 

inisiatif untuk 

meningkatkan 

hasil kerja 

     

  

7 Efisiensi 

Kerja 

Saya mampu 

menyelesaikan 

pekerjaan 

secara efektif 

dan efisien 

     

  



104 
 

 

Lampiran 3  

Output Smartpls  

Hasil Uji Outer Model  

3.1 Hasil Uji PLS-SEM algorithm 

A. Uji Convergent Validity 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Outer Loadings 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C. Construct Reliability And Validity 
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D. R-Square 

 

 

 

 

 

E. F-Square 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E 
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3.2 Hasil Uji Bootstrapping 

A. Grapichal Output 

B. Path Coefficients  

 

 

 

 

 

C. Specific Indirect Effects 

 

 

 

D. Total Effects 
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Lampiran 4  

Dokumentasi Wawancara Penelitian  
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Lampiran 5 

Dokumentasi Penyebaran Kuesioner 
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A. Gambar Tanggapan Responden Variabel Job Satisfaction (X) 
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B. Gambar Tanggapan Responden Variabel Turnover Intention (Z) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C. Gambar Tanggapan Responden Variabel Employee Performance (Y) 
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C. Gambar Tanggapan Responden Variabel Employee Performance (Y) 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


