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Lampiran 1. Wawancara Dengan Kepala Pengelolah Parkir Mega Mall
Kota Bengkulu

Lampiran 2. Wawancara Dengan Staf Pengelolah Parkir Bencollen Mall
Kota Bengkulu




Lampiran 4. Lokasi Parkir Motor Bencollen Mall Kota Bengkulu

Lampiran 4. Putusan Mahkama Agung ( MA)

Putusan MA (Yurisprudensi) terkait pengelolaan parkir
menegaskan bahwa pengelola parkir bertanggung jawab
penuh atas kehilangan/kerusakan kendaraan, karena
aktivitas parkir dianggap perjanjian penitipan barang
(Putusan MA No. 3416/Pdt/1985). Klausula baku (tiket parkir)
yang membebaskan tanggung jawab pengelola dinyatakan
tidak sah. &

Berikut adalah poin-poin penting putusan Mahkamah
Agung terkait tanggung jawab pengelola parkir:

- B : Berdasarkan putusan MA
No. 3416/F‘dt/1985 hubungan hukum antara pengguna
dan pengelola parkir adalah penitipan barang, sehingga
pengelola wajib menjaga dan bertanggung javwab atas
keamanan.

ag g nge : Putusan MA No.
1367/K/Pdt/2002 dan No. 1966/K/Pdt/2005 menegaskan
bahwa pengelola parkir bertanggung jawab penuh atas
kehilangan atau kerusakan kendaraan yang diparkir
secara sah di area mereka.

Larangan Baku: Pengelola parkir tidak dapat

melepaskan tanggung jawab dengan klausula baku
(seperti tulisan "hilang bukan tanggung jawab

pengelola") pada karcis parkir, karena bertentangan
dengan UU Perlindungan Konsumen.

pengelola yang mengaklbatkan kehilangan kendaraan
dapat dikualifikasikan sebagai Perbuatan Melawan
Hukum (PMH) menurut Pasal 1365 KUHPerdata (Putusan
MA No. 1264/K/Pdt/2003). &




¢ Tanggung Jawab Pengelola: Putusan MA No.
1367/K/Pdt/2002 dan No. 1966/K/Pdt/2005 menegaskan
bahwa pengelola parkir bertanggung jawab penuh atas
kehilangan atau kerusakan kendaraan yang diparkir
secara sah di area mereka.

Larangan Klausula Baku: Pengelola parkir tidak dapat
melepaskan tanggung jawab dengan klausula baku
(seperti tulisan "hilang bukan tanggung jawab

pengelola”) pada karcis parkir, karena bertentangan
dengan UU Perlindungan Konsumen.

Perbuatan Melawan Hukum: Sikap pasif atau kelalaian
pengelola yang mengakibatkan kehilangan kendaraan
dapat dikualifikasikan sebagai Perbuatan Melawan
Hukum (PMH) menurut Pasal 1365 KUHPerdata (Putusan
MA No. 1264/K/Pdt/2003). &




