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I.INDIKATOR ISI KEBIJAKAN

Nama : Jamila Tul’aini, S.H., M.H

Jabatan : Kepala Kasubaggian Tata Usaha

Tanggal : 15 juni 2026

No Pertanyaan

Jawaban

dalam pelaksanaan Program
PTSL di Kota Bengkulu?

1 Siapa saja pihak yang terlibat

Pelaksanaan PTSL melibatkan
Kantor Pertanahan Kota Bengkulu
sebagai pelaksana utama,
pemerintah kelurahan, panitia
ajudikasi, satgas fisik, satgas
yuridis, dan masyarakat sebagai
peserta program. Semua pihak
mempunyai tugas masing-masing
sehingga pelaksanaan program

dapat berjalan dengan baik.

2 Apa manfaat Program PTSL

bagi masyarakat?

Manfaat utamanya adalah
memberikan kepastian hukum atas
kepemilikan tanah melalui
sertifikat. Selain itu masyarakat
memperoleh kejelasan batas tanah
sehingga dapat mengurangi potensi
sengketa serta administrasi

pertanahan menjadi lebih tertib.




3 Perubahan apa yang ingin Program ini bertujuan

dicapai melalui Program PTSL? | meningkatkan jumlah tanah yang
terdaftar, memberikan kepastian
hukum kepada masyarakat, serta
mengurangi potensi sengketa
pertanahan melalui data fisik dan
yuridis yang jelas

4 Siapa saja yang menjadi Pelaksana terdiri dari Ketua Panitia
pelaksana Program PTSL? Ajudikasi, Satgas Fisik, Satgas
Yuridis, petugas pengukuran,
petugas administrasi, serta

didukung pemerintah kelurahan.

5 Apakah sumber daya yang Secara umum sudah memadai.
dimiliki sudah mendukung Kami memiliki sumber daya
pelaksanaan PTSL? manusia, anggaran, kendaraan

operasional, peralatan ukur,
komputer, serta aplikasi pendukung
yang digunakan selama

pelaksanaan program.

Nama : Redimon
Jabatan : Koordinasi subgian penetapan hak

Tanggal : 17 juni 2026

No Pertanyaan Jawaban
1 Bagaimana keterlibatan masyarakat dalam | Masyarakat cukup aktif
Program PTSL? mengikuti sosialisasi,

melengkapi berkas, serta

mendampingi petugas




ketika pengukuran batas

tanah dilakukan.

Apa manfaat yang paling dirasakan setelah

pelaksanaan PTSL?

Manfaat terbesar adalah
masyarakat memperoleh
sertifikat hak atas tanah
sehingga status
kepemilikannya menjadi
jelas dan memiliki

kekuatan hukum.

Nama : Destiana

Jabatan : subagian Pemetaan

Tanggal : 17 juni 2026

No

Pertanyaan

Jawaban

1

Apa perubahan yang terlihat setelah adanya

PTSL?

Kesadaran masyarakat
untuk mendaftarkan
tanah meningkat. Selain
itu administrasi
pertanahan menjadi lebih
tertib.

Bagaimana koordinasi antar pelaksana?

Koordinasi dilakukan
melalui rapat,
pembagian tugas
lapangan, serta evaluasi
setiap tahapan agar

pekerjaan sesuai jadwal.

Apakah sarana dan prasarana sudah

memadai?

Ya, alat ukur, kendaraan
operasional, perangkat

komputer, serta




dukungan anggaran telah
membantu kelancaran

pelaksanaan PTSL.

Nama : Misrawati

Jabatan : masyarakat

Tanggal :

20 juni 2026

No

Pertanyaan

Jawaban

Apa manfaat yang Bapak/lbu rasakan?

Sekarang tanah kami
sudah memiliki sertifikat
sehingga lebih tenang
karena memiliki bukti

kepemilikan yang sah.

Menurut Bapak/lbu, apakah pelaksanaan

PTSL berjalan lancar?

Menurut saya berjalan
lancar karena petugas
datang langsung ke
lokasi untuk melakukan
pengukuran dan

pemeriksaan dokumen.

ILINDIKATOR KONTEKS IMPLEMENTASI

Nama : Jamila Tul’aini, S.H., M.H

Jabatan : Kepala Kasubaggian Tata Usaha

Tanggal : 15 juni 2026
No Pertanyaan Jawaban
1 Bagaimana kewenangan Kantor | Kantor Pertanahan memiliki

Pertanahan dalam pelaksanaan kewenangan penuh dalam

Program PTSL? melaksanakan Program PTSL




mulai dari tahap perencanaan,
pembentukan panitia ajudikasi,
penetapan lokasi, pengumpulan
data fisik dan yuridis, sampai
penerbitan sertifikat. Seluruh
pelaksanaan mengacu pada
Peraturan Menteri ATR/BPN
Nomor 6 Tahun 2018.

Strategi apa yang dilakukan agar

program berjalan sesuai target?

Strategi yang kami lakukan yaitu
mengadakan penyuluhan kepada
masyarakat, melakukan koordinasi
dengan pemerintah kelurahan,
memverifikasi dokumen
kepemilikan tanah, melakukan
pengukuran secara langsung di
lapangan, dan memastikan batas
tanah disepakati oleh pemilik tanah

yang berbatasan.

Nama : Destiana

Jabatan : subagian Pemetaan

Tanggal : 17 juni 2026

No

Pertanyaan

Jawaban

1

Strategi apa yang dilakukan
panitia dalam pelaksanaan
PTSL?

Kami melakukan sosialisasi
terlebih dahulu kepada masyarakat
mengenai tujuan, manfaat, dan
persyaratan PTSL. Setelah itu
dilakukan pemeriksaan berkas,
pengukuran tanah, penelitian data

fisik dan yuridis, kemudian




dilanjutkan dengan pengumuman

data sebelum sertifikat diterbitkan.

Bagaimana tingkat partisipasi Sebagian besar masyarakat cukup

masyarakat? antusias mengikuti program.

Mereka hadir saat penyuluhan,
menyerahkan dokumen, serta
mendampingi petugas saat
pengukuran tanah.

Nama : syahrudin

Jabatan : Kelurahan

Tanggal : 22 juni 2026

No

Pertanyaan

Jawaban

i

Apakah masih ada kendala dari

masyarakat?

da beberapa masyarakat
yang dokumennya belum
lengkap atau belum
memahami prosedur,
tetapi setelah diberikan
penjelasan mereka dapat

melengkapinya.

Nama : renita

Jabatan : masyarakat

Tanggal : 23 juni 2026

No

Pertanyaan

Jawaban

1

Bagaimana menurut Bapak/Ibu
pelaksanaan Program PTSL di lingkungan
tempat tinggal?

Menurut saya
pelaksanaannya sudah
baik. Sebelum kegiatan
dimulai kami diberikan

penyuluhan mengenai




syarat dan tahapan yang
harus diikuti sehingga
kami memahami

prosesnya.

Apakah petugas melakukan pengukuran
langsung di lapangan?

Ya. Petugas datang
langsung ke lokasi
bersama pemilik tanah
yang berbatasan untuk
memastikan batas tanah
sudah benar.

Mengapa Bapak/Ibu mengikuti Program
PTSL?

Karena saya ingin
memiliki sertifikat tanah
yang sah sehingga status
kepemilikan tanah
menjadi jelas dan tidak
menimbulkan sengketa

di kemudian hari.
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Surat izin penelitian di Kantor Pertanahan Kota Bengkulu

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH BENGKULU
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
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Nomor : 253-SUDF.7/11.3.AU/C/2026 Bengkulu, 3 Juni 2026
Lamp : 1 berkas

Perihal  * : Izin Penelitian

Kepada Yth : Dinas ATR/BPN Kota Bengkulu
di
Tempat

Assalammu’alaikum Wr. Wb.

Dengan hormat, dengan ini kami sampaikan bahwa dalam rangka menunjang Penulisan
Karya Ilmiah/Skripsi mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Muhammadiyah Bengkulu, kami mengharapkan bantuan Bapak/lbu/Saudar untuk dapat
memberi izin penelitian kepada mahasiswa kami :

Nama :  HAJAH PULANTARI
NPM : 2263201038
Program Studi :  Administrasi Publik

Untuk melaksanakan penelitian dengan judul "Implementasi Kebijakan Program
Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap {PTSL} dalam Pencegahan Sengketa
Tanah di Kota Bengkulu™. penelitian ini akan dilaksanakan di Dinas ATR/BPN Kota
Bengkulu dalam rangka penyusunan Tugas Akhir (Skripsi/Karya Ilmiah) dari Tanggal
15 Juni 2026 — 15 Juli 2026. Sebagai bahan pertimbangan, bersama surat ini kami
lampirkan proposal penelitian mahasiswa yang bersangkutan.

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang
baik diucapkan terima kasih.

Wassalammu’alaikum Wr. Wb.

Tembusan:

1. Kelurahan

2. Masyarakat
@ umb.ac.id O um bengkulu O um bengkulu
® humas@umb.ac.id © um bengkulu © umbtv

© 0822-3546-1931 © umBengkulu © Radio Jazirah FM 104,3 M.Hz
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Surat keterangan selesai Penelitian

KEMENTERIAN AGRARIA DAN TATA RUANG/
BADAN PERTANAHAN NASIONAL
KANTOR PERTANAHAN KOTA BENGKULU

PROVINSI BENGKULU
Jalan S. Parman No.13, Kel Padang Jati Kota Bengkulu email : kot-bengkulu@atrbpn.go.id

SURAT KETERANGAN SELESAI PENELITIAN
Nomor : 40/Sket-UP.02.17.71.100/VIL/2026

Yang Bertanda Tangan di bawah ini:
Nama : Jamila Tul’aini, S.H., M.H.
Jabatan : Kepala Subbagian Tata Usaha Kantor Pertanahan Kota Bengkulu

Yang bersangkutan di bawah ini:

Nama : Hajah Pulantari

NPM 12263201038

Jurusan : Administrasi publik
Fakultas : Ilmu Sosial dan Politik

Telah selesai melakukan penelitian di Kantor Pertanahan Kota Bengkulu untuk memperoleh
data dalam rangka Penelitian dengan judul “implementasi kebijakan program pendaftaran tanah
sistematis lengkap (PTSL) dalam pencegahan sengketa tanah di Kota Bengkulu”

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk dipergunakan
dengan sebaiknya

Bengkulu, 16 Juli 2026

a.n Kepala Kantor Pertanahan
Kota Bengkulu
Kepala Subbagian Tata Usaha

Jamila Tul’aini,S.H.,M.H
NIP. 19800314 199903 2001

sertifikat elektronik BSrE, BSSN. Untuk memastikan keasliannya, silakan pindai Kode QR menggunakan

Dokumen ini sah dan telah ditandatangani secara elektronik melalui e-Office ATR/BPN menggunakan
\‘d fitur 'Validasi Surat' pada aplikasi Sentuh Tanahku

/ D.rk 7= v1.05
letagani, Frofesion [ erpercay
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