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Kepada Yth, Kepala Sekolah SMP Negeri 12 Bengkulu Tengah
Tempat
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kepada Bapak/Ibu untuk memberikan izin penelitian kepada mahasiswa sebagai
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Nama ¢ Yoli Tarpika

NPM ¢ 2070233007

Program Studi : Pendidikan Agma Islam

Tempat penelitian  : SMP Negeri 12 Bengkulu Tengah

Lama Penelitian : 2 (Dua) bulan

Judul ¢ Strategi  Komunikasi  Kepala  Sekolah  Dalam
Meninghatkan  Citra - Sckolah  SMP Negen 12
Bengkulu Tengah

Untuk mendapatkan data-data  yang diperlukan, guna menyelesaikan tugas
tersebut,
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Dengan ini menerangkan bahwa mahasiswa berikut :

Nama
NPM
Fakultas
Jurusan

Universitas

: Yoli Tarpika

: 2070233007

: Agama Islam

: Komunikasi Dan Penyiaran Islam

: Universitas Muhammadiyah Bengkulu

Telah selesai melakukan Penelitian di SMP Negeri 12 Bengkulu Tengah Kecamatan Pagar Jati
Kabupaten Bengkulu Tengah terhitung tanggal 18 November 2025 sampai dengan 5 Januari 2026 untuk

memperoleh data dalam rangka penyusunan Skripsi yang berjudul “ Strategi Komunikasi Kepala
Sekolah Dalam Meningkatkan Citra Sekolah SMP Negeri 12 Bengkulu Tengah”.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Rena Jaya, 5 Januari 2026
Kepala Sekolah
Drs. WIDIYATNOLO
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Lampiran 6 Pedoman Wawancara

A. Kepala Sekolah

1.

Apa saja strategi komunikasi yang bapak gunakan untuk membangun
dan meningkatkan citra sekolah?

Mengapa media sosial (terutama Instagram) dipilih sebagai salah satu
media komunikasi sekolah?

Bagaimana perencanaan komunikasi yang dilakukan sebelum suatu
kegiatan atau prestasi dipublikasikan?

Siapa saja yang terlibat dalam pengelolaan dan penyebaran informasi
sekolah?

Bagaimana bapak memastikan pesan yang disampaikan sesuai dengan
citra yang ingin dibangun?

Apakah ada perubahan yang dirasakan dari Masyarakat setelah strategi
ini diterapkan?

Bagaimana cara mengevaluasi keberhasilan strategi komunikasi

sekolah?

B. Admin/Pengelola Akun Instagram Sekolah

l.
2.

Sejak kapan akun Instagram sekolah dikelola secara aktif?

Jenis konten apa saja yang biasanya diposting di akun Instagram
sekolah?

Bagaimana proses pemilihan foto,video, atau caption sebelum
diposting?

Apakah ada arahan khusus dari kepala sekolah terkait konten yang
dipublikasikan?

Bagaimana tanggapan (like, komentar, share) dari Masyarakat terhadap
postingan sekolah?

Apa saja kendala dalam mengelola media sosial sekolah?
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C. Guru
1.  Apakah ibu/bapak mengetahui sekolah memiliki media sosial aktif

(Instagram)?

2. Menurut ibu/bapak seberapa penting media sosial dalam membangun

citra sekolah?
3. Apakah kegiatan dan prestasi siswa sudah dipublikasikan dengan baik?

4.  Apakah ada perubahan lingkungan sekolah setelah strategi komunikasi

dijalankan?
5. Bagaimana peran guru dalam mendukung strategi komunikasi sekolah?

D. Orang Tua/Wali Murid, Masyarakat

1.  Apakah anda mengetahui kegiatan sekolah melalui media social
(Instagram)?

2. Menurut anda, apakah informasi yang dibagikan sekolah sudah jelas
dan mudah dipahami?

3. Apakah anda melihat peubahan lingkungan sekolah menjadi lebih baik?

4.  Apakah anda mengetahui adanya peningkatan prestasi siswa akhir-
akhir ini?

5. Bagaimana penilain anda terhadap citra sekolah saat ini dibandingkan
sebelumnya?

6.  Apakah anda menjadi lebih percaya dengan sekolah setelah melihat

informasi yang dibagikan?
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Lampiran 7 Transkip Hasil Wawancara
A. Kepala Sekolah

Identitas Informan

Nama : Drs. Widiyatnolo

Jabatan : Kepala Sekolah

Tempat/Waktu : Ruang Kepala Sekolah, Senen 24 November
2025

1.  Apa saja strategi komunikasi yang bapa gunakan untuk membangun
dan meningkatkan citra sekolah?

Jawaban: Jadi strategi yang kita gunakan, menggunakan media yang
berkembang saat ini diantaranya dengan media social.
Disekolah sudah punya group Instagram, Youtube. Sehingga
kegiatan yang kita lakukan disekolah bisa diketahui oleh
Masyarakat, baik itu itu yang internal sekolah maupun yang
diluar sekolah.

2. Mengapa media social (Instagram) dipilih sebagai salah satu media
komunikasi sekolah?

Jawaban: karena aplikasi yang ada didalamnya ini bisa mencakup hal-hal
yang bisa kita publis sehingga mudah diterima oleh Masyarakat
maupun kluarga sekolah yang aktif menggunakan media social.

3. Bagaimana perencanaan komunikasi yang dilakukan sebelum suatu
kegiatan atau prestasi dipublikasikan?

Jawaban: jadi kita melakukan pertemuan terbatas dengan Kawan-kawan
guru, kemudian dengan siswa bagaiman bentuk kegiatannya,
kemudian dari bentuk kegiatan itu kira-kira harapan hasil yang
akan didapatkan itu apa sehingga Ketika itu sudah sinkron maka
kita publish ke media social yang ada.

4.  Siapa saja yang terlibat dalam pengelolaan dan penyebaran informasi

sekolah?



71

Jawaban: yang terlibat diantaranya Adalah tim sekolah, kemudian ada satu
orang guru kita tugaskan untuk mempublikasikan melalui
media social, yang dalam hal ini Adalah pak Rio Arianto.

Bagaimana bapak memastikan pesan yang disampaikan sesuai dengan

citra yang ingin dibangun?

Jawaban: sebelum kita publish berita itu kita cek terlebih dahulu
kualitasnya, kemudian sekiranya memang layak untuk
dipublish maka kita izinkan.

Apakah ada perubahan yang dirasakan dari Masyarakat setelah strategi

ini diterapkan?

Jawaban: Masyarakat antusias, artinya senang melihat anak-anaknya
tampil dimedia social dengan membawa pesan-pesan positif
dalam rangka meningkatkan kualitas sekolah kita.

Bagaimana cara mengevaluasi keberhasilan strategi komunikasi

sekolah?

Jawaban: kita melakukan rapat rutin bulanan, jadi apa yang sudah kita
lakukan itu kita evaluasi. Kemudian kekuranga-kekurangannya
ap akita perbaiki, kemudian hal-hal positif yang sudah baik kita
harapkan untuk bisa ditingkatkan.
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B. Admin/Pengelola Akun Instagram Sekolah

Identitas Informan

Nama : Rio Ariyanto S.Pd.
Jabatan : Guru (Admin Instagram)
Tempat/Waktu : Ruang Guru, Selasa 25 November 2025

1.

Sejak kapan akun Instagram sekolah dikelola secara katif?

Jawaban: sejak sekitar 3 tahun terakhir dari 2022-2025. Jadi Instagram itu
ada sejak kepemimpinan pak widi kepala sekolah yang
sekarang? Iya, tapi mungkin sebelumnya juga sudah dibuat tapi
belum aktif. Dibuat akunnya tapi belum ada postingan karena
belum ada kegiatan. Mulai ada banyak kegiatan itu sejak tahun
2023 sampai 2025 baru dimasukkan kegiatan-kegiatan.

Jenis konten apa saja yang biasanya diposting diakun Instagram

sekolah?

Jawaban: kontennya itu berhubungan dengan kebanyakan tentang
dokumentasi kegiatan sekolah, prestasi. Kemudian banyak hal-
hal seperti perlombaan atau pengurusan sepeti osis dan lain-
lain. Ada juga konten yang berhubungan dengan hiburan yaitu
konten yang dibuat seperti film pendek yang dibuat oleh para
siswa.

Bagaimana proses pemilihan foto, video, atau caption sebelum

diposting?

Jawaban: untuk pemilihan foto dan video itu yang pastinya kita lihat dulu
kualitas kemudian pemilihan dari objeknya layak atau tidak
untuk diekspos dan kita lihat juga kemenarikan dari konten
yang ingin diposting. Misalnya dimomen-momen kegiatan

lomba atau hasil perlombaan itu.
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4.  Apakah ada arahan khusus dari kepala sekolah terkait konten yang
dipublikasikan?

Jawaban: kalo arahan khusus mungkin ada yaitu lebih mengekspos kegiatan-
kegiatan yang bersifat positif terutama kegiatan sekolah. Jadi lebih
mengedukasi seperti perlombaan, kegiatan pramuka, atau kegiatan-
kegiatan yang ada disekolah terkait prestas.

5. Bagaimana tanggapan (like, komentar, share) dari Masyarakat terhadap
postingan sekolah?

Jawaban: kalo untuk komentarnya alhamdulillah positif karena
kebanyakan juga teman atau follewersnya itu kebanyakan dari
alumni, beberapa siswa, bahkan orang tua siswa serta
Masyarakat sekitar dan juga teman-teman dari akademik seperti
sekolah-sekolah lain. Yah untuk respon ataupun tanggapannya
lebih kepositif.

6.  Apa saja kendala dalam mengelola media social sekolah?

Jawaban: kendalanya itu mungkin lebih ke konsistensi untuk mengupload
chanel hasil foto atau video. Terkadang bisa konsistensi, dalam
satu minggu itu bisa rutin. Kadang-kadang juga mungkin karna
ada kesibukan postingannya jadi tertunda.
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C. Guru
Identitas Informan
Nama : Dany Warisman S.Pd.
Jabatan : Guru SMP Negeri 12 Bengkulu Tengah
Tempat/Waktu : Ruang Guru, Rabu 26 November 2025
1. Apakah ibu/bapak mengetahui sekolah memiliki media social aktif

(Instagram)?

Jawaban: ya, sepengetahuan saya si ada sekolah memiliki Instagram
sekolah. Apapun kegiatan yang ada disekolah biasanya
diuploadkan oleh pak rio sebagai admin.

Menurut ibu/bapak seberapa penting media social dalam membangun

citra sekolah?

Jawaban: menurut saya dampak yang didapatkan dari Instagram itu baik,
karena itu Sebagian besar sebagai salah satu promosi kepada
Masyarakat. Jadi apa saja kegiatan yang ada disekolah ini,
Masyarakat sekitar lingkungan sekolah itu mengetahui yang
pertama misalkan ada kegiatan-kegiatan apa, perlombaan
siswa, ataupun pemenang perlombaan itu nantikan dikirimkan
atau diposting ke dalam Instagram seluruhnya. Jadi itu sangat
penting menurut saya.

Apakah kegiatan dan prestasi siswa sudah dipublikasikan dengan baik?

Jawaban: memang setiap apapun kegiatan sekolah pastinya dikirim ke
Instagram oleh pak rio sebagai admin, agar Masyarakat luar
mengetahui bahwa sekolah kita memiliki prestasi yang semakin
meningkat.

Apakah ada perubahan lingkungan sekolah setelah strategi komunikasi

dijalankan?
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Jawaban: untuk perubahan lingkungan sendiri sejauh ini menurut saya
sudah banyak sekali perubahan, dan Masyarakat pun sepertinya
merasakan dampak perubahan yang ada. Yang dulunya sekolah
ini sampahnya berserakan Dimana-mana tapi sekarang ya
alhamdulillah dari siswa nya sendiri sudah memiliki kesadaran
akan pentingnya menjaga lingkungan.

Bagaimana peran guru dalam mendukung strategi komunikasi sekolah?

Jawaban: salah satunya ya ikut andil untuk menshare kembali apa saja
kegiatan yang dilakukan oleh sekolah ke yang dipublikasikan
oleh akun Instagram sekolah, agar Masyarakat luas itu bisa

melihat apa saja kegiatan yang ada disekolah.
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Identitas Informan

Nama : Dwi Sekaryati S.Pd.1.
Jabatan : Guru SMP Negeri 12 Bengkulu Tengah
Tempat/Waktu : Ruang Guru, Rabu 26 November 2025

1. Apakah ibu/bapak mengetahui sekolah memiliki media social aktif

(Instagram)?

Jawaban: Ya kebetulan disekolah kami juga mempunyai akses Instagram.

Menurut ibu/bapak seberapa penting media social dalam membangun citra

sekolah?

Jawaban: Menurut kami sebagai guru sangat penting, karena dengan
adanya media social kita dapat mengakses informasi baik dari
dalam maupun dari luar sekolah serta mempromosikan
brending sekolah itu sendiri.

Apakah kegiatan dan prestasi siswa sudah dipublikasikan dengan baik?

Jawaban: Ya benar, melalui Instagram kami sekolah sudah mempublikasikannya
kemasyarakat luar, agar mereka tahu mengenai kondisi sekolah kami.

Apakah ada perubahan lingkungan sekolah setelah strategi komunikasi

dijalankan?

Jawaban: Pastinya ada perubahan setelah dipublikasikan, karena dengan
adanya Instagram kitab isa mempublikasikan keluar kemudian
Masyarakat luar akan mengetahui bagaimana kondisi baik itu
pembelajaran maupun prestasi siswa itu sendiri.

Bagaimana peran guru dalam mendukung strategi komunikasi sekolah?

Jawaban: Kami sebagai guru sangat mendukung sekali strategi tersebut, ya
tujuannya untuk memajukan SMPN 12 Bengkulu Tengah ini,
serta memudahkan penyampain informasi ke Masyarakat luas

mengenai minat siswa itu sendiri.
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D. Orang Tua / Masyarakat

Identitas Informan

Nama : Sarti
Pekerjaan : Penjaga Sekolah SMP Negeri 12 Bengkulu Tengah
Tempat/Waktu : Rumah, Senen 1 Desember 2025

1.

Apakah anda mengetahui kegiatan sekolah melalui media social

Instagram?

Jawaban: Ya, saya mengetahui kegiatan sekolah melalui Instagram SMPN
12 Bengkulu Tengah, seperti kegiatan belajar, upacara, dan
acara sekolah lainnya.

Menurut anda apakah informasi yang dibagikan sekolah sudah jelas dan

mudah dipahami?

Jawaban: Menurut saya informasi yang dibagikan sudah cukup jelas dan
mudah dipahami karena disertai dengan penjelasan singkat dan
gambar.

Apakah anda melihat perubahan lingkungan sekolah menjadi lebih baik?

Jawaban: Ya, saya melihat lingkungan sekolah sekarang lebih bersih dan
tertata dengan baik dibandingkan sebelumnya.

Apakah anda mengetahui adanya peningkatan prestasi siwa aakhir-akhir

ni?

Jawaban: Ya, saya mengetahui adanya peningkatan prestasi siswa karena
sering melihat unggahan tentang prestasi siswa di Instagram
sekolah.

Bagaimana penilaian anda terhadap citra sekolah saat ini dibandingkan

sebelumnya?

Jawaban: Citra sekolah saat ini menurut saya sangat lebih baik dan lebih
dikenal juga oleh masyarakat dibandingkan sebelumnya.

Apakah anda menjadi lebih percaya dengan sekolah setelah melihat

informasi yang di bagikan?
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Jawaban: Ya, saya menjadi lebih percaya karena sekolah terbuka dalam
menyampaikan informasi kegiatannya. Apalagi sejak sekolah
menggunakan Instagram ya walopun kami tidak terlalu aktif
menggunakannya, tapi kita sebagai orang tua pastinya sangat
senang dan bangga sekali melihat anak kami bisa berkreasi dan

tampil di public.
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Identitas Informan

Nama :Evi

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga

Tempat/Waktu : Rumah, Minggu 30 November 2025

1.  Apakah anda mengetahui kegiatan sekolah melalui media social

Instagram?

Jawaban: Ya, saya mengetahui beberapa kegiatan sekolah melalui
Instagram, terutama kegiatan siswa dan kegiatan sekolah
lainnya.

Menurut anda apakah informasi yang dibagikan sekolah sudah jelas dan

mudah dipahami?

Jawaban: Informasi yang dibagikan cukup jelas dan mudah dipahami oleh
masyarakat, karena bahasanya sederhana.

Apakah anda melihat perubahan lingkungan sekolah menjadi lebih baik?

Jawaban: Menurut saya ada perubahan ke arah yang lebih baik, baik dari
lingkungan sekolah maupun kegiatan siswa.

Apakah anda mengetahui adanya peningkatan prestasi siswa akhir-akhir

ni?

Jawaban: Ya, saya mengetahui adanya prestasi siswa yang dibagikan
melalui media sosial sekolah. Kmaren ada juga yang saya lihat
anak-anak ikut lomba dan ketiganya berhasil mendapatkan
juara.

Bagaimana penilaian anda terhadap citra sekolah saat ini dibandingkan

sebelumnya?

Jawaban: Citra sekolah sekarang terlihat lebih positif karena sekolah aktif
membagikan kegiatan dan prestasi siswa.

Apakah anda menjadi lebih percaya dengan sekolah setelah melihat

informasi yang dibagikan?

Jawaban: Ya, saya merasa lebih percaya karena informasi yang diberikan

sekolah cukup terbuka.
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Identitas Informan

Nama : Izzah Ulfa S.Pd.1.
Pekerjaan : Guru SD
Tempat/Waktu : Rumah, Rabu 3 Desember 2025

1.

Apakah anda mengetahui kegiatan sekolah melalui media social

Instagram?

Jawaban: Ya, saya mengetahui kegiatan sekolah melalui Instagram SMPN
12 Bengkulu Tengah, seperti kegiatan pembelajaran dan
kegiatan ekstrakurikuler.

Menurut anda apakah informasi yang dibagikan sekolah sudah jelas dan

mudah dipahami?

Jawaban: Menurut saya informasi yang dibagikan sudah jelas dan mudah
dipahami oleh masyarakat.

Apakah anda melihat perubahan lingkungan sekolah menjadi lebih baik?

Jawaban: Ya, saya melihat adanya perubahan lingkungan sekolah yang
lebih rapi dan bersih daripada sebelumnya, kebetulan saya juga
alumni. Ya jujur saya bangga dengan perubahan sekolah yang
sekarang.

Apakah anda mengetahui adanya peningkatan prestasi siswa akhir-akhir

ni?

Jawaban: Ya, saya mengetahui adanya peningkatan prestasi siswa dari
informasi yang dibagikan sekolah. Kemaren juga saya melihat
di Instagram kalo nggk salah tiga orang ya, yang ikut lomba.
Dan ya mereka dapat juara semua.

Bagaimana penilaian anda terhadap citra sekolah saat ini dibandingkan

sebelumnya?

Jawaban: Citra sekolah saat ini menurut saya lebih baik dan lebih dikenal
oleh masyarakat dibandingkan sebelumnya. Apalagi sekolah
yang udah mulai aktif menggunakan media social, dan sekarang
zamannya emang zaman tekhnologi kan. Ya jadi yang tahu

kegiatan sekolah tidak hanya orang yang tinggal di sekitar
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lingkungan sekolah saja, melainkan semua orang yang aktif
menggunakan media social terutama Instagram.

Apakah anda menjadi lebih percaya dengan sekolah setelah melihat

informasi yang dibagikan?

Jawaban: Ya, saya menjadi lebih percaya karena sekolah sering
membagikan kegiatan dan prestasi siswa di akun media

sosialnya.



Lampiran 8 Angket Penelitian

ANGKET PENELITIAN GURU

Petunjuk: Berilah tanda (V) pada salah satu pilihan sesuai dengan pendapat Anda.
STS = Sangat Tidak Setuju | TS = Tidak Setuju | S = Setuju | ST = Sangat Setuju

Identitas Responden
Nama (inisial saja):
Jenis kelamin: O L O P

Lama mengajar: tahun

No Pernyataan

1 Kepala sekolah menyampaikan visi, misi, dan program dengan jelas

2 Guru dilibatkan dalam kegiatan membangun citra sekolah

3 Ada koordinasi aktif dalam menyampaikan informasi ke masyarakat

4 Kepala sekolah memanfaatkan media sosial sebagai sarana komunikasi
5 Ada arahan jelas terkait informasi yang disebarkan kepada masyarakat

Kegiatan sekolah selalu didokumentasikan dan diposting melalui media

sosial Instagram sekolah
7 Kepala sekolah terbuka terhadap saran guru
8 Strategi komunikasi berjalan terencana dan terarah

Persepsi masyarakat terhadap lingkungan sekolah semakin baik (bersih

dan tertata)

0 Persepsi Masyarakat terhadap lingkungan sekolah semakin menarik
secara visual

Informasi Kegiatan siswa semakin aktif di media sosial Instagram

sekolah

11

12 Informasi tentang Prestasi siswa diposting di media sosial sekolah

3 Kepercayaan masyarakat meningkat terhadap sekolah ini sejak adanya
media sosial Instagram sekolah

STSTS S
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O

SS
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No Pernyataan STSTS S SS
Sekolah semakin dikenal luas oleh masyarakat melalui media sosial
Instagram sekolah

s Citra sekolah lebih baik dibanding sebelumnya sejak adanya media sosial 4 4o

instagram sekolah

Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu mengisi angket ini.



ANGKET PENELITIAN MASYARAKAT
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Petunjuk: Berilah tanda (V) pada salah satu pilihan sesuai dengan pendapat Anda.

STS = Sangat Tidak Setuju | TS = Tidak Setuju | S = Setuju | ST = Sangat Setuju

Identitas Responden

Nama/Inisial :

Jenis kelamin :gLgpe
Usia : tahun
Status:

[J Orang tua siswa [ Masyarakat sekitar
Apakah Anda menggunakan Instagram?
[ Ya [ Tidak

No Pernyataan

Saya mengetahui kegiatan sekolah dari pihak sekolah

(melalui Instagram)
2 Informasi dari sekolah disampaikan dengan jelas

Kepala sekolah aktif menjalin komunikasi dengan

. Masyarakat
A Sekolah menggunakan media sosial untuk menyampaikan
kegiatan
Saya pernah melihat kegiatan sekolah dari media sosial
: instagram sekolah
Informasi tentang sekolah mudah diakses melalui media
¢ sosial instagram sekolah
Informasi tentang Lingkungan sekolah terlihat lebih bersih
’ dan rapi
g Informasi tentang Gedung dan lingkungan sekolah terlihat

lebih menarik
9 Informasi tentang Kegiatan siswa terlihat semakin aktif

10 Informasi tentang Prestasi siswa sekolah semakin meningkat

STS TS S
o 0O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o 0O O

SS



No Pernyataan
11 Hubungan sekolah dengan masyarakat terjalin baik

Saya merasa semakin percaya terhadap sekolah ini setelah
12 melihat peningkatan citra sekolah dari sebelumnya (secara

langsung / media Instagram)

Nama baik sekolah semakin dikenal setelah adanya media

Instagram sekolah

” Saya pasti akan merekomendasikan sekolah ini kepada orang
lain

15 Citra sekolah saat ini lebih baik dibanding sebelumnya

Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu mengisi angket ini.

STS TS S
o 0O O
o O O
o O O
o O O
o O O
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SS
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Lampiran 9 Hasil Angket
Hasil Jawaban Angket Responden

Tabel berikut merupakan hasil pengisian angket oleh 35 responden dengan 15 butir
pernyataan menggunakan skala likert 1-4.

No|P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10|P11| P12 | P13 | P14 | P15 | Jumlah

14|33 |44 4|4 |4 |4 4 | 4| 4| 4| 4| 4| 58

4 144 4|4 |14 |44 |44 4| 4| 4| 4| 4| 4| 60

514|344 |4 |4|4|4 4| 3| 4|4 |4 ]| 4| 4| 58

6 | 4|4 |4 |4|4 |44 44| 4| 4 4| 4|4 ]| 4| 60

714144341344 |4| 4| 4| 4|4 )| 4| 4| 58

104 |4 |4 |4 4|4 4|44 4| 4| 4| 4| 4| 4| 60

114 |4 |3 | 4|44 |44 4| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 58

12| 4|4 |4 |4 |44 4|44 4| 4| 4| 4| 4] 4| 60

134|344 |43 |44 3| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 57

14| 4 |4 |4 |4 |44 4|44 4| 4| 4| 4| 4] 4| 60

15(4 |3 |4 |4 |4|4 |44 4| 4| 3| 4| 4| 4| 4| 58

16| 4 |4 |3 |4 |44 4|4 |4 4| 4| 4| 4| 4| 4| 59

174 |4 |3 |3 |44 |4 |4 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 58

18| 3 |4 |4 | 4|44 |44 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 59

19| 4|4 4|44 |44 |4 |4 4| 4| 4| 3|4 ]| 4| 59

2003|1313 |4 4|4 |4 |4|4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 57
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21 31314144444 4 4 4 4 58
22 414144444 |4]| 4 4 4 4 60
23 31414144444 4 4 4 4 59
24 3144 44 14|44 4 4 4 4 59
25 4144|4444 |4]| 4 4 4 4 60
26 4141444444 4 4 4 4 60
27 4144|4444 |3]| 4 4 4 4 59
28 4141444444 4 4 4 4 60
29 4141|4434 43| 4 4 4 4 57
30 31314144444 4 4 4 4 58
31 4144|3444 |4]| 4 4 4 4 59
32 41414 3|4 ]4|4 4| 4 4 4 4 58
33 4144|3444 |4]| 4 4 4 4 58
34 41414 3|4 ]4|4 4| 4 4 4 4 58
35 414|433 ]44|3]| 4 4 4 3 55

Hasil Perhitungan Angket Secara Manual

Skor maksimal tiap butir =4

Jumlah butir = 15

Jumlah responden = 35

Skor maksimal per responden = 15 x 4 =60

Skor maksimal keseluruhan = 60 x 35 =2.100

Total skor yang diperoleh dari seluruh responden = 2.048
Persentase hasil angket:

(2.048 +2.100) x 100% = 97,52%




Tabel 4.2 Rekapitulasi Hasil Angket

No Uraian Keterangan
1 | Jumlah responden 35 Orang
2 | Jumlah butir pernyataan 15
3 | Skor maksimal per butir 4
4 | Skor maksimal per responden 60
5 | Skor maksimal keseluruhan 2.100
6 | Skor total diperoleh 2.048
7 | Persentase hasil angket 97,52%

8 | Kategori Sangat Baik

Persentase Kategori

81-100% Sangat Baik

61-80% Baik

41-60% Cukup Baik

21-40% Kurang

0-20% Sangat Kurang

Berdasarkan hasil tersebut, maka hasil angket berada pada kategori Sangat Baik.
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Lampiran 10 Dokumentasi

Gambar 1. 1 Lingkungan Sekolah

Gambar 1. 2 Gerbang SMPN 12 Bengkulu
Tengah

Gambar 1. 3 Akreditas Sekolah B ditetapkan
tahun 2022

Gambar 1. 4 ingkungan Sekolah SMPN 12
Bengkulu Tengah
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Gambar 1. 5 Penyerahan Surat Izin Penelitian ~ Gambar 1. 6 Foto Kepala Sekolah serta Guru
kepada Kepala Sekolah SMPN 12 Bengkulu Tengah

Gambar 1. 7 Lukisan dinding SMPN 12 Bengkulu Tengah
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Gambar 1. 8 Data prestasi SMPN 12 Bengkulu Tengah

Gambar 1. 9 Piala prestadi SMPN 12 Bengkulu Tengah



Gambar 1. 10 Postingan Instagram Sekolah

SMPN 12 BENGKULU TENGAH

146 178
postingan pengikut mengikuti

Diikuti oleh yhuyhu08, j_essi_cca331,
dan 2 lainnya

Mengikuti ~ Kirim Pesan
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Gambar 1 11 Akun 111vta0ram Sekolah
Sekolah

SMPN 12 BENGKULU TENGAH
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Gambar 1. 12 Following Akun Instagram

Gambar 1. 13 Postzngan Reeals Akun ]ILS‘;:ZEI ‘am Sekolah (Kegiatan sekolah serta Film pendek

“Anak Gubung” Karya Anak-anak sekolah



= Postingan

Qs Q 2 ¥
@-’ Disukai oleh nabilaaa_nimawan_ dan lainnya

spendula_benteng Praktek seni musik

nu spendula_benteng

spendula_benteng Mural SMPN 12 BENGKULU
TENGAH

& Postingan

‘ spendula_benteng
2  F1 Justin Lee « Memories

< Postingan

spendula_benteng Penyerahan piagam
penghargaan oleh kepala dinas (PLT ) k
ngk va

~ spendula_benteng

spendula_benteng Para penari sanggar seni SMP

Negeri 12 Bengkulu Tengah beserta pemain musik
doll lebih sedikit

“— Postingan

sekolah smpn 12 t;enter;g.,pak widi. Perih...

202)/2401 0823

W

spendula_benteng Alhamdulillah. Hari ini smpn 12
bengkulu tengah,desa renah jaya pagar jati. Mulsi
aktif bisa masuk sekolah kembali. Namun tetap

mematuhi protokol covid 19 lebih sed

11Kt

E) spendula_benteng

Gambar 1. 14 Postingan kegiatan & prestasi siswa
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spendula_benteng Ke surat pada guru SMP Negeri
12 saat pulang sekolah membeli durian

spendula_benteng

A
BT Shot by 1yo,coretd
‘ Nl

sQ 2 Y
spendula_benteng Penyerahan bantuan kepada

siswa yang terpilih berupa perlengkapan sekolah
oleh pihak sekolah kepada siswa leb

“— Postingan
w sy W

Qs Q1 & ¢
'!.i, Disukai oleh j_essi_cca331dan lainnya

spendula_benteng Para siswi SMP Negeri 12
Bengkulu Tengah

)ktober

@ spendula_benteng

spendula_benteng Kegiatan turnamen futsal SMP
Negeri 12 bengkulu Tengah dalam rangka
memperingati 17 Agustus 1945 lebih sedikit

endula_benteng

(@ el

spendula_benteng Karya grafis cetak tinggi,
stempel , peaktek seni siswa siswi SMPN 12
BENGKULU TENGAH lebih sedikit

© %2 Wil o T 56%
< Postingan

s QO 2D ¥ [N

"i Disukai oleh nabilaaa_nimawan_ dan lainnya
spendula_benteng Praktek seni musik

spendula_benteng

sQ 9 Y

spendula_benteng Mural SMPN 12 BENGKULU

spendula_benteng
JF1 spendula_benteng - Audi
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Gambar 1. 15 Dokumentasi Kegiatan Sekolah
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Gambar 1. 16 Wawancara

Wawancara Kepala Sekolah, Wawancara Admin
di Ruangan Kepala Sekolah Instagram di Ruang Guru,
Senen 24 November 2025 Selasa 25 November 2025

YT

Wawancara Guru SMPN 12 Bengkulu Tengah di Ruang Guru Rabu
26 November 2025
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Wawancara ibu Sarti Wawancara Mbak Izzah di
dirumahnya, Senen 1 Rumahnya, Rabu 3
Desember 2025 Desember 2025

Wawancara ibu Evi dirumahhya, Miu 30 November 2025



Gambar 1. 17 Penyebaran Angket

Memberikan Agket Kepada Masyarakat
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