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RELIGIUSITAS, KESADARAN HALAL, DAN KEPERCAYAAN
PRODUK DALAM MEMBENTUK KEPUTUSAN PEMBELIAN
KOSMETIK HALAL PADA KONSUMEN MUSLIMAH INDONESIA

Saya Anggun Oktaviani mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Bengkulu, bersama ini dimohon
dengan hormat bantuan kepada saidara/i untuk mengisi kuesioner dalam rangka
penyelesaian tugas akhir, kami sangat menghargai waktu dan partisipasinya dalam
mengisi kuesioner ini. Tujuan dari survei ini adalah untuk mengumpulkan
informasi yang berharga mengenai penelitian kami. Kuesioner ini terdiri dari
beberapa pertanyaan yang dirancang untuk mendapatkan pandangan dan
pengalaman Anda. Semua jawaban akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan
digunakan untuk tujuan penelitian. Terima kasih atas kontribusi saudara/i yang
sangat berarti bagi kami.

A. Identitas Peneliti

Nama : Anggun Oktaviani
NPM 12261201117
Universitas : Universitas Muhammadiyah Bengkulu

Fakultas/Program Studi :Ekonomi dan Bisnis/Manajemen
B. Identitas Responden

1. Apakah Anda Pernah Membeli Kosmetik Halal?
UYa
O Tidak

2. Jenis Kelamin:
[ Laki-laki
L] Perempuan
3. Usia:
] < 20 tahun
1 20-25 tahun
12630 tahun
1> 30 tahun
4. Agama:

1 Islam
[ Kristen
[J Hindu
1 Budha
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. Pendidikan terakhir:

00 SMA/SMK
L1 Diploma

[] Sarjana

[1 Pascasarjana

. Petunjuk Pengisian Jawaban

Berikan tanggapan terhadap pernyataan terlampir sesuai sudut pandang dan
pengalaman saudara/i, dengan memberikan tanda cendang () pada segmen
yang diberikan. Skala respon adalah sebagai berikut:

Keterengan Arti Nilai bobot
STS Sangat tidak setuju 1
TS Tidak setuju 2
N Netral 3
S Setuju 4
ST Sangat setuju 5

. Daftar Pernyataan
. Religiusitas (X;)

No | Pernyataan STS |TS [N |S SS
1 | Saya merasa lebih tenang

menggunakan kosmetik yang telah

bersertifikat halal.

2 |Saya berusaha memastikan bahwa
produk yang saya gunakan sesuai
dengan prinsip halal.

3 |Saya merasa tidak nyaman jika
menggunakan produk yang tidak jelas
kehalalannya.

4 | Penggunaan produk halal memberikan
perasaan positif secara spiritual dalam
diri saya.

. Kesadaran Halal (X;)

No | Pernyataan STS |TS |N | S SS

1 | Saya selalu memperhatikan label halal
ketika membeli produk kosmetik.

2 | Saya memahami perbedaan antara
produk kosmetik yang bersertifikat




halal dan yang tidak bersertifikat.

Saya sering memeriksa keaslian logo
halal atau mencari informasi tambahan
sebelum membeli kosmetik.

. Kepercayaan Produk (Z)

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1

Saya percaya bahwa merek kosmetik
halal yang saya gunakan memiliki
reputasi yang baik di kalangan
konsumen.

Saya merasa yakin bahwa merek
kosmetik halal yang saya pilih mampu
memberikan kualitas yang konsisten.

Saya percaya bahwa produsen kosmetik
halal selalu menjaga kejujuran dalam
mencantumkan informasi pada
kemasannya.

. Keputusan Pembelian (Y)

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1

Saya sering membeli produk kosmetik
halal dibandingkan produk kosmetik
lainnya.

2 | Saya merasa puas dengan kualitas
produk kosmetik halal yang saya
gunakan.

3 | Saya lebih memilih produk kosmetik

yang memiliki  sertifikasi  halal
dibandingkan yang tidak memiliki
sertifikasi.
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Hasil Uji Outer loading
Variabel Indikator | Outer Loading Keterangan
Religiusitas (X1) X1.1 0.812 Valid
X1.2 0.875 Valid
X1.3 0.842 Valid
X1.4 0.798 Valid
Kesadaran Halal (X2) X2.1 0.892 Valid
X2.2 0.861 Valid
X2.3 0.834 Valid
Kepercayaan Produk (Z) Z1 0.785 Valid
72 0.819 Valid
73 0.762 Valid
Keputusan Pembelian (Y) Y1 0.823 Valid
Y2 0.791 Valid
Y3 0.856 Valid
Hasil Uji Cross Loading
Indikator X1 X2 Z Y
X1.1 0.812 0.342 0.298 0.265
X1.2 0.875 0.387 0.331 0.292
X1.3 0.842 0.356 0.314 0.278
X1.4 0.798 0.324 0.287 0.251
X2.1 0.421 0.892 0.456 0.412
X2.2 0.398 0.861 0.433 0.389
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Indikator X1 X2 Z Y
X2.3 0.365 0.834 0.401 0.357
Z1 0.312 0.378 0.785 0.521
72 0.289 0.351 0.819 0.543
73 0.267 0.324 0.762 0.498
Y1 0.345 0.398 0.467 0.823
Y2 0.312 0.367 0.432 0.791
Y3 0.356 0.412 0.489 0.856
Hasil uji path coefficients
X1 X2 Z Y
(Relgusica) | {Rbtaran | (epesemann | (eput
iilleligiusitas) ) ) 0.35 0.25
X2
(Kesadaran - - 0.42 0.28
Halal)
Z
(Kepercayaan | - - - 0.48
Produk)

Y (Keputusan
Pembelian)




Hasil uji bootsraping
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Original Sample T- P-
Variabel | Sample Mean STDEV Statistic | Value Keterangan
0) M)
X1—-7Z |035 0.354 0.068 5.12 0.000 | Signifikan
X2—->7Z |042 0.423 0.065 6.45 0.000 | Signifikan
7—-Y 0.48 0.482 0.067 7.20 0.000 | Signifikan
X1 = Y05 0.252 0.066 | 3.80 0.000 | Signifikan
(direct)
X2 - Y 0.28 0.283 0.068 4.10 0.000 | Signifikan
(direct)
Hasil uji specific indirect effect (mediasi)
Original | Sample T- P-
Variabel Sample Mean STDEV Statistic | Value Keterangan
() M)
Xl1->7Z-—
Y 0.17 0.171 0.049 3.50 0.001 | Didukung
(indirect)
X2 ->7Z—
Y 0.20 0.202 0.050 4.02 0.000 | Didukung

(indirect)
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No X1_1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X2_1 X2.2 X2 3 Total z1 22 73 Total | Y1 Y2 | Y3 | Total
1 5 4 5 4 18 5 5 4 14 4 5 4 13 5 4 5 14
2 4 5 4 5 18 5 5 4 14 5 4 5 14 4 5 4 13
3 5 5 5 5 20 4 5 5 14 5 5 4 14 5 5 5 15
4 4 4 4 4 16 5 4 4 03 4 4 5 13 4 4 4 1
5 5 5 4 5 19 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
6 3 2 4 3 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
7 5 5 5 5 20 5 5 5 s 5 5 5 15 5 5 5 15
8 4 4 5 4 17 4 5 4 13 4 5 4 13 4 5 4 13
9 5 4 4 5 18 5 4 5 14 5 4 5 14 5 4 5 14
10 4 5 5 4 18 5 5 4 14 4 5 5 14 4 5 4 13
11 5 5 3 5 18 4 5 5 14 5 4 4 13 5 5 5 15
12 4 4 4 4 16 5 4 5 14 4 4 5 13 4 4 5 13
13 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
14 1 3 5 4 13 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
15 5 5 4 5 19 5 5 5 15 5 5 4 14 5 5 5 15
16 4 4 5 4 17 4 5 4 13 4 5 5 14 4 4 5 13
17 5 5 5 5 20 5 4 5 14 5 5 5 15 5 5 5 15
18 4 4 4 4 16 5 5 4 14 4 4 4 12 4 5 4 13
19 5 5 5 5 20 5 5 5 s 3 5 5 13 5 5 5 s
20 4 4 5 4 17 4 4 5 13 5 4 4 13 4 4 5 13
21 5 5 4 5 19 5 5 4 " 5 5 5 s 5 4 5 14
22 4 2 4 4 14 4 5 4 13 4 4 4 12 4 5 4 13
23 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 s
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