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MOTTO
“ Allah memang tidak menjanjikan hidupmu akan selalu mudah, tapi dua kali

Allah berjanji bahwa : fa inna ma’al-‘usri yusra, inna ma’al-usri yusra “

(QS. Al-Insyirah 94: 5-6)

“ Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan

kesanggupannya “

(QS. Al-Baqarah 2:286)
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ABSTRAK

Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja Karyawan Dimoderasi Oleh
Lingkungan Kerja Pada Karyawan CV Yahyo (Produsen Bibit Kelapa
Sawit)

Oleh :
Tiara Ajeng Meilani'
Islamuddin®

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan terhadap
kinerja karyawan dimoderasi oleh lingkungan kerja pada karyawan CV Yahyo
(Produsen Bibit Kelapa Sawit). Jenis penelitian ini merupakan jenis penelitian
kuantitatif, dengan pendekatan eksplanatori. Populasi penelitian ini adalah seluruh
karyawan CV Yahyo (Produsen Bibit Kelapa Sawit). Sampel dalam penelitian ini
menggunakan metode Total sampling yaitu seluruh karyawan CV yahyo
(Produsen Bibit Kelapa Sawit) yang berjumlah 70 orang. Teknik pengumpulan
data yang digunakan adalah observasi, dokumentasi, dan kuesioner. Teknik
analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif dan Partial Least Squares
Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Pelatihan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan,
Lingkungan Kerja berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan, dan
Lingkungan Kerja memperlemah hubungan antara Pelatihan terhadap Kinerja
Karyawan.

Kata Kunci : Pelatihan, Kinerja Karyawan, dan Lingkungan Kerja.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF TRAINING ON EMPLOYEE PERFORMANCE
MODERATION BY THE WORK ENVIRONMENT ON
EMPLOYEES OF CV YAHYO (PALM OIL SEED PRODUCER)

By:
Tiara Ajeng Meilani'
Islamuddin?

This study aims to determine the effect of training on employee
performance, moderation by the work environment, among employees of CV
Yahyo (a palm oil seed producer). This study used quantitative with an explanatory
approach. The population of this study consisted of all employees of CV Yahyo.
The sample was determined using the total sampling technique, involving all 70
employees of the company. Data were collected through observation,
documentation, and questionnaire distribution. The data analysis techniques
included descriptive analysis and Partial Least Squares Structural Equation
Modeling (PLS-SEM) to examine the relationships among variables.

The results show that training has a positive and significant effect on
employee performance. The work environment also has a positive effect on
employee performance. However, the moderating analysis reveals that the work
environment weakens the relationship between training and employee performance.
This finding suggests that although training improves employee performance, the_
effectiveness of training outcomes may vary depending on the existing workplace
environmental conditions.

Keywords: training, employee performance, and work environment
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan elemen utama yang
menentukan keberhasilan organisasi di Tengah persaingan bisnis yang semakin
kompetitif. Perusahaan dituntut untuk beradaptasi,berinovasi, dan meningkatkan
efektivitas operasionalnya agar dapat bertahan dan berkembang. Optimalisasi
SDM menjadi aspek yang sangat penting, karena tenaga kerja yang kompeten
dapat mendorong pencapaian tujuan organisasi secara efektif dan efisien. Pada
sektor agribisnis, khususnya industri pembibitan kelapa sawit, sumber daya
manusia memiliki peran penting dalam menjaga kualitas bibit, meningkatkan

produktivitas, serta memastikan keberlanjutan usaha (Ricardianto et al., 2020).

Perkembangan teknologi pada era revolusi industri 4.0 menuntut
Perusahaan untuk meningkatkan kapabilitas tenaga kerjanya. Tenaga kerja saat ini
dituntut memiliki keterampilan teknis, kemampuan adaptasi, dan kreativitas yang
lebih tinggi agar mampu mengikuti dinamika pasar dan perkembangan teknologi.
Menurut Islamuddin dan Pina Nopta Manda Sari, (2023) Sumber Daya Manusia
merupakan penggerak utama berbagai kegiatan, termasuk konstruksi. Kemajuan
konstruksi ditentukan oleh keberadaan Sumber Daya Manusia. Oleh karena itu,
program pelatihan menjadi strategi penting untuk meningkatkan keterampilan,
pengetahuan, dan sikap kerja karyawan. Penerapan pelatihan rutin serta

penciptaan lingkungan kerja yang kondusif akan menjadi faktor yang penting



untuk mempertahankan produktivitas dan kualitas output ditengah tantangan
seperti fluktuasi harga komoditas, tuntutan kualitas bibit, dan persaingan nasional

maupun global dalam industri kelapa sawit.

Program pelatihan kerja merupakan strategi penting untuk meningkatkan
keterampilan, pengetahuan, dan sikap profesional karyawan. Berbagai penelitian
telah menunjukkan bahwa pelatihan yang dirancang dengan baik dan relevan
dengan pekerjaan dapat memberikan dampak positif yang signifikan terhadap
peningkatan kinerja individu, baik secara terpisah maupun jika dikombinasikan
dengan faktor-faktor lain. Dalam industri manufaktur dan jasa, pelatihan terbukti
berkontribusi hingga 19,6% terhadap peningkatan kinerja karyawan, dan jika
dikombinasikan dengan lingkungan kerja yang kondusif, keduanya dapat
menjelaskan hingga 55,2% variasi kinerja karyawan (Nurwanda & Firman Shakti
Firdaus, 2023). Penelitian tersebut menegaskan bahwa pelatihan tidak hanya
berfungsi sebagai sarana peningkatan kemampuan teknis, tetapi juga sebagai
instrumen strategis dalam membangun budaya kerja yang produktif dan adaptif
terhadap perubahan. Dengan pelatihan yang tepat sasaran, perusahaan dapat
menciptakan sumber daya manusia yang lebih kompeten, berdaya saing, serta

mampu berkontribusi secara optimal terhadap pencapaian tujuan organisasi.

Sumber daya manusia melakukan penerapan kinerja yang mempunyai
kemampuan, kompetensi, motivasi serta kepentingan. Kinerja karyawan dalam
suatu perusahaan dapat dilakukan pengukuran yang mana pengukuran kinerja

merupakan komponen yang bersifat dasar. Kinerja merupakan salah satu



penerapan perencanaan yang sebelumnya telah disusun (Parta & Mahayasa,
2021). Peningkatan kinerja organisasi merupakan aspirasi fundamental bagi
perusahaan untuk mencapai tujuan mereka secara akurat. Melalui kontribusi
kinerja karyawan, perusahaan diharapkan mampu bersaing secara efektif dengan
entitas serupa lainnya. Setiap individu menunjukkan tingkat kinerja yang berbeda-
beda, yang merupakan alasan penting untuk menerapkan pengukuran kinerja
karyawan. Dalam upaya bersaing dengan perusahaan sejenis, organisasi berupaya
mengembangkan inovasi produk untuk mencapai keunggulan kompetitif di
masyarakat. Peningkatan kinerja perusahaan dapat dicapai dengan meningkatkan
kualitas tenaga kerja secara keseluruhan. Tanggung jawab setiap karyawan

meliputi perolehan dan penyebaran pengetahuan di bidang pekerjaannya.

Lingkungan kerja menurut Oktarendah & Putri, (2023) adalah kondisi di
sekitar pegawai yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas
yang menjadi tanggung jawabnya. Lingkungan kerja yang kondusif terbukti
menjadi salah satu faktor penting dalam mendukung kinerja karyawan di berbagai
sektor industri. Lingkungan kerja yang aman, nyaman, dan mendukung dapat
meningkatkan motivasi serta produktivitas karyawan secara signifikan. Salim et
al., (2024) mengatakan bahwa Karyawan yang merasa nyaman di tempat kerja
cenderung lebih termotivasi untuk memberikan kinerja terbaiknya, sehingga
perusahaan dapat mencapai target yang telah ditetapkan. Lingkungan kerja yang
baik juga dapat meminimalisir konflik, meningkatkan kolaborasi, dan
mempercepat penyelesaian masalah di tempat kerja. Dengan demikian,

perusahaan yang berinvestasi dalam menciptakan lingkungan kerja yang kondusif



akan mendapatkan manfaat jangka panjang berupa kinerja karyawan yang lebih
stabil dan berkelanjutan. Menurut Hidayat & Taufik dalam Hartono & Islamuddin,
(2024) Lingkungan kerja adalah keseluruhan atau setiap aspek dan gejala fisik
serta sosial budaya yang secara langsung maupun tidak langsung dapat

memengaruhi kehidupan seseorang.

Berdasarkan penelitian Triastuti et al, (2021) menunjukkan hasil bahwa
pelatihan kerja dan lingkungan kerja memiliki pengaruh yang positif terhadap
kinerja karyawan. Namun penelitian Abdul Rahman & Bagus Gumelar, (2025)
menyatakan bahwa lingkungan kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan
dan pelatihan juga tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Studi
sebelumnya menunjukkan bahwa pelatihan ini berdampak pada tingkat kinerja
karyawan secara keseluruhan. Selain itu, telah diketahui bahwa lingkungan kerja
berperan sebagai variabel moderasi dalam hubungan antara pelatihan dan kinerja
karyawan. Dengan kata lain, pelatihan yang baik dapat meningkatkan kinerja
karyawan. Namun, perlu dilakukan penelitian lebih lanjut untuk mengetahui
sejauh mana pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan dengan lingkungan

kerja sebagai perantaranya, terutama di sektor agribisnis atau pertanian.

Objek penelitian ini adalah CV Yahyo (Produsen Bibit Kelapa Sawit) yang
berlokasi di Desa Riak Siabun, Kecamatan Sukaraja, Kabupaten Seluma. CV
yahyo ini bergerak dibidang produksi dan penjualan bibit kelapa sawit.
Berdasarkan hasil survei yang dilakukan wawancara pada Hari Selasa, 21 Oktober
2025 dengan koordinator umum CV Yahyo yaitu Bapak Nanang. Penulis

mendapatkan informasi bahwa pelatihan kerja di CV Yahyo dilakukan agar



karyawan memiliki keterampilan dan mahir serta kompeten dalam dibidang
pekerjaannya. Pelatihan dilakukan untuk mendapatkan hasil kinerja yang baik,
namun di CV Yahyo hasil dari pelatihan belum mendapatkan hasil yang cukup
baik serta tingkat kinerja karyawan yang masih rendah, namun lingkungan kerja
di CV Yahyo cukup mendukung dalam melaksanakan pekerjaan, sehingga dapat

membantu meningkatkan kinerja karyawan yang masih rendah.

Berdasarkan uraian yang sudah dijelaskan diatas, maka penulis tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Pelatihan Terhadap
Kinerja Karyawan Dimoderasi Oleh Lingkungan Kerja Pada Karyawan Di

CV Yahyo (Produsen Bibit Kelapa Sawit)”.

1.2 Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan maka masalah yang

dapat diidentifikasikan adalah sebagai berikut :

1. Pelatihan yang diadakan CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit) belum
mendapatkan hasil yang cukup baik.
2. Tingkat kinerja karyawan di CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit) yang

masih rendah.

1.3 Batasan Masalah

Untuk mencegah terlalu luasnya bidang pembahasan serta sesuai dengan
tujuan yang diharapkan maka peneliti membatasi masalah dalam penelitian ini
pada pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan dimediasi oleh lingkungan

kerja pada karyawan CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit).



1.4 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka permasalahan dalam penelitian

ini adalah :

1. Apakah pelatithan berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada
karyawan CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit)?

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada
karyawan CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit)?

3. Apakah lingkungan kerja mampu memoderasi pengaruh pelatihan

terhadap kinerja karyawan pada karyawan CV Yahyo (produsen bibit

kelapa sawit)?

1.5 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah :

1.5.1 Tujuan Umum

Tujuan umum dari penelitian yang dilakukan Adalah untuk
menganalisis pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan dimediasi oleh

lingkungan kerja pada karyawan CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit).

1.5.2 Tujuan Khusus

Tujuan khusus dalam penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui apakah pelatthan berpengaruh terhadap kinerja

karyawan pada karyawan CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit).



2. Untuk mengetahui apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap
kinerja karyawan pada karyawan CV Yahyo (produsen bibit kelapa
sawit).

3. Untuk mengetahui apakah lingkungan kerja memoderasi pengaruh
pelatihan terhadap kinerja karyawan pada karyawan CV Yahyo

(produsen bibit kelapa sawit).
1.6 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan oleh peneliti dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut :
1.6.1 Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan iinformasi yang dapat
digunakan oleh CV Yahyo (produsen bibit kelapa sawit) untuk senantiasa

meningkatkan pelatihan dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan.

1.6.2 Manfaat Teoritis

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar untuk
penelitian berikutnya dan menambah teori-teori baru untuk penelitian yang

sejenis.



