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KUESIONER PENELITIAN

Kepada Yth.
Bapak/Ibu/Saudara/i
Di

Tempat
Dalam rangka menyelesaikan pendidikan Sarjana Manajemen (S.M) pada Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Bengkulu, Saya yang
bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Anisa Rahma Putri

NPM : 2261201085

Program Studi : Manajemen

Judul . Pengaruh persepsi nasabah pada program corporate social
Penelitian responsibility (CSR) terhadap citra Perusahaan pada bank Bri cabang

Manna Kabupaten Bengkulu Selatan.

Sangat mengharapkan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk bersedia menjadi responden dalam
penelitian ini. Penelitian ini merupakan salah satu syarat yang harus dipenuhi untuk
mendapatkan gelar Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Bengkulu.

Jawaban/ pernyataan yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan sangat bermanfaat dalam
penyelesaian penelitian ini. Tidak ada jawaban yang salah dan benar atas pernyataan yang
Bapak/Ibu/Saudara/i berikan. Saya akan menjamin kerahasian dari jawaban yang
Bapak/Ibu/Saudara/i berikan, oleh karena itu saya sangat mengharapkan kejujuran dari
Bapak/Ibu/Saudara/i dalam pengisian kuesioner penelitian ini.

Atas bantuan dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih.

Bengkulu, 2026
Hormat Saya,

Anisa Rahma Putri
NPM. 2261201085




IDENTITAS RESPONDEN

Nama

Jenis Kelamin  : [J Laki-Laki (. Perempuan

Usia : 1 10-20Tahun [J 21-30 Tahun [ 31 —40 Tahun
: 014150 Tahun [J > 50 Tahun
Pekerjaan : [ Pelajar J Wirausaha
[Mahasiswa [JIbu Rumah Tangga

Mohon diisi dengan memberikan tanda (V) centang pada jawaban yang sesuai dengan

pendapat anda.

1. Apakah anda pernah menerima program CSR dari bank Bri cabang Manna
Kabupaten Bengkulu Selatan?
[ Ya [ Tidakk

2. Apakah anda mengetahui program CSR yang diberikan bank Bri cabang Manna
Kabupaten Bengkulu Selatan?
O Ya [ Tidakk

Petunjuk Pengisian :

a. Berilah tanda (V) pada kolom jawaban yang ada di sebelah kanan pernyataan yang paling
sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i.

b. Berikan hanya 1 (satu) jawaban saja pada setiap pernyataan.

c. Baca dan pahamilah pernyataan sebelum memberikan jawaban.

Pilihan Jawaban :

SS : Sangat Setuju
S : Setuju

KS : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju



DAFTAR PERNYATAAN

1. Variabel Persepsi Konsumen Pada Program Csr (X)

Pernyataan

(1)
STS

(2)
TS

3)
KS

4)
S

)

.| Saya Berpendapat, BRI Membantu

Mengatasi Masalah Lingkungan.

Saya  Berpendapat, BRI  Memiliki
Kesadaran Kuat Untuk Melaksanakan
CSR

Saya berpendapat, BRI Memberikan
konstribusi  pada lingkungan sekitar
Perusahaan.

Saya Dberpendapat, BRI menyalurkan
Sebagian dana untuk kegiatan lingkungan
pada CSR.

Saya berpendapat, BRI tidak hanya
mengejar profit, tapi juga berperan dalam
pelestarian lingkungan.

6.

Saya berpendapat, BRI bersungguh-
sungguh menjalankan aktivitas CSRnya.

Sumber: Hapsari Rizkitarini, 2011

2 Variabel Citra Perusahaan (Y)

No

Pernyataan

(1)
STS

2)
TS

)
KS

Q)

)
SS

Personality

1.

Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki pegawai yang
ramah dan profesional

Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memperlakukan nasabah
dengan baik

Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan melindungi semua
kepentingan konsumen

Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan selalu bersikap objektif
dan bebas dari segala intervensi dari pihak
manapun

Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan bersikap adil dalam
memenuhi hak dan kewajibannya kepada
konsumen




Reputation

6.| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki reputasi yang
baik

7.| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan mampu bersaing dengan
para pesaingnya

8.| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan selalu memberikan
inovasi terhadap produk-produknya

9. Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki keunggulan
dalam  menciptakan  produk  yang
berkualitas

10 Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan selalu meningkatkan
kualitas pelayanan jasanya

Valuelhic

11 Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan menerapkan sistem
perbankan yang berlandaskan pada system
perbankan yang sehat

12 Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan selalu memperhatikan
kebutuhan para konsumen

13| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan menerapkan  prinsip-
prinsip kepedulian melalui bri peduli

14| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan menerapkan perencanaan
dan penetapan tujuan perusahaan yang
sesuai dengan visi misi nya

15| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memberikan informasi
terkait produk sesuai prosedur yang
berlaku

Corporate Identity

16| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki berbagai
produk yang menarik yang tidak ada di
bank lain

17| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki visi yang jelas
yang sesuai dengan cara bisnisnya

18/ Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki popularitas




yang baik sebagai salah satu perusahaan di
bidang perbankan konvensial

19| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki identitas
perusahaan yang baik

20| Bank Bri cabang manna kabupaten
bengkulu selatan memiliki kualitas yang
baik

Sumber:Mohid Afiq, 2023



Lampiran 2. Trabulasi Uji Coba Instrumen
TABULASI UJI COBA KUESIONER

1.

Tabel Variabel Persepsi Nasabah (X)

Total

29
20

29
30
30
30
27

30
25
29
24
29
29
28
24
29
29
29
29
29
21

22
20
22
22

25
29

X6

18
22

30

x5

x4

Persepsi Nasabah

x3

X2

x1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29

30




2. Tabel Variabel Citra Peruahaan (Y)

Totdl

B

i}

It

18

1

1l

IH

it

13

1

it

(itraPerusahaan

0

1§

N0

il
I
8
i
5

I
i
!

i
J

i
b

I

i




Lampiran 3. Output SPSS Uji Validitas
Variabel Persepsi Nasabah (X)

Correlations
1 X2 X3 w4 X5 w6 TOT_X
1 Pearson Correlation 1 5317 6027 g0 645" 57T 819
Sig. (2-tailed) 003 <001 <001 <001 <001 <001
i 30 30 30 30 30 30 30
%2 Pearsan Correlation 5317 1 527 BB 764 B16 a28"
Sig. (2-tailed) 003 003 <,001 <,001 <001 <,001
M 30 30 30 30 30 30 30
%3 Pearson Correlation 602" 527 1 5227 5347 6717 782"
Sig. (2-tailed) <001 003 003 002 <001 <001
M 30 30 30 30 30 30 30
4 Pearson Gorrelation 7107 BB 5227 1 A28 607 a3g”
Sig. (2-tailed) <001 <001 003 <001 <001 <001
i 30 30 30 30 30 30 30
X5 Pearson Correlation 645 764" 5347 629" 1 630" 851"
Sig. (2-tailed) <001 <,001 002 <,001 <001 <,001
M 30 30 30 30 ki 30 30
6 Pearson Correlation 57T E16 &717 607 6307 1 826
Sig. (2-tailed) <007 <001 =001 <001 <001 <001
M 30 30 30 30 30 30 30
TOT ¥ Pearson Correlation 819" a28” 782" 83" 851" 826 1
Sig. (2-tailed) <001 <,001 <,001 <,001 <,001 <001
i 30 30 30 30 30 30 30

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).



Variabel Citra Perusahaan (Y)

Correlations
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aRD0D02 kT 1 o i T =y L T s o " o s g
<om <on <001 <om 001 o <pat =om 090 <o <01 < -0 <00t m =001 R
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<om <01 <om <001 <om <01 <o <oa1 <om <oa1 <am <001 < <oa1 <m
n ) 0 £ n ) 0 n 1 n 1 0 1w n )
VARDODE B " i e L e EEC S 8307 s e 1 IS £ o
sig @l <om <am <01 <om o < <0t <om <0t <am < <om <am
u n 0 £ n £l 0 £ 1 £ 1 £ n ) n n E
VAROO01S. 90" 1 kil Js a1 £ 8387 L e £ kT e 0" 1 81 L
Sip (2alled) <om 3 <00 <001 <om <001 <om <001 <am <01 <om <at <om <001 <01 <om
n n £l 0 £l n £l 0 £l £ £ 0 an £ E) El n E
VARDOO20 Pearson Camslaton 58" [ o 88 8" 3 kS we o 3 D T8 e a5 o 1 8
Sig (alled) <om <001 <00 <001 <om <001 <om <001 <om <01 <o <001 <om <001 <o <om
[0 n El] 0 El El] 0 £l n £l 0 £l £ £ E] £ »
VARDOD21  Pearson Comlaton 801" T o o O o O o ol e 1
Sig (2talled) <om <go1 <om <01 <001 <o <01 <om <001 <001 <01 <om <001 <o <001
[0 n £l 0 n El £ n n El £ n n £ £l £ E

=, Camrslation s $1gnficant al e 0.01 level (24aed),



Lampiran 4. Output SPSS Uji Reabilitas
Varia

bel Persepsi Nasabah (X)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems

905 6

Variabel Citra Perusahaan (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems

986 20




Lampiran 5. Tabulasi Data Hasil Penelitian

TABULASI DATA HASIL PENELITIAN

Tabel Variabel Persepsi Nasabah (X)

1.

TOTAL

28
24
30
28
28
27
23

29
25

27

30
28
26
24
30
28
27
27

24
30
29
29
26
25
24
29
29
30
30
24
24
25
22
20
27
28
25
24
26
28
25

24
25
25

26
24
27

26

x6

x5

x4

Persepsi Nasabah (X)
x3

x2

x1

NO

10
11

12

13
14
15

16
17

19
20
21

22

23

24
25

26
27

28
29
30
31

32

33

34
35
36
37

38
39
40
41

42

43

14
45

46

47

48




29
26
27
27
26
25
21

19
28
23
22
28
23
19
23
29
19
29
24
23
21

28
25
23
20
26
29
24
22
29
27
28
26
30
27
20
24
23
28
26
25
27
29
26
25
28
26
28
25
28
26
28

45

50
51

52

53

54
55

56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66

67
68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78

79
80
81

82

83

84
85

86
87
88
89

90
91

92
93

94
95

96
97
98
99
100




2. Tabel Variabel Citra Perusahaan (Y)

ToTaL
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I
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8
%
%
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%
%
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8
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3
B
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8
8
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I
8
8
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%
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0

o
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I
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i
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il

(itra Perusahaan (1)
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Lampiran 6. Hasil Output Uji Validitas Dan Reabilitas Penelitian
Variabel Persepsi Nasabah (X)

Correlations
1 ®2 ¥3 ¥4 X5 X6 TOT_ X
¥ Fearson Correlation 1 755 647 6727 5717 500 823"
Sig. (2-tailsd) <001 <001 =001 <001 <001 <001
M 100 100 100 100 100 100 100
%2 Pearson Correlation 755 1 7o g73" 637 572 803"
Sig. (2-tailed) <001 <001 =001 <001 <001 <001
M 100 100 100 100 100 100 100
%3 Pearson Correlation B47 798" 1 690" 6727 563 879"
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <007 <001
M 100 100 100 100 100 100 100
%4 Pearson Correlation 672 773" 690" 1 699" 5217 869"
Sig. (2-tailad) <001 <001 <001 <001 <007 <001
M 100 100 100 100 100 100 100
¥5 Pearson Correlation 5717 637 672" 699" 1 5117 826
Sig. {2-tailed) <001 <001 <001 <001 <007 <001
M 100 100 100 100 100 100 100
X6 Fearson Correlation 500 5727 563 5217 A1 1 715"
Sig. (2-tailsd) =001 <001 <001 =001 <001 <001
M 100 100 100 100 100 100 100
TOT_X  Pearson Correlation 823" 803" 87a” 869" 826 T8 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 =001 <001 <001
M 100 100 100 100 100 100 100

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Case Processing Summary

I %
Cases  Valid 100 100.,0
Excluded?® 0 a
Total 100 100,0

a. Listwise deletion based on all
variables inthe procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of tems

g13 6




Variabel Citra Perusahaan (Y)

VARODOO VARDO0DS VARONOGI VARDIOID VARDION VARODO12 WARDDAI3 VARDODIA  VARDODIS VARDODIS  VARDIDIT VARDDDIE VARDOOIS VARNDOXD VARDDO
VARDODDT Pearson Comelanan D 658 565 s a4 545 B ar A58 st
Sig. (2falec) <001 <on <om <001 <001 <001 001 g0t <001 <00t <ant
N 100 1m0 100 100 100 ] i 100 0% 10
VARDO0DZ  Paarson Comelason 384 s s ata” ae” s ser” m” sm”
8ig. (2aile) <01 <001 =om <o <o <01 =001 =01 =01 <001
N 100 100 1m0 100 100 100 100 a8 a8 100
VARDODDI  Pearson Camelatan s s 53" g o [ 42" s A £
4. (24aied) <001 <o01 <om <00 <001 <001 <001 <001
M 190 100 100 100 100 100 1] 100
VARDODD  Puarson Comelasan an” a2 558" i a0a” g 05 ey
Sig. (ailed) <001 <001 =om =g 001 <001 <001 <001
N 100 100 10 100 100 100 a8 100
VARDODDS _Paarson Camelaton B sng” 513" s 2 82" o A"
1. (24aied) <001 <o01 <om <o <00 <001 <o01
" 190 100 100 100 100 1] 100
VARDODDS  Pearson Comelasen 2 e 08" 832" aa” son” sad”
Big, (ailed) o0t <001 <om < <n0 <n01 <001
N 10 100 100 100 100 7] T 10
VARDOUO7  Parson Comelanan 563 0 sus” o7 o e a1 525
Sig. (talled) <00t <00t <on <00 <101 g0t g0t <001
N 100 100 108 100 100 £l [ 100
VARDOODE  Paarson Comelason an” s4g” A 56" 563" 0 e T
Sig (2 taied) <00t <001 ~om =om1 =1 =001 =00t <00t <001 =00t =0t
N 100 100 10 100 100 100 a8 a8 100 % 100
VARDO0DH Paarson Camelaton i s23" 513" ss” 532" 2 = 2 san” ang” 7a3”
51 (24ais) <001 <o01 <om <on <am <001 <001 <p01 <0
" 190 100 100 100 100 100 1] 9 100
VARDODIO  Pearson Corelasen ' ol are” 542" aas” 00 e s sne”
i, (ailed) <001 <om <o <n0 <p01 oot <an
N 10 10 100 100 100 7] T 100
VARDOD11  Psarson Comaianan oud” 1 s16” gt i o 51 o1
Sig. (fall) <00t <on <am <n01 g0t g0t <ant
N 190 100 108 100 100 £l (]
VARDODIZ  Paarson Comelann e s 1 0" es” Tt B
Sig. (2taied) 00t <00t ~omi =001 =00t 00t
N 100 100 10 100 100 = s
VAROODT3  Parson Comsianan 541" 11" gno” 1 = " 228
Sig. (fall) <00t <001 <on <n01 g0t
N 100 100 1m0 100 100 i
VARDODI4  Péarson Comelanan 4n” 621" ats” 15" 24" =T
Sig. (2 talec) <00t <00t ~om <o =001 00t
N 100 100 100 100 100 T
VARDODIS  Paarson Comelaton san” Ci Iy 5" 1 "
519, (243l <001 <om <om <om <am <am <001 <001 <001 <001 <001 <om <on <001
u 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 9
VARDODIS  Pearson Cormelasn o™ Ers 542" 1" ey aes” I a” s " Ty 51" £28” e 1 el
i (24siled) <pa1 <om <om <om <am <om <001 <001 <p01 <p01 <o01 <om < <001 <pat <ont
N 100 10 1m0 1m0 100 109 100 100 100 10 100 1m0 100 100 100 7] ] 100
VAROO017  Psarson Gomaianan o8~ Els s 08" 620" a0a” (L s 621" sn” 621" s 5 e o1 1 653" LS
Sig. (failc) <001 <om <om <om <o <an <n01 <001 g0t g0t <001 <om <am <n01 <001 g0t <ant
N 58 9 s s s 5 5 s 5 9 % s s 5 5 5 5 M I 0
VARDODIE  Péarson Comelanan BT an” 78" An2” 584" [ ar” a7 T 3 3 513" 28" o s 1" 1 a1 Bhy 755"
Sig. (2talec) 001 001 ~on ~on o1 001 =001 =001 =00t ~om o =001 =001 =001 <00t <00t
N an 9 " [ 3 ] 5 = T [ [ ] = 8 T 5 o7
VARDO01S  Psarson Comelaton ar” " 68" An” " g8 g2 86" s ar” 08" 522" o 21" Iy 1 3"
519 (24alac) <0 =001 =001 <001 =om <001 <001 <001 <001 <001
H 100 100 100 100 100 100 ) ) %
VARDOD20  Pearson Carrelatn e sl 03" o et 50" et B [
i (24siled) <001 <om <00 <001 <p01 <p01 <001
N ] % ] o o
VARDQ021  Paarson Comsiaton 6 765" an” 760" o1 755" 1
Big. (2 fails) <g01 <om <am <n01 <n01 <801 g0t <001 <o01
N 100 00 100 100 100 ) @ 100 % 100

= Comslaton is signiicant alne 0.01 level (tailed)

Case Processing Summary

M

%

Cases  Valid 46

96,0

Excluded? 4

40

Total 100

100,0

a. Listwise deletion based on all
variables inthe procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of tems

ag2 20




Frequency Table

1. Variabel Persepsi Nasabah (X)

x1
Cumulative
Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Yalid kurang setuju ) 7.0 7.0 7.0
setuju 3 31,0 31,0 38,0
sangat setuju 62 62,0 62,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
x2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Walid kurang setuju 12 12,0 12,0 12,0
setuju 43 430 430 55,0
sangat setuju 45 450 45,0 100,0
Tatal 100 100,0 100,0
X3
Cumulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Percent
Walid Sangat tidak setuju 1 1,0 1.0 1.0
tidak setuju B 6,0 6,0 7.0
kurang setuju 20 20,0 20,0 27,0
setuju 41 41,0 41,0 68,0
sangat setuju 32 32,0 32,0 100,0
Tatal 100 100,0 100,0
xd
Cumulative
Frequency Fercent Walid Percent Percent
Walid kurang setuju a a0 2.0 2.0
setuju 249 28,0 28,0 ar.n
sangat setuju 63 63,0 63,0 100,0
Total 100 100,0 100,0




x5

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Walid  tidak setuju 4 4.0 4.0 4.0
kurang setuju 22 220 220 26,0
setuju 37 3rn 3r.o 630
sangat setuju ar aro aro 100,0
Total 100 100,0 100,0
X6
Cumulative
Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Walid  tidak setuju 1 1.0 1,0 1,0
kurang setuju 11 11,0 11,0 12,0
setuju 36 360 36,0 480
sangat setuju 52 52,0 52,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
2. Variabel Citra Perusahaan (Y)
Y1
Cumulative
Frequency Fercent Walid Percent Percent
Walid kurang setuju 9 9.0 a0 a0
setuju 36 360 36,0 450
sangat setuju a6 550 550 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y2
Cumulative
Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Walid kurang setuju 2 20 20 20
setuju 49 490 490 51.0
sangat setuju 449 490 44,0 100,0
Total 100 100,0 100,0




Y3

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Walid kurang setuju ] 50 a0 a0
setuju 43 430 430 480
sangat setuju 52 52,0 52,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y4
Cumulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Percent
Walid Sangat tidak setuju P 2.0 20 20
tidak setuju 11 11,0 11,0 13,0
kurang setuju 17 17,0 17,0 30,0
setuju 41 41,0 41,0 71,0
sangat setuju 29 29,0 29,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y5
Cumulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Percent
Yalid  tidak setuju 2 20 20 20
kurang setuju 16 16,0 16,0 18,0
setuju 42 420 420 60,0
sangat setuju 40 40,0 40,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y6
Cumulative
Frequency Fercent Walid Percent Percent
Walid kurang setuju 10 10,0 10,0 10,0
setuju 43 430 430 530
sangat setuju 47 47.0 470 100,0
Total 100 100,0 100,0




Y7

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Walid kurang setuju 8 a0 2.0 2.0
setuju 47 47.0 470 550
sangat setuju 45 450 45,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y8
Cumulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Percent
Yalid  tidak setuju 5 50 50 50
kurang setuju 16 16,0 16,0 210
setuju 42 420 420 630
sangat setuju ar ar.n 37,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y9
Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent Percent
Walid  tidak setuju 1 1,0 1,0 1,0
kurang setuju 16 16,0 16,0 17,0
sefuju 45 450 450 62,0
sangat setuju 38 38,0 380 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y10
Cumulative
Frequency Percent  Walid Percent Percent
Walid  tidak setuju 1 1,0 1,0 1,0
kurang setuju 149 19,0 14,0 20,0
setuju 36 360 36,0 56,0
sangat setuju 44 440 440 100,0
Total 100 100,0 100,0




Y11

Cumulative
Frequency Fercent YWalid Percent Fercent
Yalid kurang setuju 9 9.0 a0 a0
sefuju 46 460 460 550
sangat setuju 45 450 450 100.,0
Total 100 100,0 100,0
Y12
Cumulative
Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Walid kurang setuju a a0 a0 a0
setuju 40 400 400 480
sangat setuju 52 52,0 52,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y13
Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent Percent
Walid kurang setuju i 6,0 G,0 G,0
setuju 34 340 340 400
sangat setuju 60 60,0 60,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y14
Cumulative
Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Walid  tidak setuju 4 4.0 4.0 4.0
kurang setuju 17 17,0 17,0 21,0
setuju 50 500 50,0 71,0
sangat setuju 249 29,0 29,0 100,0
Total 100 100,0 100,0




Y15

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Walid  tidak setuju 1 1,0 1,0 1,0
kurang setuju 14 14,0 14,0 15,0
setuju 47 470 470 620
sangat setuju 38 38,0 380 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y16
Cumulative
Frequency Percent  Walid Percent Percent
Walid  tidak setuju 4 4.0 4.0 4.0
kurang setuju 18 18,0 18,0 220
setuju 41 41,0 41,0 63,0
sangat setuju ar ar.o 37,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y17
Cumulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Percent
Yalid  tidak setuju 1 1,0 1,0 1,0
kurang setuju 13 130 130 140
setuju 44 440 440 580
sangat setuju 42 42,0 42,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Y18
Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent Percent
Walid kurang setuju 4 9.0 a0 a0
setuju 36 360 36,0 450
sangat setuju a5 550 550 100,0
Total 100 100,0 100,0




Y19

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Walid kurang setuju 4 40 40 40

setuju 48 48,0 48,0 52,0

sangat setuju 48 43,0 43,0 100,0

Tatal 100 100,0 100,0

Y20
Cumulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Percent

Walid kurang setuju 24 240 24,0 24,0

setuju 33 330 330 57,0

sangat setuju 43 43,0 43,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Square the Estimate
1 571° 326 314 550545
a. Predictors: (Constant), X
ANOVA®
sum of

Madel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1434 216 1 1434 216 47 318 <001°

Residual 2970,374 98 30,310

Total 4404 5490 99

a. DependentWariahle:
h. Predictors: (Constant), X



Coefficients”

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Std. Error Beta i Sig.
1 (Constant) 50,266 5193 9679 =001
X 1,374 ,200 571 6879 =001

a. DependentVariahle:
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