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Lampiran 1. Kuesioner 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Dengan hormat, 

Saya Entin Sulastri, mahasiswi Program Studi Manajemen Program Magister 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Bengkulu yang sedang 

melakukan penelitian dengan judul: 

“Peran Dukungan Organisasi dan Dukungan Keluarga Terhadap Kinerja Pegawai 

Dimediasi Oleh Lingkungan Kerja” 

Kuesioner ini disusun untuk mendapatkan data dalam rangka penyusunan tugas 

akhir. Jawaban Bapak/Ibu dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

keperluan akademik. Mohon diisi sesuai kondisi sebenarnya. 

 

Petunjuk Pengisian: 

Berikan tanda (✔) pada kolom yang sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu untuk 

setiap pernyataan berikut: 

Skala Keterangan 

5 Sangat Setuju (SS) 

4 Setuju (S) 

3 Kurang Setuju (KS) 

2 Tidak Setuju (TS) 

1 Sangat Tidak Setuju (STS) 

 

Identitas Responden 

•  Jenis Kelamin: 

☐ Laki-laki 

☐ Perempuan 
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•  Usia: 

☐ < 25 tahun 

☐ 25 – 30 tahun 

☐ 31 – 35 tahun 

☐ 36 – 40 tahun 

☐ > 40 tahun 

•  Unit Kerja: 

☐ Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 

☐ Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 

☐ Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kota Bengkulu 

•  Masa Kerja: 

☐ < 5 tahun 

☐ 5 – 10 tahun 

☐ 11 – 15 tahun 

☐ > 15 tahun 

•  Tingkat Pendidikan Terakhir: 

☐ SMA/SMK 

☐ Diploma (D3) 

☐ Sarjana (S1) 

☐ Magister (S2) 

☐ Doktor (S3) 

A. Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Saya selalu menghasilkan pekerjaan dengan kualitas yang baik.      

2 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu sesuai target.      

3 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan efisien dan efektif.      

4 Saya selalu mematuhi peraturan dan tata tertib kerja yang berlaku.      

5 
Saya mampu menciptakan ide baru atau solusi inovatif dalam 

pekerjaan. 
     

 

 

 



106  

 

B. Variabel Dukungan Organisasi (X1) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Organisasi menghargai kontribusi yang saya berikan.      

2 Organisasi menghargai usaha ekstra yang saya lakukan.      

3 Organisasi memperhatikan keluhan yang saya sampaikan.      

4 Organisasi peduli terhadap kesejahteraan saya.      

5 Organisasi memberitahu saya apabila pekerjaan saya kurang baik.      

6 Organisasi peduli dengan kepuasan saya terhadap pekerjaan.      

7 
Pimpinan menunjukkan perhatian besar kepada saya sebagai 

pegawai. 
     

8 Pimpinan merasa bangga atas keberhasilan saya dalam bekerja.      

 

C. Variabel Dukungan Keluarga (X2) 

Indikator: Informasional 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 
Keluarga saya memberikan informasi yang membantu dalam 

menyelesaikan masalah pekerjaan. 
     

2 
Keluarga saya menyarankan solusi atas permasalahan yang saya 

hadapi di tempat kerja. 
     

 

Indikator: Instrumental 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

3 
Keluarga saya membantu saya dalam memenuhi kebutuhan 

pekerjaan (misalnya alat kerja, transportasi, dll.). 
     

4 
Keluarga saya memberikan waktu dan ruang untuk menyelesaikan 

tugas pekerjaan. 
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Indikator: Penilaian 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

5 
Keluarga saya memberikan penilaian positif terhadap hasil kerja 

saya. 
     

6 
Keluarga saya menghargai upaya saya dalam menyelesaikan 

pekerjaan. 
     

 

Indikator: Emosional 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

7 
Keluarga saya memberikan dukungan moral saat saya mengalami 

tekanan pekerjaan. 
     

8 
Keluarga saya memberikan semangat untuk menyelesaikan 

pekerjaan dengan baik. 
     

 

D. Variabel Lingkungan Kerja (M) 

Indikator: Suasana Kerja 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Suasana kerja di lingkungan kantor saya menyenangkan.      

2 Saya merasa nyaman saat bekerja di lingkungan kantor saya.      

 

Indikator: Hubungan dengan Rekan Kerja 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

3 Hubungan saya dengan rekan kerja sangat baik.      

4 Saya merasa mudah berkomunikasi dengan rekan kerja.      
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Indikator : Fasilitas Kerja 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

5 
Fasilitas yang disediakan kantor memadai untuk mendukung 

pekerjaan saya. 
     

6 Fasilitas kerja di kantor saya dalam kondisi baik dan layak pakai.      
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Lampiran 2. Tabulasi Data Identitas Responden 

 

No. 
Rsp. 

Jenis 
Kelamin 

Usia Unit Kerja Masa Kerja Pendidikan 

1 
Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

2 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

3 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

4 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

5 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

6 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun SMA/SMK 

7 Perempuan 31 – 35 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

8 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

9 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

10 
Laki-laki 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

11 Laki-laki 25 – 30 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

12 Perempuan 31 – 35 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

13 
Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

14 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Magister 
(S2) 

15 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

16 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

17 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

18 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

19 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

20 
Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

21 
Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

22 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

23 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

24 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Magister 
(S2) 

25 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

26 
Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

27 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

28 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

29 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

30 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

31 
Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

32 
Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

33 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

34 
Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

35 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

36 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

37 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

38 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

39 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Magister 
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(S2) 

40 
Perempuan 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun 

Magister 
(S2) 

41 
Laki-laki 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

42 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

43 Laki-laki 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

44 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

45 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

46 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

47 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

48 
Laki-laki 31 – 35 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun 

Magister 
(S2) 

49 Laki-laki < 25 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu < 5 tahun SMA/SMK 

50 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

51 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

52 Perempuan 31 – 35 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

53 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

54 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

55 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

56 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

57 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

58 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

59 Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

60 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun SMA/SMK 

61 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

62 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

63 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

64 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun 
Magister 
(S2) 

65 
Laki-laki 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Diploma 
(D3) 

66 
Perempuan < 25 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

67 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

68 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

69 Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

70 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

71 
Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

72 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

73 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 
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74 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

75 
Laki-laki 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

76 Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

77 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

78 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

79 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

80 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

81 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun SMA/SMK 

82 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

83 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

84 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Diploma 
(D3) 

85 
Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun 

Diploma 
(D3) 

86 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

87 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

88 
Perempuan < 25 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun 

Diploma 
(D3) 

89 Perempuan < 25 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

90 
Perempuan < 25 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

91 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

92 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

93 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

94 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

95 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

96 Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

97 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

98 
Laki-laki 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun 
Magister 
(S2) 

99 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun 
Magister 
(S2) 

100 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

101 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

102 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

103 
Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun 

Diploma 
(D3) 

104 Laki-laki 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun SMA/SMK 

105 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

106 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

107 
Laki-laki 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun 
Magister 
(S2) 

108 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

109 
Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun 

Diploma 
(D3) 

110 
Laki-laki 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

111 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 
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112 
Laki-laki 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

113 Perempuan 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

114 
Laki-laki 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

115 Perempuan 31 – 35 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

116 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

117 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

118 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

119 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

120 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

121 
Laki-laki 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

122 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

123 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

124 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Magister 
(S2) 

125 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Magister 
(S2) 

126 Laki-laki 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

127 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

128 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

129 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

130 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Magister 
(S2) 

131 
Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

132 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

133 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

134 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

135 
Perempuan < 25 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

136 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

137 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun SMA/SMK 

138 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

139 
Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun 

Diploma 
(D3) 

140 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

141 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

142 
Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

143 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

144 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 
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Kota Bengkulu 

145 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

146 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

147 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

148 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Magister 
(S2) 

149 Perempuan 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

150 
Laki-laki < 25 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

151 Laki-laki 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

152 Laki-laki 25 – 30 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

153 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

154 Perempuan 31 – 35 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

155 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun 
Magister 
(S2) 

156 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun SMA/SMK 

157 
Laki-laki 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun 

Diploma 
(D3) 

158 Laki-laki 25 – 30 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

159 
Laki-laki < 25 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

160 
Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun 

Diploma 
(D3) 

161 
Laki-laki 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

11 – 15 tahun SMA/SMK 

162 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

163 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

164 Perempuan < 25 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

165 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

166 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Magister 
(S2) 

167 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

168 Perempuan 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

169 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

170 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

171 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

172 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

173 Perempuan 31 – 35 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

174 
Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

175 
Perempuan 31 – 35 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

176 Laki-laki 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

177 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

178 Laki-laki 25 – 30 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

179 Perempuan 31 – 35 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

180 
Laki-laki 36 – 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

181 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 
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182 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

183 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

184 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

185 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

186 Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

187 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

188 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

189 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

190 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

191 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

192 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Magister 
(S2) 

193 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

194 
Perempuan 36 – 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Magister 
(S2) 

195 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

196 
Laki-laki > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

197 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

198 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

199 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

200 Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun Sarjana (S1) 

201 Laki-laki 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

202 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

5 – 10 tahun Sarjana (S1) 

203 Perempuan > 40 tahun Inspektorat Daerah Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

204 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

205 Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun Sarjana (S1) 

206 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

207 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

208 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun 
Magister 
(S2) 

209 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

210 
Perempuan > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 

211 
Perempuan > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 

212 
Perempuan 25 – 30 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

< 5 tahun Sarjana (S1) 

213 Perempuan 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu < 5 tahun Sarjana (S1) 

214 
Laki-laki 36 – 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu 11 – 15 tahun 

Diploma 
(D3) 

215 
Laki-laki > 40 tahun Dinas Kesehatan Kota Bengkulu > 15 tahun 

Magister 
(S2) 



115  

 

No. 
Rsp. 

Jenis 
Kelamin 

Usia Unit Kerja Masa Kerja Pendidikan 

216 
Laki-laki > 40 tahun 

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kota Bengkulu 

> 15 tahun Sarjana (S1) 



116  

 

Lampiran 3. Tabulasi Jawaban Responden 

 

No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

1 5 4 4 5 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 3 

2 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

3 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 

6 4 4 4 4 3 5 5 5 5 3 4 5 4 3 3 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

7 4 4 3 5 5 3 4 4 5 4 3 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

8 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

10 5 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 1 1 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 

11 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

12 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 

13 4 5 5 5 4 2 2 2 2 3 2 2 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 2 2 

14 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 4 5 5 5 4 4 3 3 3 3 3 1 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

16 3 2 3 4 4 2 3 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 2 2 

17 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

18 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

19 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 1 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 

20 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

22 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 4 4 5 4 3 2 2 2 1 4 2 2 3 4 4 2 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 

24 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

25 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

27 5 5 4 5 4 4 3 3 3 4 3 3 2 3 3 5 4 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

28 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 5 5 2 2 2 2 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 

29 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

31 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

34 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 5 5 5 5 3 5 3 3 3 4 4 3 4 4 5 3 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

39 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 3 3 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

42 5 4 5 5 4 4 4 3 3 2 4 5 4 1 1 1 3 3 1 4 3 4 4 4 4 3 3 

43 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 3 4 3 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

46 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

47 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

49 4 4 5 5 4 3 3 2 4 5 3 3 5 2 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 2 3 

50 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 3 3 

51 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

52 4 5 5 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

59 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 5 5 4 3 4 5 4 5 4 3 4 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

63 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

68 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

70 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

71 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

75 5 5 5 5 4 3 4 4 3 5 3 4 3 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 

76 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

77 5 5 5 5 4 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 

78 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 5 4 5 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

84 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

85 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

86 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 4 4 3 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

88 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

89 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

90 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

91 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

92 3 4 5 3 3 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 3 4 5 3 4 5 3 4 5 4 5 5 

93 3 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 3 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

94 5 5 5 5 3 4 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

95 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 2 4 4 4 4 4 4 3 3 1 2 2 2 3 4 

96 5 4 4 4 4 2 2 2 2 3 3 1 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

98 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

99 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

10
0 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

10
1 5 5 4 4 4 4 5 1 3 5 3 5 5 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 1 3 

10
2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

10
3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

10
4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

10
5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

10
6 4 5 5 4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

10
7 5 5 4 5 5 3 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 5 3 3 

10
8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 

10 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

9 

11
0 5 4 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11
1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11
2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11
3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

11
4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

11
5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 

11
6 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11
7 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 5 5 4 4 5 5 3 3 3 3 3 3 

11
8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11
9 5 4 5 5 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 

12
0 5 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 4 3 4 

12
1 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

12
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

12
3 5 5 5 5 5 5 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

12
4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



121  

 

No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

12
5 4 4 4 5 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 3 

12
6 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 4 3 3 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 3 

12
7 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

12
8 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 

12
9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

13
0 4 4 4 4 3 3 2 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

13
1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13
2 4 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 3 4 5 5 4 4 4 4 

13
3 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

13
4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13
5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

13
6 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13
8 4 5 5 5 4 4 3 3 3 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 3 3 

13
9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

14 5 5 4 4 4 4 4 3 3 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 3 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

0 

14
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

14
2 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 

14
3 4 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

14
4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 3 3 

14
5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 3 4 5 5 3 4 

14
6 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 

14
7 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

14
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

14
9 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

15
0 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15
1 3 3 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

15
2 4 5 4 5 5 4 4 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15
3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

15
4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 3 3 3 4 

15
5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

15
6 3 4 4 4 3 2 2 2 2 3 2 2 3 4 3 2 2 2 2 4 4 3 3 4 4 3 3 

15
7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

15
8 5 5 5 5 4 4 4 3 2 4 3 4 4 3 3 4 4 5 5 5 5 3 3 4 4 3 4 

15
9 3 3 3 3 3 2 4 2 2 3 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

16
0 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16
1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 2 5 5 5 5 5 3 4 4 4 2 2 

16
2 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 2 3 3 3 4 4 4 5 5 4 4 5 

16
3 2 5 4 4 3 5 3 3 4 4 3 3 3 3 2 3 4 5 5 4 3 3 3 3 3 3 4 

16
4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16
5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16
6 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

16
8 5 4 4 5 3 3 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16
9 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 2 3 3 2 3 4 4 5 5 2 3 

17
0 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

17 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

1 

17
2 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

17
3 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

17
4 4 4 4 5 5 1 1 1 2 5 3 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 2 2 

17
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

17
6 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 3 2 2 2 2 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

17
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

17
8 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 

17
9 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 

18
0 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

18
1 5 5 5 5 5 5 4 5 2 5 3 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 

18
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

18
3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

18
4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

18
5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 

18
6 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

18
7 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

18
8 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

18
9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

19
0 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

19
1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

19
2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19
3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

19
4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

19
5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 

19
6 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

19
7 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 3 

19
8 4 4 5 5 4 5 4 3 1 4 3 2 2 5 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 

19
9 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 3 

20
0 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

20
1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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No
. 

Rs
p 

Kinerja Pegawai Dukungan Organisasi Dukungan Keluarga Lingkungan Kerja  

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

M.
1 

M.
2 

M.
3 

M.
4 

M.
5 

M.
6 

2 

20
3 4 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

20
4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

20
6 5 5 4 4 5 4 4 4 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 4 4 

20
7 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

20
8 3 4 4 2 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

20
9 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

21
0 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 

21
1 5 5 5 5 4 5 4 4 2 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

21
2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

21
3 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

21
4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 3 3 

21
5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21
6 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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Lampiran 4. Distribusi Frekuensi Identitas Responden 

 
Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 68 31,5 31,5 31,5 

Perempuan 148 68,5 68,5 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid < 25 tahun 9 4,2 4,2 4,2 

> 40 tahun 104 48,1 48,1 52,3 

25 – 30 tahun 40 18,5 18,5 70,8 

31 – 35 tahun 31 14,4 14,4 85,2 

36 – 40 tahun 32 14,8 14,8 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Unit Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Dinas Kesehatan Kota 
Bengkulu 

72 33,3 33,3 33,3 

Dinas Pendidikan dan 
Kebudayaan Kota Bengkulu 

80 37,0 37,0 70,4 

Inspektorat Daerah Kota 
Bengkulu 

64 29,6 29,6 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Masa Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid < 5 tahun 42 19,4 19,4 19,4 

> 15 tahun 100 46,3 46,3 65,7 

11 – 15 tah 33 15,3 15,3 81,0 

5 – 10 tahu 41 19,0 19,0 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Diploma (D3) 20 9,3 9,3 9,3 

Magister (S2) 44 20,4 20,4 29,6 

Sarjana (S1) 144 66,7 66,7 96,3 

SMA/SMK 8 3,7 3,7 100,0 

Total 216 100,0 100,0  
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Lampiran 5. Distribusi Frekuensi Jawaban Responden 

 

Y.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Kurang Setuju 13 6,0 6,0 6,9 

Setuju 83 38,4 38,4 45,4 

Sangat Setuju 118 54,6 54,6 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Y.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Kurang Setuju 10 4,6 4,6 5,6 

Setuju 85 39,4 39,4 44,9 

Sangat Setuju 119 55,1 55,1 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Y.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Kurang Setuju 15 6,9 6,9 7,4 

Setuju 83 38,4 38,4 45,8 

Sangat Setuju 117 54,2 54,2 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Y.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Kurang Setuju 6 2,8 2,8 3,7 

Setuju 74 34,3 34,3 38,0 

Sangat Setuju 134 62,0 62,0 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
Y.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Kurang Setuju 29 13,4 13,4 13,9 

Setuju 100 46,3 46,3 60,2 

Sangat Setuju 86 39,8 39,8 100,0 

Total 216 100,0 100,0  
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X1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Tidak Setuju 7 3,2 3,2 4,2 

Kurang Setuju 29 13,4 13,4 17,6 

Setuju 91 42,1 42,1 59,7 

Sangat Setuju 87 40,3 40,3 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 
X1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Tidak Setuju 8 3,7 3,7 4,6 

Kurang Setuju 33 15,3 15,3 19,9 

Setuju 95 44,0 44,0 63,9 

Sangat Setuju 78 36,1 36,1 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 4 1,9 1,9 1,9 

Tidak Setuju 8 3,7 3,7 5,6 

Kurang Setuju 46 21,3 21,3 26,9 

Setuju 78 36,1 36,1 63,0 

Sangat Setuju 80 37,0 37,0 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X1.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 1,4 1,4 1,4 

Tidak Setuju 9 4,2 4,2 5,6 

Kurang Setuju 41 19,0 19,0 24,5 

Setuju 86 39,8 39,8 64,4 

Sangat Setuju 77 35,6 35,6 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X1.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Tidak Setuju 2 ,9 ,9 1,4 

Kurang Setuju 30 13,9 13,9 15,3 

Setuju 84 38,9 38,9 54,2 

Sangat Setuju 99 45,8 45,8 100,0 

Total 216 100,0 100,0  
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X1.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Tidak Setuju 6 2,8 2,8 3,2 

Kurang Setuju 45 20,8 20,8 24,1 

Setuju 83 38,4 38,4 62,5 

Sangat Setuju 81 37,5 37,5 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X1.7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 1,4 1,4 1,4 

Tidak Setuju 6 2,8 2,8 4,2 

Kurang Setuju 30 13,9 13,9 18,1 

Setuju 75 34,7 34,7 52,8 

Sangat Setuju 102 47,2 47,2 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 
X1.8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Tidak Setuju 5 2,3 2,3 2,8 

Kurang Setuju 31 14,4 14,4 17,1 

Setuju 80 37,0 37,0 54,2 

Sangat Setuju 99 45,8 45,8 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 1,4 1,4 1,4 

Tidak Setuju 9 4,2 4,2 5,6 

Kurang Setuju 24 11,1 11,1 16,7 

Setuju 78 36,1 36,1 52,8 

Sangat Setuju 102 47,2 47,2 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 4 1,9 1,9 1,9 

Tidak Setuju 8 3,7 3,7 5,6 

Kurang Setuju 26 12,0 12,0 17,6 

Setuju 82 38,0 38,0 55,6 

Sangat Setuju 96 44,4 44,4 100,0 

Total 216 100,0 100,0  
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X2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 5 2,3 2,3 2,3 

Tidak Setuju 8 3,7 3,7 6,0 

Kurang Setuju 21 9,7 9,7 15,7 

Setuju 65 30,1 30,1 45,8 

Sangat Setuju 117 54,2 54,2 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 
X2.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Tidak Setuju 4 1,9 1,9 2,3 

Kurang Setuju 20 9,3 9,3 11,6 

Setuju 66 30,6 30,6 42,1 

Sangat Setuju 125 57,9 57,9 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X2.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Kurang Setuju 15 6,9 6,9 7,9 

Setuju 71 32,9 32,9 40,7 

Sangat Setuju 128 59,3 59,3 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X2.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,9 

Kurang Setuju 16 7,4 7,4 8,3 

Setuju 65 30,1 30,1 38,4 

Sangat Setuju 133 61,6 61,6 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
X2.7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Kurang Setuju 13 6,0 6,0 6,5 

Setuju 65 30,1 30,1 36,6 

Sangat Setuju 137 63,4 63,4 100,0 

Total 216 100,0 100,0  
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X2.8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Setuju 13 6,0 6,0 6,0 

Setuju 61 28,2 28,2 34,3 

Sangat Setuju 142 65,7 65,7 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
M.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Tidak Setuju 1 ,5 ,5 1,4 

Kurang Setuju 27 12,5 12,5 13,9 

Setuju 72 33,3 33,3 47,2 

Sangat Setuju 114 52,8 52,8 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
M.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 ,9 ,9 ,9 

Kurang Setuju 26 12,0 12,0 13,0 

Setuju 75 34,7 34,7 47,7 

Sangat Setuju 113 52,3 52,3 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
M.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Kurang Setuju 16 7,4 7,4 7,9 

Setuju 73 33,8 33,8 41,7 

Sangat Setuju 126 58,3 58,3 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
M.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Kurang Setuju 18 8,3 8,3 8,8 

Setuju 74 34,3 34,3 43,1 

Sangat Setuju 123 56,9 56,9 100,0 

Total 216 100,0 100,0  
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M.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Tidak Setuju 8 3,7 3,7 4,2 

Kurang Setuju 42 19,4 19,4 23,6 

Setuju 78 36,1 36,1 59,7 

Sangat Setuju 87 40,3 40,3 100,0 

Total 216 100,0 100,0  

 

 
M.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 ,5 ,5 ,5 

Tidak Setuju 5 2,3 2,3 2,8 

Kurang Setuju 38 17,6 17,6 20,4 

Setuju 81 37,5 37,5 57,9 

Sangat Setuju 91 42,1 42,1 100,0 

Total 216 100,0 100,0  
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Lampiran 6. Statistik Deskriptif 

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation 

Y.1 216 2 5 965 4,47 ,653 

Y.2 216 2 5 969 4,49 ,632 

Y.3 216 2 5 964 4,46 ,646 

Y.4 216 2 5 988 4,57 ,598 

Y.5 216 2 5 919 4,25 ,699 

X1.1 216 1 5 902 4,18 ,850 

X1.2 216 1 5 887 4,11 ,859 

X1.3 216 1 5 870 4,03 ,950 

X1.4 216 1 5 873 4,04 ,917 

X1.5 216 1 5 926 4,29 ,772 

X1.6 216 1 5 885 4,10 ,854 

X1.7 216 1 5 915 4,24 ,892 

X1.8 216 1 5 919 4,25 ,821 

X2.1 216 1 5 915 4,24 ,907 

X2.2 216 1 5 906 4,19 ,920 

X2.3 216 1 5 929 4,30 ,953 

X2.4 216 1 5 958 4,44 ,775 

X2.5 216 2 5 973 4,50 ,668 

X2.6 216 1 5 976 4,52 ,695 

X2.7 216 2 5 986 4,56 ,629 

X2.8 216 3 5 993 4,60 ,602 

M.1 216 1 5 943 4,37 ,790 

M.2 216 2 5 947 4,38 ,732 

M.3 216 2 5 972 4,50 ,654 

M.4 216 2 5 967 4,48 ,668 

M.5 216 1 5 890 4,12 ,881 

M.6 216 1 5 904 4,19 ,837 

Valid N (listwise) 216      
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Lampiran 7. PLS Algorithm 

 

 

Outer Loadings 

  
Dukungan 
Keluarga 

Dukungan 
Organisasi 

Kinerja 
Pegawai 

Lingkungan 
Kerja 

M.1       0,881 

M.2       0,918 

M.3       0,884 

M.4       0,883 

M.5       0,821 

M.6       0,796 

X1.1   0,885     

X1.2   0,877     

X1.3   0,846     

X1.4   0,860     

X1.5   0,781     

X1.6   0,904     

X1.7   0,873     
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Dukungan 
Keluarga 

Dukungan 
Organisasi 

Kinerja 
Pegawai 

Lingkungan 
Kerja 

X1.8   0,848     

X2.1 0,731       

X2.2 0,768       

X2.3 0,775       

X2.4 0,806       

X2.5 0,877       

X2.6 0,889       

X2.7 0,838       

X2.8 0,873       

Y.1     0,836   

Y.2     0,865   

Y.3     0,873   

Y.4     0,852   

Y.5     0,773   

 

R Square 

  R Square R Square Adjusted 

Kinerja Pegawai 0,506 0,499 

Lingkungan Kerja 0,627 0,623 

 

Construct Reliability and Validity 

  
Cronbach's 
Alpha 

rho_A 
Composite 
Reliability 

Average 
Variance 
Extracted 
(AVE) 

Dukungan Keluarga 0,931 0,938 0,943 0,674 

Dukungan Organisasi 0,949 0,951 0,958 0,740 

Kinerja Pegawai 0,896 0,897 0,923 0,707 

Lingkungan Kerja 0,932 0,935 0,947 0,748 

 

Fornell-Larcker Criterion 

  
Dukungan 
Keluarga 

Dukungan 
Organisasi 

Kinerja 
Pegawai 

Lingkungan 
Kerja 

Dukungan Keluarga 0,821       

Dukungan Organisasi 0,603 0,860     

Kinerja Pegawai 0,644 0,598 0,841   

Lingkungan Kerja 0,641 0,757 0,626 0,865 
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Cross Loadings 

  
Dukungan 
Keluarga 

Dukungan 
Organisasi 

Kinerja 
Pegawai 

Lingkungan 
Kerja 

M.1 0,505 0,681 0,499 0,881 

M.2 0,556 0,697 0,567 0,918 

M.3 0,597 0,627 0,586 0,884 

M.4 0,627 0,636 0,627 0,883 

M.5 0,526 0,647 0,473 0,821 

M.6 0,508 0,643 0,482 0,796 

X1.1 0,508 0,885 0,563 0,672 

X1.2 0,455 0,877 0,485 0,615 

X1.3 0,483 0,846 0,457 0,644 

X1.4 0,479 0,860 0,439 0,579 

X1.5 0,612 0,781 0,556 0,625 

X1.6 0,579 0,904 0,592 0,704 

X1.7 0,485 0,873 0,459 0,672 

X1.8 0,529 0,848 0,539 0,677 

X2.1 0,731 0,469 0,494 0,477 

X2.2 0,768 0,444 0,465 0,470 

X2.3 0,775 0,451 0,413 0,449 

X2.4 0,806 0,457 0,433 0,476 

X2.5 0,877 0,486 0,574 0,531 

X2.6 0,889 0,516 0,579 0,519 

X2.7 0,838 0,542 0,600 0,594 

X2.8 0,873 0,570 0,613 0,651 

Y.1 0,493 0,470 0,836 0,516 

Y.2 0,535 0,486 0,865 0,502 

Y.3 0,545 0,507 0,873 0,577 

Y.4 0,598 0,470 0,852 0,557 

Y.5 0,526 0,581 0,773 0,474 
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Lampiran 8. Bootsrapping 

 

 

 

Path Coefficients 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  
Original 
Sample 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

Dukungan Keluarga -> 
Kinerja Pegawai 

0,373 0,375 0,077 4,834 0,000 

Dukungan Keluarga -> 
Lingkungan Kerja 

0,291 0,297 0,066 4,387 0,000 

Dukungan Organisasi -> 
Kinerja Pegawai 

0,189 0,186 0,088 2,141 0,033 

Dukungan Organisasi -> 
Lingkungan Kerja 

0,582 0,576 0,066 8,810 0,000 

Lingkungan Kerja -> 
Kinerja Pegawai 

0,243 0,247 0,090 2,718 0,007 
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Total Indirect Effects 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  
Original 
Sample 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

Dukungan Keluarga -> 
Kinerja Pegawai 

0,071 0,073 0,031 2,277 0,023 

Dukungan Keluarga -> 
Lingkungan Kerja 

          

Dukungan Organisasi -> 
Kinerja Pegawai 

0,142 0,144 0,058 2,460 0,014 

Dukungan Organisasi -> 
Lingkungan Kerja 

          

Lingkungan Kerja -> 
Kinerja Pegawai 

          

 

Specific Indirect Effects 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  
Original 
Sample 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

Dukungan Keluarga -> 
Lingkungan Kerja -> 
Kinerja Pegawai 

0,071 0,073 0,031 2,277 0,023 

Dukungan Organisasi -> 
Lingkungan Kerja -> 
Kinerja Pegawai 

0,142 0,144 0,058 2,460 0,014 

 

Total Effects 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  
Original 
Sample 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

Dukungan Keluarga -> 
Kinerja Pegawai 

0,444 0,448 0,066 6,731 0,000 

Dukungan Keluarga -> 
Lingkungan Kerja 

0,291 0,297 0,066 4,387 0,000 

Dukungan Organisasi -> 
Kinerja Pegawai 

0,331 0,330 0,074 4,468 0,000 

Dukungan Organisasi -> 
Lingkungan Kerja 

0,582 0,576 0,066 8,810 0,000 

Lingkungan Kerja -> 
Kinerja Pegawai 

0,243 0,247 0,090 2,718 0,007 

 


