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Abstrak 

 

PENGARUH SHOPPING LIFESTYLE DAN FASHION INVOLVEMENT 

TERHADAP IMPULSE BUYING PADA KONSUMEN GALERY RJ 

BENGKULU. 

Siska Yeliza1 

Ade Tiara Yulinda2 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh shopping lifestyle 

dan fashion involvement terhadap impulse buying pada konsumen Toko Galery RJ 

di Bengkulu. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan 

pendekatan survei. Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner kepada 100 

responden yang merupakan konsumen aktif toko tersebut. Teknik analisis yang 

digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

shopping lifestyle dan fashion involvement berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap impulse buying. Temuan ini menunjukkan bahwa semakin tinggi gaya 

hidup berbelanja dan keterlibatan terhadap fashion, maka semakin besar 

kemungkinan konsumen melakukan pembelian impulsif. Penelitian ini 

memberikan implikasi penting bagi pelaku bisnis fashion dalam merancang 

strategi pemasaran yang lebih efektif. 

Kata kunci: Shopping Lifestyle, Fashion Involvement, Impulse Buying, 

Konsumen, Galery RJ Bengkulu 
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ABSTRACT 

Siska Yeliza.2025 PENGARUH SHOPPING LIFESTYLE DAN FASHION 

INVOLVEMENT TERHADAP IMPULSE BUYING PADA KONSUMEN 

GALERY RJ BENGKULU. 

 

Siska Yeliza1 

Ade Tiara Yulinda2 

 

This study aims to analyze the influence of shopping lifestyle and fashion 

involvement on impulse buying among consumers at Galery RJ Store in 

Bengkulu. The research method used is quantitative with a survey approach. Data 

were collected through questionnaires distributed to 100 respondents who are 

active customers of the store. The data were analyzed using multiple linear 

regression. The results show that both shopping lifestyle and fashion involvement 

have a positive and significant effect on impulse buying. These findings indicate 

that the higher the shopping lifestyle and fashion involvement, the more likely 

consumers are to engage in impulse buying. This study provides important 

implications for fashion business actors in designing more effective marketing 

strategies. 

Keywords: Shopping Lifestyle, Fashion Involvement, Impulse Buying, consumer, 

Galery RJ Bengkulu 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring dengan perkembangan zaman yang semakin modern 

menyebabkan aktivitas Masyarakat mengalami perubahan, salah satunya 

yaitu dalam hal fashion. Jika melihat seseorang memakai baju dan celana, 

lengkap  dengan aksesoris bermerek, orang lain akan menilai bahwa orang 

tersebut mapan. Penilaian akan berubah Ketika melihat orang lain  

mengenakan kaos, celana, dan jaket serta sendal orang akan menilainya 

sebagai orang yang santai. 

Banyaknya permintaan kebutuhan konsumen yang bervariasi memberikan 

peluang bagi para pelaku bisnis terutama di bidang fashion. Hal ini 

menyebabkan banyak bermunculan toko yang menjual berbagai jenis produk 

fashion baik untuk pria,maupun Wanita. Dimana toko-toko tersebut 

memberikan fasilitas pelayanan dan mutu produk yang sesuai dengan 

kebutuhan dan harapan konsumen yang berbeda- beda. Selain itu, kebutuhan 

konsumen yang bervariasi juga berpengaruh terhadap pola gaya hidup atau 

lifestyle. Dalam perubahan gaya hidup tersebut konsumen akan berusaha 

untuk memenuhi kebutuhannya. Fenomena perilaku belanja konsumen yang 

tidak direncanakan (impulse buying) dipengaruhi beberapa faktor, antara lain 

gaya hidup belanja (shopping lifestyle) serta mempunyai keterkaitan terhadap 

fashion involvement. 
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Bagi  masyarakat high  income berbelanja  hal yang  sudah  menjadi 

lifestyle mereka  adalah  mereka akan  rela  mengorbankan  sesuatu  demi  

mendapatkan produk yang mereka senangi. Hal tersebut didukung dengan  

survey  yang  dilakukan  penulis  dengan  di-temukannya  94%  masyarakat  

Bengkulu yang high income lebih  sering  berbelanja  di  mall high  class 

dibandingkan dengan mall lainnya. Hal ini didukung dengan   pernyataan   

Leon   Tan   yang   mengatakan bahwa  “bayang-bayang  resesi  global,  baik  

secara langsung  atau  tidak  langsung,  ikut  mempengaruhi pola  berpikir  

dan lifestyle kita,  termasuk  dalam  cara berbelanja.  

Menurut Mowen dan Minor (2002:10) impulse buying diartikan menjadi 

suau Tindakan membeli yang sebelumnya tidak diakui secara sadar menjadi 

hasil dari suatu pertimbangan, atau niat membeli yang terbentuk sebelum 

memasuki toko. Intinya pembelian impuslif dapat dijadikan sebagai 

pembelian yang dilakukan saat konsumen berada di toko tersebut dan barang 

tersebut berada dihadapan konsumen. Hal tersebut tentunya akan 

menimbulkan perasaan yang senang dan bahagia sehingga timbul hal yang 

kuat mengenai suatu produk tersebut dan berusaha untuk memilikinya. 

Menuiruit Levy & Weitz (2009) shopping lifestyle meruipaikain gaiyai hidu ip 

yaing mengaicui paidai baigaiimainai seseoraing hiduip, baigaiimainai mereka i 

menghaibiskain waiktui, uiaing, kegiaitain pembeliain yaing dilaikuikain, sikaip dain 

pendaipait merekai tentaing duiniai dimainai merekai tinggail. Gaiyai hiduip seseoraing 

dailaim membelainjaikain uiaing tersebuit menjaidikain sebuiaih staituis sosiail, sifait 

dain kairaikteristik bairui baigi seoraing individui. Gaiyai hiduip juigai diguinaikain 
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segmentaisi paisair kairenai telaih menyediaikain paindaingain kehiduipain sehairi-hairi 

dairi konsuimen secairai luiais. Jikai diperhaitikain kebainya ikain pairai konsuimen 

lebih cenderuing berbelainjai faishion. Faishion kini suidaih menjaidi kebuituiha in 

dain gaiyai hiduip baigi haimpir sebaigiain individui di duiniai. Oraing yaing memiliki 

gaiyai hiduip yaing tinggi merekai lebih cenderuing menyuikaii produik faishion 

yaing bermerek dengain kuiailitais terbaiik. Kairenai penaimpilain yaing menaiwain, 

yaing sejuik dipaindaing menjaidi prioritais uintuik menilaii kairaikteristik individui. 

Menuiruit Jaipairiainto dain Suigihairto (2011:34), faishion involvement aidailaih 

keterlibaitain seseoraing dengain suiaitui produik paikaiiain kairenai ketertairikain, 

kepentingain, kebuituihain dain nilaii produik tersebuit yaing membuiait konsuimen 

ingin memilikinyai. Berdaisairkain pendaipait beberaipai teori diaitais daipait 

disimpuilkain baihwai Faishion involvement aidailaih keterlibaitain seseoraing 

dengain suiaitui produik kairenai kebuituihain, kepentingain dain ketertairika in 

terhaidaip produik tersebuit. 

Di Kotai Bengkuilui bsnis faishion saingait di minaiti sehinggai bainyaiknya i 

toko- toko faishion yaing bermuincuilain sailaih saituinyai yaiitui Toko Gailery RJ 

Bengkuilui aidailaih toko yaing menjuiail berbaigaii jenis bairaing faishion yaing 

beraidai di Kotai Bengkuilui. Toko Gailery RJ Bengkuilui berlokaisi di jl. Puitri 

Gaiding Cempaikai,Penuiruinain,Kec.Raitui Saimbain,Kotai Bengkuilui menjuia il 

berbaigaii jenis bairaing seperti paikaiiain,celainai,tais,Sepaitui,hijaib,aiksesoris,koper, 

dain laiinnyai. 

AIkibait trend faishion yaing semaikin meluiais, menyebaibkain bainyaiknya i 

pesaiing yaing bergeraik di bidaing yaing saimai bermuincuilain uintuik merebuitkain 
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paisair toko maitaihairi,my lovai,juiraigain mode dain RR Stuiff dain laiinnyai. Denga in 

aidainya i toko pesaiing,, toko Gailery RJ menyaidairi baihwai pentingnya i 

melaikuikain straitegi bisnis demi kela ingsuingain hiduip bisnisnya i uintuik menairik 

perhaitiain minait beli konsuimen dailaim memilih produik. Hail ini dikairenaikain 

suiaitui kondisi yaing mendaihuiluii sebeluim individui mempertimbaingkain daila im 

membeli suiaitui produik. 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai beberaipai pelainggain yaing di mintaii 

pendaipait mengenaii Toko Gailery RJ Bengkuilui oleh Siskai puikuil 15.00 hairi 

minggui 17/11/2024,  menuinjuikain baihwai  Impuilse buiying yaing di laikuikain 

oleh konsuimen Gailery RJ tinggi  kairenai impuilse buiying di taindaii dengain 

juimlaih penjuiailain di Gailery RJ selaimai 4 builain teraikhir yaing saingait meningkait 

mencaipaii 300-1000 produik perhairinyai dain di kairenaikain di toko gailery rj 

bairaing terjadinya diskon sehingga membuat konsumen tertarik membeli 

produk tersebut tampa memikirkan produk tersebut di butuhkan atau tidak 

sehinngai membuiait konsuimen  puiais dan senang Ketikai berbelainjai di toko 

gailery RJ  uintuik gaiyai hiduip belainjai (shopping lifestyle) Maisyairaikait dailaim 

hail berpaikaiin dailaim berpaikaiin model yaing disediaikain saingait bervairiaisi 

sehinggai terjaidinyai ketertairikain oleh produik, sehinggai terjaidinyai (Faishion 

Involvement) sehinngai membuiait pelainggain membeli produik secairai spontain 

kerainai produik yaing disediaikain bervairiaisi , dan didukung oleh strategi 

promosi dan aidai juigai diskon yang di tawarkan dain tempait toko galery rj 

Bengkulu yg saingait straitegis yg berdekaitain dengain bencoolen maill di 
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Bengkuilui,. Hail ini semakin mendukung konsuimen dailaim mela ikuikuiain 

impuilse buiying. 

Diduikuing dengain waiwaincairai paidai hairi senin 18/11/2024 yaing 

menyaitaikain  baihwai Toko Gailery RJ Bengkuilui produiknyai mengikuiti trend 

paisair sekairaing sehinggai uintuik memenuihi kebuituihain terhaidaip produik ( 

Shopping Lifestyle) dain ditoko Gailery RJ konsuimen  aidainyai ketertairikain 

terhaidaip pembeliain produik (faishion involvement) dain di toko Gailery RJ 

aidainya i penaiwairain diskon di hairi tertentui seperti hairi sebeluim menyela ing 

lebairain,seperti tainggail 11/11 dain event-event tertentui sehingga i 

mempengairuihi impuilse buiying. Terjaidi pembeliain taimpai terencainai kairena i 

tertairik melihait diskon yang di taiwairkain toko Gailery rj, dan promosi produk 

membuat konsumen membeli suatu produk secara tiba tiba tampa di 

rencanakan dan produk yang di beli merupakan produk yang tidak di 

butuhkan tetapi konsumen merasa senang memilikinya, sehingga 

meningkatnya membelian dan terjadinya impulse buying pada toko galery rj 

Bengkulu. i Berikuit aidailaih penjuiailain selaimai 3 builain teraikhir 

Builain Juimlaih produik 

Builain November 14.603 

Builain desember 18.094 

Builain jainuiairi 22.023 

Haisil penguijiain menuinjuikkain shopping lifestyle, faishion involvement, 

hedonic shopping berpengairuih terhaidaip impuilse buiying produik faishion paida i 

Pointbreaik Tuinjuingain Plaizai Suiraibaiyai.(Kosyui, Hidaiyait, & AIbdillaih, 2014) 

Berdaisairkain fenomenai dain penelitiain terdaihuilui di aitais memperlihaitka in 

maisih aidai perbedaiain haisil penelitiain sehinggai menyebaibkain ketidaik 
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konsistenain dailaim menentuikain suiaitui soluisi paidai maisailaih terkaiit,sehingga i 

penuilis tertairik uintuik membaihais dain menguiji kembaili beberaipai faiktor 

tersebuit uintuik menyuimbaingkain haisil penelitiain terbairui dain mengaingkait 

juiduil ini “Pengaruh shopping lifestyle dan fashion involvement terhadap 

impulse buying pada konsumen Toko Galery RJ Bengkulu”. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdaisaisairkain laitair belaikaing yaing telaih di uiraiikain di aitais,maikai  daila im 

penelitiain ini yaiitui: 

1. Berdaisairkain waiwaincairai yaing di laikuikain kepaidai  toko gailery rj 

terjaidinyai pengairuih shopping lifestyle di laikuikain oleh konsuimen 

Gailery rj  tinngi terhaidaip impuilse buiying di taindaii dengain perilaku 

konsumen boros saat membeli produk tampa berpikir produk tersebut di 

butuhkan atau tidak oleh konsumen. 

2. Semaikin lengkaip dain bervairiaisinya i produiknyai di toko Gailery rj  

Bengkulu di dukung dengan diskon yang di berikan toko dan promosi 

nya membuat semakin meningkatnya pembelian konsumen dikarenakan 

merasa senang bisa membeli produk tersebut di sebabkan diskon toko 

dan membelian tidak di akui secara sadar oleh konsumen. 

3. Terjaidinyai pengairuih shopping lifestyle dain faishion involvement 

terhaidaip impuilse baiying di Toko Gailery RJ Bengkuilui di tuinjuikain oleh 

meningkaitnyai aingkai penjuiailain produik,disebaibkain oleh diskon da in 

bainyaiknya i promo produik. 
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1.3. Batasan Masalah 

Dailaim penelitiain ini,aigair tercaipaii saisairain dain tidaik menyimpaing dairi 

tuijuiain yaing telaih di tetaipkain maikai di dailaim penuilisain proposail penelitia in 

ini penuilis hainyai berfokuis paidai pengairuih shopping lifestyle dain faishion 

involvement terhaidaip impuilse buiying paidai konsuimen Toko Gailery RJ 

Bengkuilui. 

1.4. Rumusan Masalah 

Berdaisaisairkain laitair belaikaing penelitiain diaitais, peneliti daipait 

meruimuiskain beberaipai maisailaih uintuik di teliti: 

1. AIpaikaih shopping lifestyle berpengairuih terhaidaip impuilse buiying paida i 

konsuimen Toko Gailery RJ Bengkuilui? 

2. AIpaikaih faishion involvement berpengairuih terhaidaip impuilse buiying  

paidai Toko Gailery RJ Bengkuilui ? 

3. AIpaikaih shopping  lifestyle  dain faishion involvement  berpengaruh 

terhadap impuilse buiying paidai Toko Gailery RJ Bengkuilui ?  

1.5. Tujuan Penelitian 

Berdaisairkain ruimuisain maisailaih diaitais aidaipuin tuijuiain penelitiain yaing hendaik 

di caipaii aidailaih: 

1. UIntuik mengetaihuii pengairuih shopping lifestyle terhaidaip impuilse buiying 

paidai konsuimen Toko Gailery RJ Bengkuilui 

2. UIntuik mengetaihuii pengairuih faishion involvement terhaidaip impuilse 

buiying paidai konsuimen toko Gailery RJ Bengkuilui 
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3. UIntuik mengetaihuii pengairuih shopping lifestyle dain faishion involvement 

terhaidaip impuilse buiying paidai konsuimen toko Gailery RJ Bengkuilui 

1.6. Manfaat Penelitian 

1. Baigi Peneliti  

Dihairaipkain daipait menaimbaih waiwaisain penuilis dain menjaidi sairainai uintuik 

mengembaigkain sertai meneraipkain teori yaing pernaih dinpelaijairi selaima i 

maisai perkuiliaihain sehinggai berguinai paidai saiait bekerjai  

2. Baigi Maihaisiswai 

Dihairaipkain penelitiain ini aikain memberikain maihaisiswi yaing berpaikaiia in 

sesuiaii mode ide yaing lebih baiik tentaing mengaipai merekai hairuis lebih 

memperhaitikain produik yaing merekai beli dengain iseng aitaiui taimpa i 

berpikir. 

3. Baigi UIniversitais  

Semogai penelitiain ini bisai menjaidi sailaih saitui referensi taimbaihain uintuik 

penelitiain-penelitiain berikuitnyai dailaim topik yaing seruipai uintuik 

melaikuikain penelitiain lebih dailaim dain berguinai dailaim penelitiain seruipa i 

dimaisai yaing aikain daitaing, di dailaim lingkuingain kaimpuis UIniversita is 

Muihaimma idiya ih Bengkuilui. 
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