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LAMPIRAN 1 

Kuesioner Penelitian 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Univeristas Muhammadiyah Bengkulu 

Kepada Yth.  

Bapak /Ibu Pelaku UMKM Kota Bengkulu  

Di tempat  

Dengan hormat,  

Dalam rangka menyelesaikan tugas akhir skripsi S1 Program Studi Akuntansi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Bengkulu yang berjudul 

:  

“PENGARUH PENERAPAN FINTECH TERHADAP KEBERLANJUTAN 

UMKM KOTA BENGKULU”  

Maka, saya mengharapkan kesediaan Bapak /Ibu untuk mengisi instrumen 

penelitian ini sebagai data yang akan dipergunakan dalam penelitian, serta syarat 

untuk melanjutkan ke tahap berikutnya. Kuesioner ini bukanlah tes, sehingga tidak 

ada jawaban benar atau salah. Jawaban yang paling baik adalah jawaban yang 

sesuai dengan keadaan diri saudara/i yang sebenarnya atau jawaban sejujur-

jujurnya secara obyektif, dan apa adanya sangat berarti bagi penelitian ini. Untuk 

itu saya ucapkan terima kasih.  

 

 

Penulis  

 

Ana Nur Lestari  

 



101 
 

 
 

Definisi :  

Dalam kuesioner ini terdapat istilah penting yang menjadi pokok bahasan utama 

dalam penelitian yaitu Fintech. Fintech adalah inovasi di bidang jasa kuangan 

yang memanfaatkan teknologi untuk menyediakan layanan keuangan yang lebih 

efesien, mudah diakses dan terjangkau.  

Dalam kuesioner ini terdapat istilah penting yang menjadi pokok bahasan utama 

dalam penelitian yaitu Inklusi Keuangan. Inklusi Keuangan adalah kondisi 

dimana semua masyarakat, termasuk kelompok marjinal, memiliki akses terhadap 

berbagai layanan keuangan formal yang terjangkau dan sesuai dengan kebutuhan 

asuransi.  

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner  

1. Tulislah identitas terlebih dahulu pada tempat yang telah disediakan.  

2. Jawablah pertanyaan dan pernyataan dengan memilih salah satu dari 5 alternatif 

jawaban.  

3. Jawablah dengan tanda conteng ( √ ) salah satu jawaban yang sesuai dengan 

pendapat atau kondisi.  

4. Skor yang diberikan tidak mengandung nilai jawaban benar-salah melainkan 

menunjukan kesesuaian penilaian anda terhadap isi pertanyaan dan pernyataan. 

B. Identitas Responden 

Nama                         : 

Alamat domisili        : 
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Jenis kelamin            :  Laki – Laki                                           Perempuan  

Usia                            : 19 – 20 tahun  

                                      30 – 39 tahun  

                                      40 – 49 tahun  

                                       < 20 tahun  

Tingkat Pendidikan  : SD/MI – SMP / MTS  

                                       SMA/ MA/ SMK  

                                        SARJANA  

Angket/Kuesioner ini ditunjukan untuk pengguna Fintech payment.  

Keterangan Skor :  

STS  : Sangat tidak setuju      = Di beri skor 1 

TS    : Tidak setuju               = Diberi skor 2 

  RR     : Ragu – Ragu    =Diberi Skor 3        

S      : Setuju                                     =Diberi Skor 4 

SS   : Sangat setuju                           =Diberi skor 5 

 

 

Variabel (X1) Financial Technology (Fintech) 

No. pernyataan STS TS N S SS 

 Persepsi kemanfaatan penggunaan       

1 Sistem pembayaran non tunai dinilai lebih 

Efesien ( waktu, tenaga, biaya)   

     

2 Kecenderungan prilaku masyarakat sebagai 

penguna internet berpotensi meningkatkan 

pemanfaatan finansial technology.  

     



103 
 

 
 

 Presepsi kemudahan penggunaan       

1. Fintech mempermudah akses dilayanan 

keuangan, 

     

2. Kegiatan,transfer,pembayaran,pinjaman,dan 

pengelolaan investasi dapat dilakukan 

dengan mudah dan praktis mengunakan 

teknologi. 

     

 

Variabel (X2) Inklusi Keuangan  

No. Pernyataan STS TS N S SS 

 Pemahaman prodak keuangan.      

1. Saya memahami fungsi produk 

keuanganseperti rekening Bank, 

pinjaman usaha dan asuransi. 

     

2. Informasi terkait produk dan layanan 

keuangan mudah saya akses dan 

pahami  

     

 Tabungan dan ivestasi       

1. Saya memiliki tabungan Khusus 

untuk keperluan pengembangan 

usaha. 

     

2. Saya pernah melakukan investasi 

untuk mendukung pertumbuhan 

usaha saya. 

     

 Akuntabilitas pengunaan       

1. Saya Aktif menggunakan produk 

keuangan formal ( 

Bank/koprasi/fintech legal) dalam 

usaha saya  

     

2. Saya mencatat dan memantau 

pengunaan produk keuangan untuk 

memastikan trasparansi dan 

akuntabilitas. 
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Variabel (Y) Keberlanjutan UMKM  

NO. Pernyataan STS TS N S SS 

 Pengelolaan Aset        

1. Saya memiliki pencatatan yang rapi atas 

seluruh asset usaha saya. 

     

2. Saya secara berkala memelihara dan 

menambah asset usaha untuk mendukung 

oprasional. 

     

 Omset penjualan       

1 Omset penjualan usaha saya menunjukan tren 

yang stabil atau meningkat dalam 12 bulan 

terakhir  

     

 Laba Bersih       

1. Saya mencatat dan menganalisis perubahan 

laba bersih setiap bulan atau kuartal. 

     

2. Pengelolaan keuangan yang baik membantu 

usaha saya tetap berjalan dan tumbuh . 

     

3. Saya mampu menjaga keberlanjutan usaha 

meskipun dalam kondisi ekonomi yang tidak 

menentu  

     

 

 

Lampiran 2 Data Tabulasi  

Tabulasi Variabel fintech (X1)  

F.1 F.2 F.3 F.4 f  

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 3 3 14 

4 5 5 5 19 

4 5 5 5 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

3 3 4 4 14 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 
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5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

4 4 4 3 15 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

5 5 5 4 19 

5 5 5 4 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 4 4 18 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 4 4 18 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 5 4 4 18 

4 4 4 4 16 

4 4 3 3 14 

4 4 4 5 17 

4 4 4 3 15 

5 5 5 4 19 

3 3 3 2 11 

4 4 4 3 15 

5 5 5 5 20 

4 4 2 4 14 

5 5 5 5 20 

5 5 5 4 19 

4 4 4 4 16 

5 5 5 4 19 

5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

5 5 4 4 18 

5 3 5 5 18 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 
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4 4 5 5 18 

5 4 4 4 17 

4 4 4 4 16 

3 3 5 5 16 

3 5 5 3 16 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

5 4 4 4 17 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 5 5 18 

5 5 5 5 20 

5 5 4 4 18 

4 4 4 4 16 

5 5 4 4 18 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

 

 
 

                Tabulasi Varibel  inklusi keuangan (X2) 

                                                

i.1 i.2 i.3 i.4 i.5 i.6 I 

5 4 4 5 5 4 27 

4 4 5 5 5 5 28 

4 5 5 5 4 4 27 

5 5 5 4 4 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 
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5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 3 4 23 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 4 4 4 26 

5 5 4 4 5 4 27 

5 4 4 4 5 5 27 

5 5 4 4 4 5 27 

5 4 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 5 25 

5 5 5 4 4 5 28 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 4 4 5 5 27 

4 4 5 5 5 5 28 

4 5 5 5 5 4 28 

4 4 4 5 5 5 27 

4 4 5 5 5 5 28 

5 4 4 4 5 5 27 

5 5 4 4 4 5 27 

5 4 4 5 5 4 27 

5 4 4 4 3 4 24 

4 4 5 5 5 5 28 

4 4 4 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 4 27 

5 4 4 4 5 5 27 

4 4 5 5 4 2 24 

4 5 5 5 5 5 29 
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5 5 4 4 4 5 27 

4 5 4 4 4 4 25 

5 4 4 5 5 5 28 

3 3 4 4 4 4 22 

4 4 4 4 4 5 25 

2 3 4 4 2 3 18 

3 3 5 5 3 4 23 

5 4 4 5 5 3 26 

4 4 5 5 4 4 26 

5 5 4 4 4 4 26 

4 4 4 3 5 5 25 

5 5 5 4 3 3 25 

5 4 4 3 3 5 24 

4 4 3 3 4 4 22 

4 4 4 4 4 5 25 

4 5 4 5 5 4 27 

5 5 5 4 5 4 28 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 4 28 

5 5 4 4 5 5 28 

5 5 5 5 4 5 29 

5 3 5 5 5 4 27 

5 5 5 5 4 4 28 

4 3 4 4 4 3 22 

3 4 5 5 5 4 26 

4 4 4 3 4 5 24 

4 4 4 5 5 5 27 
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4 5 5 5 5 5 29 

4 4 5 5 3 3 24 

4 4 4 3 4 4 23 

4 3 3 4 4 5 23 

5 5 3 2 3 5 23 

5 5 4 5 2 4 25 

5 5 5 5 5 4 29 

4 5 5 5 5 5 29 

4 5 5 5 5 5 29 

4 5 5 5 5 5 29 

5 5 5 4 4 4 27 

4 4 5 5 5 4 27 

4 4 5 5 5 5 28 

4 4 4 5 5 5 27 

4 4 5 4 5 5 27 

 

 

 

 

Tabulasi Kebelanjutan UMKM (Y) 

   

k.1 K.2 K.3 K.4 K.5 K.6 K 

4 4 3 3 5 5 24 

4 4 4 4 5 5 26 

4 5 5 5 5 4 28 

5 3 5 5 5 5 28 

4 4 4 5 5 4 26 

5 5 4 4 4 5 27 

4 4 5 5 5 5 28 

4 4 4 4 3 3 22 

5 5 5 5 5 4 29 
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4 5 5 4 4 3 25 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 2 5 4 4 25 

5 5 4 4 5 5 28 

4 3 4 4 4 4 23 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 4 4 5 28 

4 4 4 4 5 5 26 

5 4 3 5 5 4 26 

4 4 5 5 5 4 27 

4 5 5 5 5 4 28 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 5 5 3 25 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 4 5 5 5 29 

4 4 3 3 5 4 23 

4 5 5 5 4 4 27 

4 5 4 4 4 5 26 

4 4 4 5 3 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 5 28 

5 4 4 4 4 3 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 5 3 4 25 

5 5 5 4 5 4 28 

5 5 4 4 3 4 25 

4 4 4 5 5 4 26 

4 5 5 4 4 5 27 

5 5 4 4 5 2 25 

3 3 2 2 2 2 14 

4 4 4 5 5 5 27 

3 5 5 4 4 5 26 

4 5 5 5 5 5 29 

5 5 5 4 4 5 28 

4 4 4 5 4 4 25 

4 5 5 3 4 3 24 

5 4 4 3 3 4 23 

4 5 4 4 5 4 26 

4 4 5 5 4 5 27 

5 5 5 5 5 3 28 

4 4 5 3 4 4 24 
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5 5 5 4 4 5 28 

4 4 4 4 5 3 24 

3 3 5 5 4 5 25 

5 5 4 4 5 3 26 

3 3 4 5 5 4 24 

4 4 5 5 5 4 27 

3 3 3 3 4 3 19 

4 4 4 4 3 4 23 

5 5 4 4 3 4 25 

5 4 4 4 5 3 25 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 4 27 

5 3 5 5 3 4 25 

4 3 3 4 4 3 21 

4 4 5 5 3 4 25 

4 5 5 4 4 5 27 

4 4 5 5 4 5 27 

5 4 4 3 3 4 23 

4 4 4 4 5 4 25 

3 5 4 4 5 3 24 

3 3 5 5 4 3 23 

4 5 5 5 4 5 28 

4 4 5 5 4 5 27 

3 3 2 4 4 4 20 

5 5 3 4 4 4 25 
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1.1. Uji Validitas  

 

Correlations 

 i.1 i.2 i.3 i.4 i.5 i.6 i 

i.1 Pearson 

Correlation 

1 .495** -.022 -.087 .149 .199 .488** 

Sig. (2-tailed)  .000 .851 .457 .202 .087 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

i.2 Pearson 

Correlation 

.495** 1 .308** .092 .111 .196 .608** 

Sig. (2-tailed) .000  .007 .432 .344 .092 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

i.3 Pearson 

Correlation 

-.022 .308** 1 .602** .270* -.048 .581** 

Correlations 

 f.1 f.2 f.3 f.4 f 

f.1 Pearson Correlation 1 .700** .458** .458** .783** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 

f.2 Pearson Correlation .700** 1 .597** .466** .827** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 

f.3 Pearson Correlation .458** .597** 1 .713** .850** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 75 75 75 75 75 

f.4 Pearson Correlation .458** .466** .713** 1 .822** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 75 75 75 75 75 

f Pearson Correlation .783** .827** .850** .822** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

1.2.uji validitas inklusi keuangan  
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Sig. (2-tailed) .851 .007  .000 .019 .680 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

i.4 Pearson 

Correlation 

-.087 .092 .602** 1 .403** -.073 .560** 

Sig. (2-tailed) .457 .432 .000  .000 .535 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

i.5 Pearson 

Correlation 

.149 .111 .270* .403** 1 .407** .713** 

Sig. (2-tailed) .202 .344 .019 .000  .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

i.6 Pearson 

Correlation 

.199 .196 -.048 -.073 .407** 1 .507** 

Sig. (2-tailed) .087 .092 .680 .535 .000  .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

i Pearson 

Correlation 

.488** .608** .581** .560** .713** .507** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Validitas Keberlanjutan UMKM 

 

Correlations 

 k.1 k.2 k.3 k.4 k.5 k.6 k 

k.1 Pearson 

Correlation 

1 .491** .132 .094 .110 .127 .502** 

Sig. (2-tailed)  .000 .260 .421 .349 .278 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

k.2 Pearson 

Correlation 

.491** 1 .310** .074 .222 .203 .616** 

Sig. (2-tailed) .000  .007 .526 .056 .081 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

k.3 Pearson 

Correlation 

.132 .310** 1 .466** .165 .350** .686** 

Sig. (2-tailed) .260 .007  .000 .156 .002 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 
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k.4 Pearson 

Correlation 

.094 .074 .466** 1 .362** .308** .642** 

Sig. (2-tailed) .421 .526 .000  .001 .007 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

k.5 Pearson 

Correlation 

.110 .222 .165 .362** 1 .162 .563** 

Sig. (2-tailed) .349 .056 .156 .001  .166 .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

k.6 Pearson 

Correlation 

.127 .203 .350** .308** .162 1 .613** 

Sig. (2-tailed) .278 .081 .002 .007 .166  .000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

k Pearson 

Correlation 

.502** .616** .686** .642** .563** .613** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
1.3. Uji Reabilitas  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.836 .839 4 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.600 .600 6 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.653 .652 6 

1.4.Uji  Multikoloritas  
 

 

1.5.Uji Heteroskedastisitas  

 

 

1.6.UJI Linier Berganda  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficient

s 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toleran

ce VIF 

1 (Constant) 9.226 3.271  2.821 .006   

fintech .255 .146 .200 1.754 .084 .786 1.273 

inklusi_keuan

gan 

.446 .132 .387 3.386 .001 .786 1.273 

a. Dependent Variable: Keberlanjutan_UMKM 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.041 1.836  3.836 .000 

fintech -.138 .082 -.211 -1.683 .097 

inklusi_keuangan -.103 .074 -.174 -1.387 .170 

a. Dependent Variable: ABS 
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1.7.UJI Koefisien determinasi (R²) 

Model Summary 

R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

.262 .241 2.31450 

a. Predictors: (Constant), inklusi_keuangan, fintech 

 

1.8. HASIL UJI t 

2. Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9.226 3.271  2.821 .006 

fintech .255 .146 .200 1.754 .084 

inklusi_keuanga

n 

.446 .132 .387 3.386 .001 

a. Dependent Variable: Keberlanjutan_UMKM 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8. HASIL UJI F 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9.226 3.271  2.821 .006 

fintech .255 .146 .200 1.754 .084 

inklusi_keuangan .446 .132 .387 3.386 .001 

a. Dependent Variable: Keberlanjutan_UMKM 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 136.622 2 68.311 12.752 .000b 

Residual 385.698 72 5.357   

Total 522.320 74    

a. Dependent Variable: Keberlanjutan_UMKM 

b. Predictors: (Constant), inklusi_keuangan, fintech 

 
 

 

 


