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ABSTRAK

Darti, 2025  : "Pengaruh Sponsorship, Event Lokal, Kegiatan Edukasi Dan
Penawaran Terhadap Peningkatan Penjualan Sari Roti Di Kota
Bengkulu".

Pembimbing : Dr. Adi Sismanto, SE., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk m mengetahui pengaruh sponsorship, event
lokal, kegiatan edukasi dan penawaran terhadap peningkatan penjualan Sari Roti
di Kota Bengkulu, baik secara parsial maupun simultan. Ada beberapa faktor yang
akan dibahas dalam penelitian ini, diantaranya sponsorship, event lokal, kegiatan
edukasi dan penawaran terhadap peningkatan penjualan Sari Roti di Kota
Bengkulu yang berjumlah 170 orang responden. Dalam penenlitian ini penulis
menggunakan metode pengumpulan data dengan cara observasi, wawancara dan
kuisioner.

Ada beberapa teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini,
menggunakan uji instrument yakni Uji validitas, Uji reliabilitas, Uji Asumsi
Klasik, koefisien determinasi, dan juga uji hipotesis. Dari hasil uji regresi linier
berganda didapat persamaan regresinya yaitu sebagai berikut: Y = 0,105+ 0,016
(X;) + 0,085 (X3) + 0,447 (X3) + 0,454 (X4) + 0,174. Sementara hasil pengujian
dengan uji hipotesis yang telah dilakukan dapat diketahui bahwa variabel
Sponsorship (X;) diperoleh thiwng sebesar 1.676 (lebih tinggi dari nilai tipe, atau
thinng > 1,654 (lihat distribusi pada tabel t), dan tingkat signifikansi 0,096
(signifikan > 0.05), Event Lokal (X;) diperoleh tyiwune sebesar 2.660 (lebih tinggi
dari nilai tgper, atau thiwng > 1,654 (lihat distribusi pada tabel t), dan tingkat
peningkatan penjualan (Y) Produk Sari Roti di Kota Bengkulu signifikansi 0,009
(signifikan < 0.05), Kegiatan Edukasi (X3) diperoleh tpiung sebesar 11.481 (lebih
tinggi dari nilai tpel, atau thiung > 1,654 (lihat distribusi pada tabel t), dan tingkat
signifikansi 0,0009 (signifikan < 0.05), Penawaran (X4) diperoleh thiwn, sebesar
9.879 (lebih tinggi dari nilai tupel, atau thiwng > 1,654 (lihat distribusi pada tabel t),
dan tingkat signifikansi 0,000 (signifikan < 0.05). Hasil dari uji uji F, diperoleh
(Fhitung > Fraber) yaitu (17.778 > 2,42) dan (sig < a = 0,000 < 0.05), maka dengan
demikian dapat disimpulkan bahwa H4 diterima, artinya secara simultan variabel
Sponsorship (X)), Event Lokal (X;), dan Kegiatan Edukasi (X3), Penawaran (Xj)
berpengaruh signifikan terhadap peningkatan penjualan (Y) Sari Roti di Kota
Bengkulu.

Kata Kunci : Sponsorship, Event Lokal, Kegiatan Edukasi, Penawaran
Peningkatan Penjualan

X



ABSTRACT

Hamdani 2025 : "The Influence of Sponsorship, Local Events, Educational
Activities and Offers on Increasing Sari Roti Sales in
Bengkulu City"

Pembimbing : Dr. Adi Sismanto, SE., M.M

This study aims to determine the influence of sponsorship, local events,
educational activities, and offers on the increase in Sari Roti sales in Bengkulu
City, both partially and simultaneously. Several factors will be discussed in this
study, including sponsorship, local events, educational activities, and offers
related to the increase in Sari Roti sales in Bengkulu City, with 170 respondents.
In this research, the author uses data collection methods through observation,
interviews, and questionnaires.

Several data analysis techniques are used in this study, including
instrument tests such as validity test, reliability test, classical assumption test,
coefficient of determination, and hypothesis testing. From the results of the
multiple linear regression test, the regression equation obtained is as follows: Y =
0.105 + 0.016 (X1) + 0.085 (X2) + 0.447 (X3) + 0.454 (X4) + 0.174. Meanwhile,
the hypothesis testing results show that the Sponsorship variable (X1) has a t-
value of 1.676 (higher than the t-table value, or t-value > 1.654, as seen in the t-
distribution table), with a significance level of 0.096 (significant > 0.05). The
Local Event variable (X2) has a t-value of 2.660 (higher than the t-table value, or
t-value > 1.654, as seen in the t-distribution table), with a significance level of
0.009 (significant < 0.05), and the Educational Activities variable (X3) has a t-
value of 11.481 (higher than the t-table value, or t-value > 1.654, as seen in the t-
distribution table), with a significance level of 0.0009 (significant < 0.05). The
Offer variable (X4) has a t-value of 9.879 (higher than the t-table value, or t-value
> 1.654, as seen in the t-distribution table), with a significance level of 0.000
(significant < 0.05). The F-test results show that (F-value > F-table), which is
(17.778 > 2.42), and the significance level (sig < a = 0.000 < 0.05), so it can be
concluded that H4 is accepted. This means that, simultaneously, the variables
Sponsorship (X1), Local Events (X2), Educational Activities (X3), and Offers
(X4) significantly influence the increase in Sari Roti sales (Y) in Bengkulu City.

Keywords: Sponsorship, Local Events, Educational Activities, Offers, Sales
Increase..
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di era persaingan global saat ini menuntut perusahaan untuk bersaing dalam
memasarkan dan menjual produknya. Pelaku usaha harus menggunakan strategi
yang tepat untuk mempertahankan produknya agar tetap dibeli oleh konsumen.
Oleh karena itu, hal penting yang harus dilakukan dan diperhatikan oleh setiap
bisnis adalah menciptakan pelanggan baru dan mempertahankan pelanggan lama.

Seiring dengan banyaknya jenis-jenis roti yang bermunculan sekarang, yang
salah satunya yaitu roti. Perusahaan dituntut agar membuat produk roti yang dapat
memenuhi keinginan masyarakat. Karena kita tahu bahwa roti merupakan
makanan dapat dikonsumsi kapan saja (pagi, siang, maupun malam), dan juga
dapat dikonsumsi oleh banyak kalangan, termasuk mahasiswa. Dengan kemasan
yang praktis, dan tahan lama, sering kali masyarakat termasuk mahasiswa
memilih roti sebagai bekal untuk kegiatannya dari pada nasi. Selain itu gaya hidup
sekarang ini sudah berubah, dari konsumsi nasi menjadi mengkonsumsi roti
dimana aktivitas masyarakat pun semakin sibuk dan tidak sempat untuk sarapan
sebelum melakukan aktivitasnya sehari-hari. Salah satu jenis roti tawar yang
sudah dikenal oleh kalangan masyarakat adalah Sari Roti.

Ketersediaan Sari Roti di minimarket dan warung kecil sekitar lingkungan
kampus mengarahkan akses mahasiswa terhadap produk tersebut menjadi lebih
mudah. Akibat terlalu dominan dan sering dilihat, Sari Roti sudah mampu

mendapatkan posisi yang kuat di ingatan mahasiswa maupun masyarakat daripada



roti merek lainnya. Oleh sebab itu, Sari Roti berusaha untuk mempertahankan
kualitas yang sudah tertanam dibenak para konsumennya, bahkan dalam berbagai
macam kegiatan, baik pemerintah, swasta mapun pihak kampus dan lain
sebagainya, mereka bekerjasama dengan perusahaan sari roti sebagai sponsorship
acara.

Peningkatan penjualan adalah proses strategis untuk menambah volume
penjualan melalui perbaikan produk, strategi promosi, penyesuaian harga, dan
distribusi yang lebih luas Kotler dan Keller (2016:23).. Untuk itu, produk yang
ditawarkan oleh perusahaan Sari Roti di Kota Bengkulu merupakan strategi
penting yang memadukan teori psikologi konsumen, nilai merek, kelangkaan, dan
diferensiasi/ perbedaan. Maka, perusahaan Sari Roti di Kota Bengkulu harus
memberikan pemahaman tentang peningkatan penjualan yang ditawarkan, dan
harus melihat status sosial di masyarakat.

Peningkatan penjualan produk pada sari roti yang ditawarkan, memiliki
berbagai macam bentuk variannya, seperti Sari Roti Dorayaki Choco Peanut, Sari
Roti Lapis Surabaya Premium Original, Sari Kue Internasional Cake Browines
dan lain sebagainya. Dari jenis roti yang ditawarkan, tentunya memiliki harga
yang bervariasi, mulai dari harga Rp. 5.000 menengah hingga harga eklusif Rp.
16.500. Namun, menurut Kotler & Keller, (2020:12) dalam menentukan eklusif poduk
perlu diperhatikan keterbatasan ketersediaan, dimana jumlah unit produk yang
tersedia di pasar dibuat terbatas guna untuk menciptakan persepsi eksklusivitas.
Desain unik, dimana fitur atau elemen desain yang tidak mudah ditiru sehingga
menjadi kunci eksklusivitas. Harga premium, dimana harga tinggi mencerminkan

eksklusivitas dan menciptakan persepsi kualitas tinggi di kalangan konsumen.



Akses terbatas, dimana eksklusivitas sering ditentukan oleh akses yang terbatas.
Brand Prestige atau merek, dimana tingkat prestise yang diasosiasikan dengan
merek, termasuk sejarah merek, reputasi, dan asosiasi konsumen terhadap status
sosial.

Untuk itu, Peningkatan penjualan merupakan strategi penting yang
memadukan teori psikologi konsumen, nilai merek, kelangkaan, dan diferensiasi.
Namun, dalam mempersepsikan bahan yang berbentuk peningkatan penjualan,
masih banyak kendala, dimana kemampuan daya beli masyarakat terhadap produk
sari roti dianggap terlalu mahal, apalagi eklusif produk yang dipasarkan, hanyalah
di tempat indomaret dan minimarket. Untuk itu, perusahaan harus memberikan
pemahaman tentang eklusif produk lebih jauh lagi terhadap masyarakat.

Sponsorship merupakan strategi promosi yang seringkali digunakan pada
masa sekarang ini. Menurut Belch & Belch, (2021:73) bahwa sponsorship adalah
kerjasama antara perusahaan dengan suatu peristiwa khusus, di mana perusahaan
menampilkan atributnya dan menyampaikan pesan iklan sebagai dukungan
finansial. Sponsorship adalah alat promosi bagi perusahaan untuk menjalin
hubungan kerja sama di mana pihak perusahaan mensponsori suatu acara seperti
acara pelatihan, olahraga, hiburan music dan lain sebagainya. Adapun tujuan dari
sponsorship untuk memberikan informasi dan lebih mengenal perusahaan dan
produk-produk perusahaan. Salah satu perusahan yang menggunakan kegiatan
sponsorship yaitu acara Astra Honda Motor. Acara yang dilakukan Astra Honda
Motor salah satu dimensi dari pemasaran. Acara tersebut merupakan suatu acara
lokal atau event lokal.

Event adalah kegiatan yang diorganisir secara terencana dan terarah dengan

melibatkan berbagai elemen seperti manusia, waktu, tempat, dan fasilitas,



memiliki tujuan tertentu, serta bertujuan untuk memberikan pengalaman dan
membangun hubungan antara penyelenggara dan peserta, Indriyati dan Hasanudin
(2021:4). Maka, event merupakan kegiatan yang terencana dan diorganisir dengan
baik untuk merayakan dan berbagi pengalaman serta mencapai tujuan tertentu
yang diinginkan oleh pihak pengada acara. Sedangkan lokal secara umum,
mengacu pada sesuatu yang terikat dengan wilayah geografis tertentu, budaya
masyarakat, atau komunitas spesifik yang berada di area tersebut. Menurut
Richards (2020) lokal adalah cerminan identitas dan budaya masyarakat tertentu.

Event lokal yang dilakukan oleh perusahaan Sari Roti di Kota Bengkulu
merujuk pada kegiatan atau acara yang diselenggarakan dalam skala terbatas,
biasanya melibatkan komunitas, daerah, atau kelompok masyarakat tertentu.
Menurut Walters & Raj (2020) Event lokal harus dirancang secara strategis untuk
memenuhi kebutuhan komunitas dan mendukung promosi budaya serta ekonomi
lokal. Dengan demikian, event lokal adalah aktivitas berbasis komunitas yang
didesain untuk mendorong pelestarian budaya lokal, menggerakkan ekonomi
mikro, dan meningkatkan kesejahteraan sosial. Namun, dalam pelaksanaan event
lokal ini, tidak pernah dilakukan oleh perusahaan, padahal banyak sekali kegiatan
masyarakat dalam melakukan kegiatan, seperti hari kemerdekaan Indonesia (17
Agustus), bazar dan lain sebagainya. Untuk itu, diharapkan bagi pihak perusahaan
sari roti, peka terhadap hal itu, dan mau mensposori kegiatan event lokal tersebut
kedepanya.

Selain itu, kegiatan edukasi adalah aktivitas yang bertujuan meningkatkan
pengetahuan, keterampilan, dan sikap individu atau kelompok melalui proses
pembelajaran yang terstruktur. Dalam Kamus Bahasa Indonesia (2017:7) bahwa

Kegiatan adalah aktivitas, usaha, atau pekerjaan suatu peristiwa atau kejadian



yang pada umumnya tidak dilakukan secara terus menerus. Menurut Rahayu
(2019:7) Kegiatan adalah suatu kegiatan yang dilaksankan seseorang untuk
memenuhi suatu kebutuhan. Menurut Siemens (2005) menyoroti pentingnya
jaringan digital dalam pembelajaran. Dalam kegiatan edukasi yang dilakukan oleh
perusahaan sari roti kota Bengkulu merupakan hal ini tercermin dalam diskusi
kelompok, proyek kolaboratif, dan pembelajaran berbasis komunitas. Sebab,
kegiatan edukasi adalah proses yang dirancang untuk mencapai tujuan
pembelajaran tertentu dengan tahapan-tahapan, seperti perhatian, pemberian
informasi dan latihan. Namun, kegiatan tersebut belum pernah dilakukan oleh
perusahaan sari roti, sehingga masyarakat belum mengenal secara jauh tentang produk
tersebut..

Penawaran yang merupakan kuantitas yang ditawarkan dari setiap barang atau
jasa yang akan dan mampu dijual oleh penjual, Mankiw (2018:22). Penawaran
memiliki bentuk hubungan yang positif antara harga dengan jumlah barang yang
ditawarkan, sehingga perusahaan Sari Roti Kota Bengkulu, perlu adanya strategi
lain dalam menawarkan produk, seperti dengan cara menggunakan teknologi yang
menurunkan biaya produksi efisien, sebagai indikator dalam penawaran produk
yang eklusif. Namun, dalam hal penawaran, perusahaan Sari Roti Kota Bengkulu
terkadang mendapat kendala ketika menawarkan produknya ke warung kecil. Hal
ini dikarenakan banyaknya jenis produk roti yang masuk dengan harga bervariasi.
Untuk itu, perusahaan Sari Roti Kota Bengkulu tetap bertahan dengan menawaran
produk yang tinggi sesuai dengan kuantitas yang dimiliki selama ini.

Dari hasil observasi awal yang dilakukan peneliti terhadap bapak Suhendro
Eko Setiawan selaku Area Sales Supervisor pada tanggal 20 November 2024,

bahwa perusahaan produk sari roti tidak pernah melakukan sponsorship pada



event lokal di Kota Bengkulu. Perusahaan hanya menawarkan berbagai macam
produk-produk dari sari roti ke setiap minimarket, seperti Indomaret, Alfamart
dan warung-warung besar saja. Selanjutnya wawancara dengan pelanggan sari roti
ibu Nia, ibu Pia dan bapak Eduar Nadya pada tanggal 24 November 2024
mengatakan bahwa setiap saya berbelaja roti di Indomaret, Alfamart dan warung
besar, sudah tersedia produk sari roti dengan berbagai macam variannya.

Dari penjelasan di atas, untuk itu hal yang perlu dilakukan oleh pihak
perusahaan sari roti Kota Bengkulu, harus berusaha keras dalam meningkatkan
penghasilan dalam penjualan, disamping meningkatkan strategi pemasaran. Atas
dasar latar belakang yang telah diuraikan tersebut, dan berbagai pokok
permasalahan yang dihadapi, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian
ini dengan mengambil judul "Pengaruh Sponsorship, Event Lokal, Kegiatan
Edukasi Dan Penawaran Terhadap Peningkatan Penjualan Sari Roti Di Kota

Bengkulu".

1.2 Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan maka masalah yang dapat

diidentifikasikan adalah sebagai berikut:

1. Kurangnya kegiatan sponsorship yang diberikan oleh perusahaan terhadap
peningkatan penjualan Sari Roti Kota Bengkulu, perlu ditinjau kembali
dampaknya.

2. Tidak ada event lokal yang dilakukan perusahaan Sari Roti Kota Bengkulu,

maka perlu dikaji dari kegiatan tersebut.



Kegiatan edukasi yang jarang dilakukan, apakah memiliki timbal balik
terhadap peningkatan penjualan Sari Roti Kota Bengkulu dalam hal
penawaran

Peningkatan penjualan merupakan hal-hal yang perlu dipertimbangkan pada
perusahaan Sari Roti Kota Bengkulu dalam menentukan sponsorship dalam

event lokal, kegiatan edukasi dan penawaran.

1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan, maka peneliti membatasi

masalah yaitu pengaruh Sponsorship Dalam Event Lokal, Kegiatan Edukasi Dan

Penawaran Terhadap Peningkatan Penjualan Sari Roti Di Kota Bengkulu.

1.4 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka permasalahan dalam penelitian ini

adalah:

1.

Apakah ada pengaruh sponsorship terhadap peningkatan penjualan Sari Roti
di Kota Bengkulu?

Apakah ada pengaruh event lokal terhadap peningkatan penjualan Sari Roti di
Kota Bengkulu?

Apakah ada pengaruh kegiatan edukasi terhadap peningkatan penjualan Sari
Roti di Kota Bengkulu ?

Apakah ada pengaruh penawaran terhadap peningkatan penjualan Sari Roti di

Kota Bengkulu ?



5. Apakah ada pengaruh spomsorship, event lokal, kegiatan edukasi dan

penawaran terhadap peningkatan penjualan Sari Roti di Kota Bengkulu ?

1.5 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian ini yang dilakukan pada perusahaan produk Sari
Roti di Kota Bengkulu adalah:
1. Untuk mengetahui pengaruh sponsorship terhadap peningkatan penjualan
Sari Roti di Kota Bengkulu.
2. Untuk mengetahui pengaruh event lokal terhadap peningkatan penjualan Sari
Roti di Kota Bengkulu.
3. Untuk mengetahui pengaruh kegiatan edukasi terhadap peningkatan penjualan
Sari Roti di Kota Bengkulu.
4. Untuk mengetahui pengaruh penawaran terhadap peningkatan penjualan Sari
Roti di Kota Bengkulu.
5. Untuk mengetahui pengaruh sponsorship, event lokal, kegiatan edukasi dan

penawaran terhadap peningkatan penjualan Sari Roti di Kota Bengkulu.

1.6 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan oleh peneliti dalam penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1. Manfaat Praktis, Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang
dapat digunakan oleh perusahaan Sari Roti Kota Bengkulu untuk senantiasa
meningkatkan pengaruh sponsorship, event lokal, kegiatan edukasi dan

penawaran terhadap peningkatan penjualan Sari Roti di Kota Bengkulu.



Manfaat Teoritis, Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar
untuk penelitian berikutnya dan menambah teori-teori baru untuk penelitian
yang sejenis.

Penelitian ini juga diharapkan dapat bermanfaat sebagai sumber referensi

untuk penelitian selanjutnya dengan permasalahan yang sama.



