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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian yang telah dilakukan 

terhadap sistem informasi berbasis web untuk pengenalan Zalikha Guest 

House, dapat disimpulkan bahwa: 

1. Pengembangan Website ini berhasil memberikan solusi atas minimnya 

media promosi digital dengan menyediakan platform yang dapat diakses 

secara luas oleh calon tamu. 

2. Website yang dikembangkan mampu menyajikan informasi terkait fasilitas, 

tarif, lokasi, serta layanan Guest House dengan lebih cepat, lengkap, dan 

mudah diakses dibandingkan metode promosi konvensional. 

3. Hasil pengujian menggunakan metode Black Box Testing menunjukkan 

bahwa seluruh fitur utama telah berfungsi sesuai dengan yang diharapkan, 

meskipun terdapat beberapa aspek yang masih dapat dikembangkan lebih 

lanjut. 

5.2 Saran 

Untuk meningkatkan kualitas dan fungsionalitas Website di masa 

mendatang, beberapa saran yang dapat dipertimbangkan adalah sebagai 

berikut: 

1. Mengembangkan aplikasi berbasis Android/iOS agar layanan lebih mudah 

diakses oleh pengguna melalui perangkat mobile. 

2. Reservasi Online 
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3. Website ini sebaiknya dirancang secara dinamis sehingga admin dapat 

dengan mudah menambah, mengubah, dan menghapus data tanpa perlu 

mengedit kode secara langsung. 

Dengan adanya pengembangan lebih lanjut, diharapkan sistem ini 

dapat semakin meningkatkan daya saing Zalikha Guest House dalam 

industri perhotelan serta memberikan pengalaman yang lebih baik bagi 

pelanggan.


