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ABSTRAK

Annah Fitri Yani, 2025. “Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Terhadap
Kinerja
Karyawan (Studi Kasus di PT. Enseval Putera
Megatrading Bengkulu)”

Pembimbing : Eti Arini, S.E., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui “Pengaruh Kompensasi dan
Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Kasus di PT. Enseval Putera
Megatrading Bengkulu”, baik secara parsial maupun simultan. Jenis penelitian
yang digunakan adalah penelitian kuantitatif. Populasi pada penelitian ini
berjumlah sebanyak 55 orang, dengan menggunakan teknik total samping, yang
artinya semua populasi digunakan sebagai sampel penelitian.

Berdasarkan uji t (Parsial) pada variabel Kompensasi diketahui perolehan
nilai t piung > t et (12,387 > 1,675) dengan probabililitas t sig 0,000 < 0,05. Pada
variabel Motivasi diketahui nilai t hjwng > t wber (15,636 > 1,675) dengan
probabililitas t sig 0,000 < 0,05. Sehingga dapat disimpulkan bahwa kedua
variabel X yaitu Kompensasi dan Motivasi secara parsial berpengaruh terhadap
kinerja karyawan.

Berdasarkan hasil uji f diketahui perolehan nilai f piung > f tabet (129.375 >
2,78) dengan probabililitas f sig 0,000 < 0,05, yang menunjukan bahwa Ho ditolak
dan Ha diterima, artinya Kompensasi dan Motivasi secara bersama — sama
(simultan) berpengaruh positif terhadap variabel kinerja. Nilai R square yang
didapatkan 83,3% yang artinya memiliki pengaruh yang kuat. Angka tersebut
menunjukan bahwa kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh Kompensasi dan
Motivasi sebesar 83,3%. Sisanya 16,7% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
diteliti atau dijelaskan dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Kompensasi, Motivasi dan Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Annah Fitri Yani, 2025. “The Influence of Compensation and Motivation on
Employee Performance (Case Study at PT. Enseval
Putera Megatrading Bengkulu)”

Pembimbing : Eti Arini, S.E., M.M

This study aims to determine the "Effect of Compensation and Motivation
on Employee Performance (Case Study at PT. Enseval Putera Megatrading
Bengkulu"”, both partially and simultaneously. The type of research used is
quantitative research. The population in this study amounted to 55 people, using
the total side technique, which means that all populations are used as research
samples.

Based on the t test (Partial) on the Compensation variable, it is known that
the calculated t value is > t table (12.387 > 1.675) with a probability of t sig
0.000 < 0.05. On the Motivation variable, it is known that the calculated t value is
> t table (15.636 > 1.675) with a probability of t sig 0.000 < 0.05. So it can be
concluded that both X variables, namely Compensation and Motivation, partially
influence employee performance.

Based on the results of the f'test, it is known that the calculated f value > f
table (129,375 > 2.78) with a probability of f sig 0.000 < 0.05, which indicates
that Ho is rejected and Ha is accepted, meaning that Compensation and
Motivation together (simultaneously) have a positive effect on the performance
variable. The R square value obtained is 83.3%, which means it has a strong
influence. This figure shows that employee performance can be explained by
Compensation and Motivation by 83.3%. The remaining 16.7% is influenced by
other factors that are not examined or explained in this study.

Keywords: Compensation, Motivation and Employee Performance
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Persaingan di dunia bisnis saat ini menjadi semakin ketat, keberadaan
sumber daya manusia yang handal memiliki peranan yang sangat penting
dibandingkan dengan sumber daya yang lainnya. Perusahaan dituntut untuk
menciptakan kinerja karyawan yang berkualitas guna menunjang pencapaian
tujuan suatu perusahaan. Sadar akan pentingnya sumber daya manusia bagi
keberlangsungan hidup dan kemjuan suatu perusahaan, maka suatu perusahaan
harus memberikan perhatian khusus kepada sumber daya manusia dan sudah
sewajarnya perusahaan memandang sumber daya manusia lebih dari sekedar asset
perusahaan dan mitra dalam berusaha. Sumber daya manusia sangat penting bagi
perusahaan dalam mengatur, mengelola dan memanfaatkan karyawannya
sehingga dapat berfungsi secara produktif dalam rangka untuk tercapainya tujuan
perusahaan tersebut. Untuk mencapai tujuan suatu perusahaan perlu adanya
sumber daya manusia yang memiliki kinerja yang baik dan memuaskan.

Kinerja merupakan suatu hasil kerja yang dicapai oleh karyawan dalam
melaksanakan tugas dan tanggung jawab yang diberikan, serta karyawan tersebut
berhasil mencapai sesuatu yang diinginkan perusahaan secara kualitas maupun
kuantitas (Fauziah dan Siahaan, 2024). Peningkatan kinerja karyawan menjadi
standar keberhasilan suatu perusahaan. Tingginya kinerja karyawan yang
dihasilkan akan membuat produktivitas dalam suatu perusahaan menjadi lebih
baik sehingga mampu bertahan dalam persaingan pasar global. Untuk

mendapatkan hasil kinerja karyawan sesuai dengan yang diinginkan perusahaan,



maka perusahaan harus memiliki kebijakan membuat kepuasan kerja yang tinggi
untuk para karyawan. Pencapaian kinerja karyawan memiliki faktor yang
mempengaruhi kinerja tersebut, diantaranya faktor kompensasi dan motivasi yang
diberikan oleh perusahaan.

Sebagai pendorong semangat kerja karyawan, diperlukan adanya
hubungan yang saling menguntungkan diantara perusahaan serta karyawan.
Dalam hal ini, karyawan diharapkan dapat membagikan kompensasi yang sepadan
atas kontribusi yang sudah mereka berikan. Kompensasi juga berperan penting
dalam meningkatkan loyalitas karyawan karena secara langsung mempengaruhi
kinerja mereka. Kompensasi ini dapat berupa uang, barang langsung ataupun
barang tidak langsung yang diberikan untuk penghargaan dari jasa dan kontribusi
karyawan bagi perusahaan (Syafitri et al., 2024).

Selain itu motivasi juga merupakan salah satu unsur penting yang dapat
mempengaruhi kinerja karyawan. Banyak sekali unsur yang membangkitkan
semangat bekerja para karyawan, baik dari segi dana maupun pujian yang
diberikan oleh atasan tempat mereka bekerja. Kadangkala manusia membutuhkan
afirmasi terkait pekerjaan yang dilakukan untuk membuktikan bahwa 1a
melakukan pekerjaan yang tepat dan benar. Dengan adanya motivasi kerja
membuat karyawan merasa dihargai dan tentunya hal ini akan berdampak pada
kinerjanya selaku karyawan perusahaan. Menurut Gultom et al., (2024) motivasi
berpengaruh terhadap kinerja karyawan, adanya motivasi akan membuat orang
melakukan upaya sekuat mungkin untuk mencapai apa yang mereka inginkan.
Motivasi yang positif harus terus dijaga karena dapat semakin mengembangkan

kinerja yang representatip dalam bekerja.



PT. Enseval Putera Megatrading merupakan salah satu perusahaan besar di
Indonesia yang bergerak dibidang distribusi dan logistik farmasi serta produk
kesehatan, yang telah memiliki cabang diberbagai Provinsi di Indonesia dimana
salah satunya adalah PT. Enseval Putera Megatrading Tbk Cabang Bengkulu.
Induk usaha PT. Enseval Putera Megatrading Tbk adalah Kalbe Farma. Ruang
lingkup kegiatan PT. Enseval Putera Megatrading Tbk meliputi usaha dalam
bidang perdagangan umum dan bertindak sebagai perwakilan atau keagenan.
Kegiatan usaha utama Enseval Putera Megatrading adalah sebagai distributor dan
pemasok obat-obatan, barang konsumsi, peralatan kedokteran, kosmetik dan
barang dagang lainnya.

PT. Enseval Putera Megatrading Bengkulu dalam beroperasi selalu
memberikan kualitas pelayanan yang prima, terus memperluas jangkauan
distribusi dan meningkatkan ketersediaan produk dan pemenuhan pesanan secara
tepat waktu kepada pelanggan. Sehingga diperlukan kualitas karyawan yang
terbaik. Kualitas karyawan dapat dicerminkan oleh kinerjanya, semakin
berkualitas karyawan tersebut maka kinerja yang dihasilkannya akan semakin
tinggi. Berdasarkan informasi yang diperoleh dari wawancara terhadap Wahyu
selaku karyawan pada tanggal 17 Juni 2025 yang menyatakan bahwa kinerja
karyawan di PT. Enseval Putera Megatrading Bengkulu sering kali mengalami
penurunan. Umumnya penurunan kinerja ini ditandai dengan banyaknya
karyawan yang bekerja tidak sesuai dengan target yang telah ditetapkan. Selain itu
juga ditemukanya fenomena bahwa terdapat permasalahan terkait gaji dan bonus.
Karyawan sering beranggapan bahwa beban pekerjaan yang dilakukan tidak

sesuai dengan gaji dan bonus yang diterima.



Selain itu Daniel Capri selaku warehouse supervisor pada tanggal 17 Juni
2025 juga menyebutkan bahwa motivasi yang diberikan oleh PT. Enseval Putera
Megatrading Bengkulu dianggap kurang. Hal tersebut dikarenakan pihak
Perusahaan disebut jarang memberikan reward atau penghargaan ketika karyawan
atau perusahaan berhasil mencapai bahkan melampaui targetnya. Perusahaan juga
dianggap kurang memberikan motivasi bagi karyawan baik dari bentuk finansial
maupun secara verbal. Sehingga dapat dikatakan bahwa motivasi kerja karyawan
cenderung rendah.

Kinerja karyawan di PT. Enseval Putera Megatrading Bengkulu tergolong
rendah. Hal ini diduga terjadi karena kurangnya pemberian kompensasi dan
motivasi. Rendahnya kinerja ini berdampak pada tujuan perusahaan yang tidak
berjalan sesuai keinginan. Rendahnya kinerja karyawan yang terjadi secara
berkelanjutan dapat menyebabkan merosotnya penghasilan perusahaan. Hal ini
tentu dapat menjadi ancaman bagi setiap pihak yang terlibat terutama perusahaan
dan karyawan yang bekerja di dalamnya.

Mengingat pentingnya kompensasi dan motivasi terhadap tinggi atau
rendahnya kinerja yang dihasilkan, tentu hal tersebut harus menjadi perhatian bagi
pthak Pimpinan di sebuah Perusahaan. Permasalahan terkait kompensasi dan
motivasi yang ada di PT. Enseval Putera Megatrading Bengkulu menarik
perhatian penulis untuk mengkaji lebih dalam permasalahan kompensasi dan
motivasi yang ada dan dampaknya terhadap kinerja karyawan. Sehingga penulis
bermaksud mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh Kompensasi dan
Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Kasus di PT. Enseval Putera

Megatrading Bengkulu).



1.2 Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang timbul di PT. Enseval

Putera Megatrading Bengkulu adalah sebagai berikut:

1.

Kinerja karyawan mengalami penurunan ditandai dengan target yang
ditetapkan perusahaan sering tidak tercapai.

Kompensasi yang diberikan oleh perusahaan dianggap kurang, karyawan
merasa terkadang beban pekerjaan yang dipertanggung jawabkan tidak
sebanding dengan gaji dan bonus yang diperoleh.

Perusahaan jarang memberikan reward atau penghargaan dan bonus kepada
karyawan apabila berhasil mencapai target. Selain itu perusahaan juga tidak
memberikan motivasi kepada karyawan baik dari segi finansial atau secara

verbal.

1.3 Batasan Penelitian

Berdasarkan identifikasi masalah penulis membatasi penelitian ini yaitu

terhadap karyawan di PT. Enseval Putera Megatrading dan objek yang akan

diteliti adalah pengaruh kompensasi dan motivasi terhadap kinerja karyawan.

1.4 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang ada maka penulis menetapkan rumusan

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

l.

Apakah terdapat pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di PT.
Enseval Putera Megatrading Bengkulu?
Apakah terdapat pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan di PT. Enseval

Putera Megatrading Bengkulu?



3. Apakah terdapat pengaruh kompensasi dan motivasi terhadap kinerja
karyawan di PT. Enseval Putera Megatrading Bengkulu?
1.5 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah maka tujuan penelitian ini adalah sebagai
berikut:
1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di PT.
Enseval Putera Megatrading Bengkulu.
2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan di PT.
Enseval Putera Megatrading Bengkulu.
3. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan motivasi terhadap kinerja
karyawan di PT. Enseval Megatrading Bengkulu.
1.6 Manfaat Penelitian
1.6.1 Manfaat Bagi PT. Enseval Putera Megatrading Bengkulu
Diharapkan dengan adanya penelitian ini PT. Enseval Putera Megatrading
Bengkulu dapat melakukan evaluasi terkait kinerja karyawan serta menganalisis
sistem pemberian kompensasi serta motivasi yang ada, sehingga apabila terdapat
kekurangan maka dapat diperbaiki. Selain itu, karyawan juga dapat menjadikan
penelitian ini sebagai acuan menilai kinerja mereka, sehingga bisa ditingkatkan.
1.6.2 Manfaat Bagi Penulis
Diharapkan dapat menambah pengetahuan, pemahaman, pengalaman
pengumpulan data, dapat meningkatkan kemampuan mengolah dan menganalisis
data di masa yang akan datang. Serta memberikan wawasan terkait permasalahan
yang diteliti yaitu berkenaan dengan pengaruh kompensasi dan motivasi terhadap

kinerja karyawan.



1.6.3 Manfaat Bagi Peneliti Lain

Diharapkan hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi atau
acuan bagi peneliti selanjutnya yang akan melaksanakan penelitian terkait
permasalahan serupa yaitu terkait kompensasi, motivasi dan kinerja ataupun

penelitian yang akan mengkaji pengaruh antar variabel tersebut.



