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ABSTRAK
PERANCANGAN E-TIKET TRAVEL PIRMAN DUA PUTRI

KOTA BENGKULU
Nama : Geovano Defry
Npm : 18600194
Pembimbing : Ujang Juhardi, S.Kom., M. Kom

Menentukan letak etalase barang merupakan aspek krusial dalam manajemen ritel
karena berpengaruh terhadap kenyamanan pelanggan. Indomaret memiliki
beragam produk dengan kategori yang luas, sehingga penataan etalase yang
optimal menjadi tantangan tersendiri. Oleh karena itu, pengelolaan tata letak yang
berbasis data sangat diperlukan untuk mengoptimalkan pengalaman berbelanja
dan meningkatkan penjualan. Perkembangan teknologi barcode dan sistem
informasi memungkinkan pengumpulan data transaksi secara real-time dan akurat.
Indomaret sebagai jaringan minimarket yang tersebar luas di Indonesia memiliki
peran penting dalam memenuhi kebutuhan sehari-hari masyarakat, termasuk di
Desa Suka Menanti. Penataan yang berbasis data transaksi lokal akan lebih
relevan dan efektif dibandingkan dengan pendekatan umum, karena pola
pembelian di daerah pedesaan dapat berbeda dengan daerah perkotaan. Penelitian
ini bertujuan untuk melakukan perancangan sistem informasi yang memanfaatkan
data transaksi barcode dan metode Apriori untuk menentukan tata letak etalase
barang merupakan solusi yang tepat dan inovatif. Sistem ini tidak hanya akan
membantu Indomaret di Desa Suka Menanti dalam mengoptimalkan penataan
produk, tetapi juga meningkatkan efisiensi operasional dan pengalaman
berbelanja pelanggan secara keseluruhan.
Kata Kunci : analisa, apriori, indomaret, sistem informasi.
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ABSTRACT
Designing an Information System to Determine the Layout of
Indomaret Store Displays in Suka Menanti Village
Using Barcodes and the Apriori Methode

Nama : Geovano Defry
Npm : 18600194
Pembimbing : Ujang Juhardi, S.Kom., M. Kom

Determining the location of product displays is a crucial aspect of retail
management because it affects customer comfort. Indomaret has a wide variety of
products in many categories, so optimal display arrangement is a challenge in
itself. Therefore, data-driven layout management is essential to optimize the
shopping experience and increase sales. Advances in barcode technology and
information systems enable real-time and accurate transaction data collection.
Indomaret, as a widely distributed minimarket chain in Indonesia, plays a
significant role in meeting the daily needs of the community, including in Suka
Menanti Village. Data-driven shelf layout based on local transaction data will be
more relevant and effective than a general approach, as purchasing patterns in
rural areas may differ from those in urban areas. This study aims to design an
information system that utilizes barcode transaction data and the Apriori method
to determine product shelf layout, offering a suitable and innovative solution. This
system will not only assist Indomaret in Suka Menanti Village in optimizing
product layout but also enhance operational efficiency and the overall customer
shopping experience.

Keywords: analysis, Apriori, Indomaret, information system.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Menentukan letak etalase barang merupakan salah satu aspek krusial
dalam manajemen ritel yang berpengaruh langsung terhadap kenyamanan
pelanggan yang berpengaruh pada performa penjualan. Menurut Octavini
(Octavini et al., 2021) tata letak produk berpengaruh terhadap keputusan
pembelian konsumen. Dalam konteks minimarket seperti Indomaret, yang
memiliki beragam produk dengan kategori yang luas, penataan etalase yang
optimal menjadi tantangan tersendiri. Oleh karena itu, pengelolaan tata letak yang
berbasis data sangat diperlukan untuk mengoptimalkan pengalaman berbelanja
dan meningkatkan penjualan.

Perkembangan teknologi barcode dan sistem informasi memungkinkan
pengumpulan data transaksi secara real-time dan akurat. Data ini menyimpan
informasi penting mengenai pola pembelian pelanggan, seperti produk apa saja
yang sering dibeli bersamaan (association patterns). Dengan teknologi barcode
pengelola dapat dengan mudah melakukan proses input data barang dan
melakukan analisis terhadap penentuan tata letak barang. Sistem barcode dapat
bermanfaat untuk memperoleh data dengan akurat dan tepat, Lebih mudah, Lebih
Cepat, Meningkatkan pelayanan, Kontrol inventori. Sehingga, proses pencatatan
menjadi jauh lebih efisien karena semuanya dilakukan secara otomatis dan
mampu meminimalisir kemungkinan kesalahan akibat human error (Purnomo et
al., 2023). Algoritma apriori merupakan salah satu algoritma klasik data mining
Algoritma apriori digunakan agar komputer dapat mempelajari aturan asosiasi,
mencari pola hubungan antar satu atau lebih item dalam suatu dataset (Kusumo et
al., 2019). sehingga dapat digunakan untuk mengelompokkan produk yang sering
dibeli bersamaan. Dengan menggunakan metode Apriori, toko dapat memperoleh
aturan asosiasi yang dapat dijadikan dasar dalam menentukan tata letak etalase
barang. Algoritma Apriori dapat menambang seluruh data transaksi untuk
menemukan pola pembelian berulang, yang dapat dimanfaatkan dalam
pengambilan keputusan bisnis, seperti menentukan produk mana yang sebaiknya
ditempatkan berdekatan dalam etalase atau produk mana yang berpotensi untuk
dipromosikan Bersama (Ambar Tri Hapsari & Muhamad Muslim Fauzani, 2025).

Indomaret sebagai jaringan minimarket yang tersebar luas di Indonesia
memiliki peran penting dalam memenuhi kebutuhan sehari-hari masyarakat,
termasuk di daerah pedesaan seperti Desa Suka Menanti. Optimalisasi tata letak
etalase barang di Indomaret Desa Suka Menanti dapat memberikan dampak positif
yang signifikan, baik dari sisi peningkatan penjualan maupun kepuasan
pelanggan. Penataan yang berbasis data transaksi lokal akan lebih relevan dan



efektif dibandingkan dengan pendekatan umum, karena pola pembelian di daerah
pedesaan dapat berbeda dengan daerah perkotaan. Oleh karena itu, sistem
informasi yang dirancang harus mampu mengakomodasi karakteristik dan
kebutuhan khusus dari pelanggan di Desa Suka Menanti.

Berdasarkan uraian di atas, perancangan sistem informasi yang
memanfaatkan data transaksi barcode dan metode Apriori untuk menentukan tata
letak etalase barang merupakan solusi yang tepat dan inovatif. Sistem ini tidak
hanya akan membantu Indomaret di Desa Suka Menanti dalam mengoptimalkan
penataan produk, tetapi juga meningkatkan efisiensi operasional dan pengalaman
berbelanja pelanggan secara keseluruhan.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah pada penelitian
ini adalah sebagai berikut :

a. Bagaimana agar dapat membantu dalam pengambilan keputusan
terkait penyusunan tata letak etalase barang pada indomaret desa suka
menanti untuk meningkatkan kualitas pelayanan kepada pembeli
secara otomatis menggunakan sistem informasi ?

b. Bagaimana agar dapat mengimplementasikan metode apriori dalam
proses analisa produk etalase berdasarkan pola pembelian pada sistem
informasi yang akan dibuat ?

1.3. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan yang ingin dicapai pada penelitian ini adalah sebagai

berikut :

a. Dapat membantu dalam penyusunan tata letak etalase pada indomaret
desa Suka menanti.

b. Merancang dan mengembangkan sebuah sistem informasi yang dapat
membantu menentukan tata letak etalase barang di Indomaret Desa
Suka Menanti secara optimal dengan memanfaatkan data transaksi
barcode dan metode Apriori untuk menemukan pola asosiasi antar
produk.

1.4. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang ingin dicapai pada penelitian ini adalah sebagai berikut :

a. Dapat membantu upaya peningkatan efisiensi dalam hal penataan barang
sehingga memudahkan pelanggan dalam berbelanja serta berpotensi
meningkatkan penjualan.

b. Dapat memberikan kontribusi ilmu pengetahuan dalam bidang sistem
informasi dan data mining khususnya pada aplikasi retail.



1.5. Batasan Penelitian
Penelitian ini dibatasi hanya pada perancangan sistem akan tetapi tidak
sampai ke pembuatan sistem.
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