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. Daftar Pertanyaan Wawancara

No.

Kegiatan yang Diamati

Catatan

Kesulitan apa yang dialami saat
buka usaha?

Mencari pelanggan

Apakah sebelumnya mempunyai
media pemasaran yang utama?

Tidak, hanya metode konvensional
dan facebook.

Bagaimana proses pencatatan
transaksi dilakukan selama ini?

Di catat menggunkan buku, kadang
tidak karena lupa.

Apakah  sekarang  memiliki
pelanggan tetap?

Sekarang sudah ada tiga pelanggan
tetap, tiga warung dan penjual sayur
dan gorengan.

Apa yang membedakan atau
menjadi ciri khas dari tempe ini?

Tempe Pak Ahmad ini teksturnya
tidak kasar (empuk), biasanya ada
tempe yang kedelainya masih kasar,
selain itu tempe ini selain dijadikan
lauk juga cocok wuntuk dibuat
gorengan karena bisa di iris tipis.

Berapa kilo produksi dalam
seminggu? Dan berapa harga jual
tempe satuan?

50kg kacang kedelai dalam
seminggu. Untuk harganya
Rp10.000 dapat 7 buah.

Apakah ada keinginan atau
rencana  untuk  menerapkan
sistem pemasaran berbasis web?

Iya, ada

Desain  seperti apa  yang
diharapkan dalam media
pemasaran berbasis web
tersebut?

Desain yang sederhana, bisa untuk
melakukan pemesanan, transaksi,
dan laporan.
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2. Surat Izin Penelitian

46



3. Dokumentasi Produk
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