BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1. Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan di atas, maka dapat diperoleh
kesimpulan sebagai berikut:

1. Computer Self Efficacy (X;), menunjukkan tingkat signifikan 0,000< 0,05.
Sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel Computer Self Efficacy
berpengaruh positif signifikan terhadap Penggunaan FE- Filing Dalam
Pelaporan SPT Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi.

2. Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan (X;), menunjukkan tingkat
signifikan 0,000 < 0,05. Sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel
Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan berpengaruh positif signifikan
terhadap Penggunaan E- Filing Dalam Pelaporan SPT Tahunan Wajib Pajak
Orang Pribadi.

3. Computer Self Efficacy dan Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan
berpengaruh terhadap Penggunaan E- Filing Dalam Pelaporan SPT Tahunan
Wajib Pajak Orang Pribadi. Nilai Fsig, yaitu 0,000<a 0,05, sehingga dapat
disimpulkan bahwa secara bersama variabel independen berpengaruh positif
signifikan terhadap variabel dependen agar Wajib Pajak memiliki
kepercayaan diri yang tinggi dalam menggunakan komputer dan sistem
administrasi perpajakan terus mengalami modernisasi dengan fitur-fitur
yang menarik serta kemudahan akses, maka penggunaan E-Filing akan

semakin meningkat.
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5.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang dilakukan dan hasil kesimpulan yang telah

diperoleh, maka penulis memberikan saran sebagai berikut:

1. Peneliti selanjutnya dapat memperluas Penelitian seperti cakupan wilayah
ke beberapa KPP di daerah lain, atau membandingkan antara wilayah kota
dan desa untuk mengetahui perbedaan adopsi teknologi.

2. Penelitian selanjutnya disarankan menggunakan pendekatan kualitatif atau
mix-method agar dapat menggali lebih dalam persepsi, hambatan, dan

pengalaman wajib pajak terhadap penggunaan E-Filing.



