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Lampiran.1 

LEMBAR PERSETUJUAN INFORMAN 

(INFORM CONCENT) 

 

Saya Yang Bertanda Tangan Dibawah Ini : 

Nama    :  

Umur    :  

Jenis Kelamin   :  

Alamat   :  

Setelah Dijelaskan Maksud Dari Peneliti, Maka Saya Bersedia Menjadi 

Informan Yang Dilakukan Oleh Saudari Dewi Kurnia Ningsih, Mahasiswa 

Program Studi Kesehatan Masyarakat Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas 

Muhammadiyah Bengkulu Yang Akan Melakukan Penelitian Dengan Judul 

“Analisis Implementasi Kebijakan Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) di Rumah 

Sakit Bhayangkara Bengkulu”. 

Atas Dasar Pemikiran Bahwa Penelitian Ini Dilakukan Untuk 

Mengembangkan Ilmu Kesehatan Masyarakat, Maka Dengan Penuh Kesadaran 

Serta Tanpa Paksaan Saya Tanda Tangani Persetujuan Ini Agar Dapat Digunakan 

Sebagaimana Mestinya. 

Bengkulu,      Juli 2025 

Informan 

 

 

( ......................................... ) 



 

63 
 

Lampiran 2 

WAWANCARA PENELITIAN 

 

KAJIAN IMPLEMENTASI KEBIJAKAN KELAS RAWAT INAP 

STANDAR (KRIS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA BENGKULU 

 

Sumber : Kasubbidyanmeddokpol 

 

1. Apakah Bapak/Ibu mengetahui tentang kebijakan Kelas Rawat Inap 

Standar (KRIS) di RS? 

2. Bagaimana menghadapi perubahan system JKN ini dari faktor SDMnya ?  

3. Bagaimana rencana pengembangan, inovasi baru dan perubahan strategi baik 

dari anggaran maupun infrastruktur? 

4. Pada Implementasinya apakah terdapt struktur khusus untuk KRIS ini ?. 

5. Adakah perubahan pada system informasi dalam pelayanan di Rumah 

sakit? 
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Lampiran 3 

WAWANCARA PENELITIAN 

 

KAJIAN IMPLEMENTASI KEBIJAKAN KELAS RAWAT INAP 

STANDAR (KRIS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA BENGKULU 

 

Sumber : Kaur Keuangan RS 

 

1. Bagaimana proses perencanaan anggaran di Rumah Sakit untuk menghadapi 

kebijakan Kelas Rawat Inap Standar ? 

2. Apa saja Komponen anggaran yang perlu disiapkan untuk implementasi 

kebijakan kelas rawat inap standar? 

3. Bagaimana anggaran tersebut dapat dialokasikan untuk meningkatkan 

kualitas pelayanan kesehatan? 

4. Apa saja perubahan yang di rencanakan dalam menghadapi kebijakan 

KRIS? 

5. Apakah ada sistem pengendalian internal yang digunakan untuk memastikan 

bahwa penggunaan anggaran sesuai dengan rencana? 
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Lampiran 4 

WAWANCARA PENELITIAN 

 

KAJIAN IMPLEMENTASI KEBIJAKAN KELAS RAWAT INAP 

STANDAR (KRIS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA BENGKULU 

 

Sumber : PPK Rumkit, Koordinator BPJS 

 

1. Apakah Bapak/Ibu mengetahui tentang kebijakan Kelas Rawat Inap 

Standar (KRIS) di RS? 

2. Apakah ada ketentuan khusus bagi SDM dalam menghadapi KRIS ? 

3. Bagaimana rencana pengembangan, inovasi baru dan perubahan strategi 

baik dari anggaran maupun infrastruktur? 

4. Apa saja perencanaan, pengembangan, dan strategi pada infrastruktur yang 

akan diterapkan pada Program Kebijakan Kelas Rawat Inap Standar?. 

5. Apakah Fasilitas di Rumah Sakit sudah mendukung penerapan KRIS ?  

6. Apakah Kelas Rawat Inap Standar sudah sesuai dengan 12 Kriteria yang 

telah di tentukan berdasarkan Perpres no. 59 tahun 2024 ? 
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Lampiran 5 

WAWANCARA PENELITIAN 

 

KAJIAN IMPLEMENTASI KEBIJAKAN KELAS RAWAT INAP 

STANDAR (KRIS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA BENGKULU 

 

Sumber : Kepala Urusan Pelayanan Rawat Inap 

 

1. Bapak/Ibu, apakah Bapak/Ibu sudah memahami secara lengkap tentang apa 

itu kebijakan KRIS dan bagaimana implementasinya di Rumah sakit ? 

2. Menurut Bapak/Ibu, apa saja dampak positif yang telah dirasakan oleh 

Rumah Sakit sejak penerapan kebijakan KRIS ? 

3. Apakah ada kualifikasi / kriteria SDM khusus untuk Kelas Rawat Inap 

Standar di Rumah sakit? 
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Lampiran 6 

WAWANCARA PENELITIAN 

 

KAJIAN IMPLEMENTASI KEBIJAKAN KELAS RAWAT INAP 

STANDAR (KRIS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA BENGKULU 

 

Sumber : Kepala IT 

 

1. Apa sistem Informasi yang digunakan untuk mengelola data pasien dan kelas 

rawat inap standar di Rumah sakit? 

2. Bagaimna sistem informasi tersebut dapat membantu dalam implementasi 

kelas rawat inap standar? 

3. Apakah sistem informasi tersebut dapat diintegrasikan dengan sistem lain di 

rumah sakit? 

4. Apakah teknologi yang digunakan untuk mendukung kebijakan kelas rawat 

inap standar di Rumah sakit? 

5. Bagaimana teknologi tersebut dapat membantu dalam meningkatkan efisiensi 

dan efektivitas pelayanan kesehatan ? 
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DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

       
 

       Tampilan Rs. Bhayangkara                                 Rawat Inap KRIS 

 

                                         Sarana Prasarana Pendukung 

 

 

      
          Infrastruktur yang standar                               SIMRS dengan digitalisasi 
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DOKUMENTASI PENELITIAN 
 
 

             
           Kamar mandi sesuai standar               TT 2 Crank dilengkapi dengan Nakas dan  

        Outlet Oxygen 

 

                
       Kelas KRIS         Pencahayaan sesuai standar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tampilan Profil SIMRS KHANZA 
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DOKUMENTASI PENELITIAN 

Pemberian arahan bagi SDM saat Apel Pagi 

  

           
 

     Pelatihan bagi staf RS 
 

         

Giat Kredensial BPJS 
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DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

Rapat perencanaan Anggaran RS 

 

          
Pengawasan penggunaan Anggaran RS          Pengawasan Internal RS Bhayangkara 

 

               

Wawancara Triangulasi Sumber 
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DOKUMENTASI WAWANCARA DENGAN INFORMAN 

 

      
        Wawancara Informan 1                              Wawancara Informan 2 

 

 

       
Wawancara Informan 3                              Wawancara Informan 4 

 

         

Wawancara Informan 5                              Wawancara Informan 6 
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SKEMA PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Analisis Implementasi Kebijakan Kelas Rawat Inap 

Standar (KRIS) di RS Bhayangkara Bengkulu 

Penelitian Kualitatif Penelitian Kuantitatif 

Tujuan : Memahami proses implementasi dan 

mengidentifikasi faktor – faktor internal 

Wawancara 

Informan 

Observsi 

Lapangan 

 

Dokumentasi 

1. Analisis Data 

2. Reduksi Data 

Hasil Penelitian 

▪ Faktor – faktor internal yang mempengaruhi 

Implementasi Kebijakan Kelas Rawat Inap 

Standar (KRIS) 

▪ Implementasi Kebijakan Kelas Rawat Inap 

berjalan dengan Baik dan Sesuai Standar 
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