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KUESIONER PENELITIAN

Assalamu’alaikum wr.wb

Halo! Perkenalkan saya Inda Tri Rahayu mahasiswa Akuntansi
Universitas Muhammadiyah Bengkulu. Saat ini saya sedang mengadakan
penelitian mengenai "Pengaruh Kenaikan PPN dan Digital Maerketing Terhadap
Keputusan Pembelian di Generasi Z Dengan E-commerce Sebagai Pemoderasi ".
Penelitian ini menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpulan data primer.
Oleh karena itu, saya mohon bantuan anda untuk berkenan meluangkan waktu
mengisi/memberi jawaban atas beberapa pernyataan terkait dengan penelitian ini.

Segala data dan informasi yang anda berikan dalam kuesioner ini akan
dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan ilmiah. Tidak ada
jawaban yang benar atau salah untuk setiap pernyataan. Pilihlah jawaban yang
paling menggambarkan diri anda.

Terima kasih atas perhatian dan partisipasi anda dalam penelitian ini.

Hormat saya,

Inda Tri rahayu



A. lIdentitas Responden

1. Email

2. Nama Responden

3. Jenis Kelamin Responden

: - Laki-laki

- Perempuan

4. Usia Responden :-15-17

-18-20
-21-23
-24-25

KUESIONER PENELITIAN

1. Variabel Keputusan Pembelian

No

Pertanyaan

STS

TS

RR

SS

1.

Saya melakukan pembelian di platform
e-commerce karena adanya kebutuhan

Saya memilih membeli produk di
platform e-commerce karena harga dan
kualitasnya sesuai dengan ekspektasi
saya

Produk yang tersedia di platform e-
commerce memiliki kualitas yang lebih
baik dibandingkan dengan yang lain

Saya memutuskan untuk membeli
produk di platform e-commerce setelah
melakukan perbandingan dengan toko
online lainnya.

Informasi yang diberikan mengenai
produk sesuai dengan Kkenyataan,
sehingga mendorong minat saya untuk
membeli
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Keputusan saya membeli produk di
platform e-commerce dipengaruhi oleh
ulasan dan pengalaman pengguna lain

Setelah menjelajahi berbagai produk
yang ditawarkan, saya merasa tertarik
untuk membeli.

Produk yang saya terima dari platform
e-commerce memiliki kemasan yang
menarik

Saya setuju bahwa produk yang dijual
di  platform  e-commerce  selalu
mengikuti tren terkini.

10.

Untuk mendapatkan hadiah atau promo
dari  platform  e-commerce, saya
mengikuti ketentuan yang berlaku

11.

Melihat orang lain menggunakan
produk dari platform e-commerce
membuat saya tertarik untuk membeli

12.

Saya membeli produk di platform e-
commerce karena adanya rekomendasi
dari orang lain.

13.

Saya merasa puas dengan produk yang
saya beli melalui platform e-commerce.

14.

Saya belum pernah  mengalami
kekecewaan setelah membeli produk
melalui platform e-commerce.

15.

Saya yakin dengan keputusan saya
membeli produk di platform e-
commerce karena kualitasnya terjamin

16.

Saya Dberencana untuk melakukan
pembelian kembali melalui platform e-
commerce di masa mendatang.




2. Variabel Kenaikan PPN

90

No

Pertanyaan

STS

TS

RR

SS

Saya mengetahui kebijakan kenaikan
tarif PPN dalam UU HPP (UU Nomor 7
Tahun 2021)

Saya mengetahui alasan pemerintah
memberlakukan kebijakan kenaikan tarif
PPN dalam UU HPP (UU Nomor 7
Tahun 2021)

Saya merasa keberatan dengan kebijakan
kenaikan tarif PPN dalam UU HPP (UU
Nomor 7 Tahun 2021)

Saya merasa pemberlakuan kebijakan
kenaikan tarif PPN dalam UU HPP (UU
Nomor 7 Tahun 2021) pasca pandemi
Covid-19 merupakan suatu keputusan
yang salah

Saya mengetahui tarif PPN terbaru
sesuai kebijakan kenaikan tarif PPN
dalam UU HPP (UU Nomor 7 Tahun
2021)

3. Variabel Digital Marketing

No

Pertanyaan

STS

TS

RR

SS

1.

Website sangat membantu saya dalam
mencari informasi yang dibutuhkan

Saya mendapatkan produk yang saya
cari melalui mesin pencari Google

Saya memperoleh informasi, promo,
dan iklan melalui web banner yang
ditampilkan
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4. | Saya melihat promosi melalui jejaring
social atau sosial media tertentu

5. | Saya memperoleh e-mail terkait
informasi pembelian dan promosi

6. | Saya mengetahui e-commerce dari
perusahaan yang bekerja sama dengan
e-commerce

4. VVariabel E-Commerce

No | Pertanyaan STS| TS| RR SS
1. | E-commerce merupakan media
berbelanja yang mudah digunakan
2. | E-commerce merupakan tempat belanja
yang efisien tanpa harus keluar rumah

3. | E-commerce merupakan media belanja
yang nyaman

4. | Dengan E-Commerce Kkita dapat
berbelanja kapan saja dan dimana saja

5. | Di E-Commerce kita bisa mendapatkan
informasi produk dengan mudah

6. | Iklan produk di e-commerce menarik

7. | Iklan produk di e-commerce jelas dan
mudah dipahami

8. | Media belanja e-commerce dapat
dipercaya

9. | Di E-Commerce kita dapat bertanya
langsung kepada penjual tanpa harus
datang ke toko penjual

10. | Respon penjual di e-commerce cepat
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11.

Berbelanja di e-commerce tersedia
berbagai macam promo

12.

Di E-Commerce kita dapat memilih
system pembayaran sesuai dengan yang
kita inginkan

13

Jika kita melakukan pesanan, Pesanan
akan datang tepat waktu
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DATA RESPONDEN
NO Nama Jenis Kelamin | Usia
1 Mezi Oktaliza Perempuan 18-20
2 Muhammad wahyu dwi Satrio | Laki - Laki 21-23
3 Dinda Sephia Perempuan 21-23
4 Meilisda fadilah Perempuan 21-23
5 Clara Dwi Santika Perempuan 18-20
6 Ringgo lufio herdo Laki - Laki 18-20
7 Yola Perempuan 24-25
8 Daffa nugraha Laki - Laki 21-23
9 Pitria hartati Perempuan 21 -23
10 Muhammad sakti pratama Laki - Laki 21-23
11 Rena Perempuan 21-23
12 Niken junita ayu nengsi Perempuan 21-23
13 Dita nurfadia Perempuan 18-20
14 Elva Perempuan 21-23
15 LYA Perempuan 21-23
16 Windy ellyce widiyanti Perempuan 21-23
17 Yance sumantri Laki - Laki 21-23
18 IRZAN Laki - Laki 21-23
19 Esti Maryani Perempuan 21-23
20 Monica ganti sari Perempuan 21-23
21 Okta amiko naka Laki - Laki 21-23
22 Levia Roza Perempuan 21-23
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23 Yega Meliza Perempuan 21-23
24 Donnyilhamsyahputra Laki - Laki 21-23
25 Arfi Dwijaya Laki - Laki 21-23
26 Indri Ayuni Viana Perempuan 21-23
27 Kamilatus sa'diyah Perempuan 21-23
28 Annisa Bella Vii Amandahasan | Perempuan 21-23
29 Asep Saputra Laki - Laki 21-23
30 Selvi Marni Putri Perempuan 21-23
31 Rebi rahmad ramadan Laki - Laki 21-23
32 Efantri Laki - Laki 21-23
33 Debi Septiani Perempuan 21-23
34 Ana Nur Lestari Perempuan 21-23
35 Ilhamsyah Putra Laki - Laki 21-23
36 Aditian Laki - Laki 21-23
37 Anisa Kurniawati Perempuan 18-20
38 M. Agung Laki - Laki 18-20
39 Linda jarista Perempuan 18-20
40 Selvia Dwi Oktaviany Perempuan 18-20
41 Fitria Anggraini Perempuan 21-23
42 Anisa Angel Lina Perempuan 21-23
43 Ponisa Anggraini Perempuan 21-23
44 Era Reza Perempuan 21-23
45 Fera Anggraeni Perempuan 21-23
46 NETI WENDARI Perempuan 21-23
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47 Lusi lopitasari Perempuan 21-25
48 Dya Wulandari Perempuan 21-23
49 Adep Apri Yulita Perempuan 21-23
50 Afrilia Bhatari Shima Perempuan 21-23
51 Tiara nupita lestari Perempuan 21-23
52 Arinka Puspita Sari Perempuan 21-23
53 Diva sintia Perempuan 21-23
54 Tomi Akbar Laki - Laki 21-23
55 Rizqi Maulana Laki - Laki 21-23
56 Tiara Khaulan Sadida Perempuan 21-23
57 Rezki patra Laki - Laki 21-23
58 Anggela Desisca Perempuan 21-23
59 Rani Oktavianti Rahma Putri Perempuan 18-20
60 Diah Putri Nurfadila Perempuan 18-20
61 Annisa Al-Arabbani Perempuan 21-23
62 Ananda Sholekhah Perempuan 21-23
63 Ayu Andira Perempuan 18-20
64 Ardian Syahputra Laki - Laki 21-23
65 Olda Riezqyka Perempuan 21-23
66 Nurfadillah Perempuan 21-23
67 Rahma beva nopiana Perempuan 21-23
68 Anggun dea anggraini Perempuan 21-23
69 Putri wahyuni Perempuan 21-23
70 Dela Febri Rinjani Perempuan 21-23
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71 Patma hayati Perempuan 18-20
72 Dwi Anugraini Saputri Perempuan 21-23
73 Elta try manda Perempuan 18-20
74 Atika Novitasari Perempuan 21-23
75 Dicky adiansyah Laki - Laki 21-23
76 Elya Rasita Perempuan 18-20
77 Heki marzadi Laki - Laki 21-23
78 Zaki Irvan Laki - Laki 18-20
79 Niken Dayu Prasasti Perempuan 18-20
80 Adib Luthfi fadhilah Laki - Laki 18-20
81 Putri abella Perempuan 18-20
82 Shintia Permata Sari Perempuan 18-20
83 Nikita Valentin Perempuan 18-20
84 Nadya Ayu Putri Maharani Perempuan 21-23
85 Edi eko priyono Laki - Laki 18-20
86 Sheli Nirwana Perempuan 21-23
87 Ocen peraga yugo Laki - Laki 18-20
88 Dwi Alpita Sari Perempuan 18-20
89 Abrahamkoto Laki - Laki 18-20
90 Ringgo pufio herdo Laki - Laki 18-20
91 Novrian Cahyo Nugroho Laki - Laki 18-20
92 Dhina Rahma Juliyanti Perempuan 18-20
93 Dhina Rahma Juliyanti Perempuan 18-20
94 Arohman Laki - Laki 18-20
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95 Novian apriansyah Laki - Laki 21-23
96 Merisa Anggraini Perempuan 18-20
97 Tresyca Ramadhini Perempuan 18-20
98 Fika Asrianti Perempuan 18-20
99 lis Yanti Perempuan 18-20
100 | Dwi Rahma Perempuan 21-23
101 | Nadia Puspita Sari Perempuan 18-20
102 Murni Perempuan 18-20
103 SEFTI FITRIYANI Perempuan 18-20
104 Lise salma nurdia Perempuan 18-20
105 Niken Ardelia Zamrizal Perempuan 18-20
106 | M Reja Dwi Pranoto Laki - Laki 18-20
107 | Sherla Aprilia Kusumajaya Perempuan 18-20
108 | Izzah Perempuan 18-20
109 | Karima Mufidah Perempuan 18-29
110 | Fiona gea az-zahra Perempuan 18-29
111 | Selpi Julianti Perempuan 18-20
112 | Salsa Nabila Perempuan 18-20
113 | Rapi pajri Laki - Laki 21-23
Muhammad hamzah ramadhan | Laki - Laki 18-19
114 | saragih
115 Hafizah Al Munawwaroh Perempuan 18-19
116 Nabila putri sakinah Perempuan 18-19
117 Fuji Lestari Perempuan 21-23
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118 DWI APRILIANI NINGSIH Perempuan 21-23
119 | Resthi Amandaputri Perempuan 18-20
120 | Rinavia Arlita Perempuan 18-20
121 | Rahyatul maida Perempuan 18-20
122 | Nadia Safitri Perempuan 18-20
123 | Defid fathur rohman Laki - Laki 18-20
124 | Agusalim Laki - Laki 18-20
125 | Putri Reza Utami Perempuan 18-20
126 | Tiara Anjellina Putri Perempuan 18-20
127 Imellia kontesa Perempuan 18-20
128 | Lola cahaya seri rahayu Perempuan 18-20
129 | Novitri Kurniati Perempuan 18-20
130 | Robby Sagara Laki - Laki 18-20
131 | Aulia Nazifah Perempuan 18-20
132 Levia Roza Perempuan 21-23
133 | Harafi Tri Kurniawan Laki - Laki 18-20
134 | Alda lorenza Perempuan 18-20
135 | Sindy Monica Perempuan 18-20
136 | Annisa Tiara Rahmawati Perempuan 18-20
137 REPALDO Laki - Laki 18-20
Muhammad al aziz fitra Laki - Laki 18-20
138 | bunaya
139 Meltya Anggraini Perempuan 21-23
140 DODI IRAWAN Laki - Laki 24-25
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141 Dwina Anindia Perempuan 18-20
142 | Desi pujiasih Perempuan 21-23
143 | Fadhailla aryani Perempuan 21-23
144 | Ezzy Cardila Vertiwi Perempuan 18-20
145 | Risti ayu mawarni Perempuan 18-20
146 | Putri Ramadhanti Perempuan 18-20
147 | Wulandari Perempuan 18-20
148 | Rama amdanir Laki - Laki 21-23
149 | Anggi perdana Laki - Laki 18-20
150 | Chindi vionita Perempuan 21-23
151 | Enjang Rahayu Perempuan 21-23
152 | Jedli Saputra Laki - Laki 21-23
153 | Bayu Erlangga Laki - Laki 18-20
154 | Pinia tri rahma Perempuan 18-20
155 | Sella Nopleo Sapitri Perempuan 18-20
156 | Rahmawati Meylarini Perempuan 18-20
157 | Aprilia Eka Andriani Perempuan 21-23
158 | Vivi Nurul Alfia Perempuan 18-20
159 | Jum Laki - Laki 21-23
160 Muhammad Agung Lestari Laki - Laki 18-20
161 Dara tista kaarubi Perempuan 18-20
162 Rezki Perempuan 21-23
163 | Yeta Fitriyani Perempuan 21-23
164 | Juita Perempuan 21-23
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165 | Muhammad Amin Laki - Laki 21-23
166 | Loga jevana Laki - Laki 18-20
167 | Sauci Rahmadea Putri Perempuan 21-23
168 | Awan Laki - Laki 21-23
169 | Yerti Perempuan 24-25
170 | Saputri Ayu Wadari Perempuan 21-23
171 | Hili puspita sari Perempuan 18-20
172 | Tasya Mulia Perempuan 21-23
173 | Apta Yulanda Perempuan 18-20
174 | Rajib Laki - Laki 21-23
175 Nova Perempuan 21-23
176 | Leo Chandra Laki - Laki 21-23
177 | Rival muttakin Laki - Laki 21-23
178 | Imelda Rahma Siregar Perempuan 21-23
179 | Nelly Perempuan 18-20
180 | Tristian V Laki - Laki 21-23
181 | Ezra Adrian Laki - Laki 21-23
182 | Fariza Aprilia Perempuan 24-25
183 | Restu Arawinda Perempuan 21-23
184 | Harun Alfis Laki - Laki 21-23
185 | Jeihan Bintang Laki - Laki 21-23
186 Miranda Janiya Perempuan 21-23
187 | Alice Yuliana Perempuan 21-23
188 | Vita Putri Perempuan 21-23
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189 | Annisa Rahmah Perempuan 21-23
190 | Dwi Artana Laki - Laki 21-23
191 | Ratna Kurnia Ningsih Perempuan 21-23
192 | Ratu Razila Perempuan 21-23
193 Dika R Laki - Laki 21-23
194 | Radit Anwar Laki - Laki 21-23
195 |JuanR Laki - Laki 21-23
196 | Dikta Arta Laki - Laki 21-23
197 Rahmad Ahyudi Laki - Laki 21-23
198 | Arinda Naya Perempuan 21-23
199 | Debi Abdulah Perempuan 24-25
200 | Mahes A Laki - Laki 21-23
201 | Nadira Nabila Perempuan 21-23
202 | Aprilia Dina Perempuan 18-20
203 | Sandra Widya Perempuan 21-23
204 | Sabrina Perempuan 21-23
205 | Nakula Sadipa Perempuan 21-23
206 | Karina Asyakila Perempuan 18-20
207 | Andi Sudimara Laki - Laki 21-23
208 | Silvia Perempuan 21-23
209 Mikha Alisa Perempuan 21-23
210 Denada Darita Perempuan 24-25
211 Faisal Abdinar Perempuan 21-23
212 | HafizR Laki - Laki 21-23
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213 Mareta Irenani Perempuan 21-23
214 | Robi Setiawan Laki - Laki 21-23
215 | Hafiz Laki - Laki 24-25
216 | Toni E Laki - Laki 21-23
217 | Noah Benjamin Laki - Laki 24-25
218 | Dio Mahmud Laki - Laki 21-23
219 | Christy Cheryl Perempuan 21-23
220 | Rai Abian Laki - Laki 21-23
221 | Aranda Tiara Perempuan 21-23
222 | Ryan Akbar Laki - Laki 21-23
223 | Opy Simanjuntak Laki - Laki 21-23
224 | Riki Hermawan Laki - Laki 18-20
225 | Aulya Perempuan 21-23
226 | Fitri Nur Perempuan 21-23
227 | Samuel Zulfikar Laki - Laki 21-23
228 | Robby Alex Laki - Laki 21-23
229 | Cici Chintia Perempuan 21-23
230 | Denan Ardan Laki - Laki 21-23
231 | Aris Simorangkir Laki - Laki 21-23
232 | Nabawi ali Laki - Laki 24-25
233 | Khalid Taufik Laki - Laki 21-23
234 Binar Aditya Laki - Laki 21-23
235 | Muhammad Alif Laki - Laki 21-23
236 | Nadif Ramadan Laki - Laki 24-25
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237 | Fadli arif Laki - Laki 21-23
238 | Felix firdaus Laki - Laki 21-23
239 | Akbar Rahman Laki - Laki 21-23
240 | Alamanda Perempuan 21-23
241 | Nabiella Syakira Perempuan 21-23
242 | Rissa Cantika Perempuan 21-23
243 Desi Ratna Perempuan 21-23
244 | Syifa Salsabila Perempuan 21-23
245 | Allysa Perempuan 21-23
246 Laras Aima Perempuan 21-23
247 | Nasya Maharani Perempuan 21-23
248 | Erik Hasyim Laki - Laki 24-25
249 | Doni Firmansyah Laki - Laki 21-23
250 | Yudiansyah Laki - Laki 21-23
251 | Fajri Ahmad Laki - Laki 21-23
252 | Bowo Alfatih Laki - Laki 21-23
253 | Justin Alexander Laki - Laki 21-23
254 | Beni Siantar Laki - Laki 24-25
255 | Joshua Pangabean Laki - Laki 21-23
256 | Fadliansyah Laki - Laki 21-23
257 | Rakha Laki - Laki 21-23
258 | Farel Ibra Laki - Laki 21-23
259 | Agus TD Laki - Laki 24-25
260 | Rafli Ramadhan Laki - Laki 24-25
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261 | Alfath Fathir Laki - Laki 21-23
262 | Reval Hadi Laki - Laki 21-23
263 | Agung Antoni Laki - Laki 21-23
264 | Mirna Anies Perempuan 21-23
265 | Renado Ferly Laki - Laki 21-23
266 | Wahyudi Khairul Laki - Laki 21-23
267 | Wulan abiel Perempuan 21-23
268 | Rizki Perkasa Laki - Laki 21-23
269 | Satria Ardi Laki - Laki 21-23
270 | Dinda Nugroho Perempuan 24-25
271 | SyifaTia Perempuan 21-23
272 | Juliansyah Laki - Laki 21-23
273 Ridho Laki - Laki 21-23
274 | Soni Pamungkas Laki - Laki 21-23
275 | Galuh Agustina Laki - Laki 21-23
276 | Mia Zega Perempuan 24-25
277 | Hemda Kayanis Perempuan 21-23
278 | Yeyes Karisma Laki - Laki 21-23
279 | Diah Yusrina Perempuan 21-23
280 CINDY NABILLA Perempuan 21-23
281 | Charles Alex sander Laki - Laki 18-20
282 | Widia apriani Perempuan 21-23
283 | Muhammad Rifa’i Laki - Laki 18-20
284 | Habetra Laki - Laki 18-20
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285 | Vemi Febriyana Perempuan 21-23
286 | Nengsi Perempuan 21-23
287 | Oksen nopriadi Laki - Laki 21-23
288 | Okta Dwi Cahyani Perempuan 21-23
289 | Zelanda Nabila Putri Perempuan 21-23
290 | Marsya Triyastia Perempuan 21-23
291 | Laras apriliya Perempuan 21-23




KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

JAWABAN RESPONDEN

Y. IY. (Y. [Y. Y. JY. JY JY Y [YP |YP [YP [YP [YP |[YP [YP
PL |P2 |P3 | P4 |P5 |P6 |P7 | P8 | P9 |10 |11 |12 |13 |14 |15 |16
4 |4 |4 |4 [3 [5 |3 [3 [a |3 Z Z Z 3 Z 4
4 |4 |4 |4 |4 [4 |4 [4 [a |a Z Z Z Z Z 4
5 (5 |3 |5 |3 |3 |4 |4 |4 |5 4 3 3 3 3 4
4 |4 |4 |4 [4 [4 |4 [4 [4 |4 4 4 4 4 4 4
4 |3 |2 |4 [4 [5 |5 |4 |5 |4 ! 3 3 2 3 4
3 (3 |4 |3 [3 |4 [4 |4 [a |3 4 3 3 4 3 3
2 |2 |2 |2 |2 [t [2 |3 [2 |1 3 3 3 3 2 2
5 |4 |4 |4 |4 |5 |4 |3 |5 |5 4 5 4 2 3 5
5 (4 |4 |3 |4 |4 |4 |3 |3 |3 3 3 3 5 4 4
4 |5 |4 |4 |5 |5 |5 |4 |4 |3 5 4 5 3 5 4
5 |4 |4 |4 |4 |5 |5 |3 |4 |4 5 ! ! 4 5 5
4 |4 |4 |4 [4 [4 |4 [4 [a |a 4 4 4 4 4 4
5 |5 |4 |4 |4 |5 |4 |4 |5 |4 4 4 4 4 4 5
5 |4 |5 |4 |3 |4 |5 |4 |4 |5 3 3 4 5 4 5
4 |5 [3 |4 |5 |3 |4 |4 [5 |3 5 5 5 3 4 3
5 (3 |3 |4 |4 |5 |3 |4 |a |a 2 3 3 4 4 4
5 |4 |3 |4 |4 |4 |4 |4 |4 |4 2 5 5 5 2 2
5 (4 |2 |3 |2 |3 |4 |3 |3 |4 4 3 3 1 2 2
4 |4 |4 |4 |4 [4 |4 |4 [3 |3 4 4 4 4 4 4
4 |5 [3 |4 |4 [5 |4 [2 [a |s 4 5 4 2 3 4
4 |4 |4 |4 |4 [4 |4 [4 [4 |3 4 4 4 3 2 2
5 |4 |5 |5 |5 |5 |4 |5 |5 |5 Z 2 2 5 5 5
5 |4 |2 |4 |4 |5 |4 |4 [5 |5 4 2 4 2 2 5
3 [3 |3 |3 |38 [3 [3 |3 |3 |3 3 3 3 3 3 3
1 |3 |3 |2 |1 |1 |1 |2 |1 [1 2 5 2 4 3 1
4 |3 |3 |4 |3 [4 |4 [3 [5 |a 4 3 4 2 3 5
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KENAIKAN PAJAK PERTAMBAHAN NILAI (X1)

X1.P1|X1.P2 [ X1.P3 [ X1.P4 | X1.P5
4 4 3 3 4
4 4 4 4 4
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
3 3 3 3 3
3 3 3 3 3
3 3 3 3 3
4 4 5 3 4
4 4 3 5 3
4 5 3 5 3
4 4 3 3 4
4 4 4 4 4
5 4 4 3 4
3 4 5 3 4
4 3 3 4 3
4 4 3 4 4
4 5 4 4 4
4 4 3 2 3
4 4 4 4 4
3 4 3 4 3
5 5 5 5 5
5 5 4 4 5
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1 1 1 1 1

3 3 3 3 4

4 4 3 3 4

4 4 4 4 4

4 4 4 4 4

DIGITAL MARKETING (X2)

X2.P1 | X2.P2 | X2.P3 [ X2.P4 | X2.P5 | X2.P6
4 4 3 4 3 3
4 4 4 4 4 4
5 5 5 5 5 5
4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 3
4 4 4 3 3 3
3 3 3 3 3 3
3 5 3 3 4 4
1 2 3 4 4 4
3 5 4 5 3 5
5 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4
5 5 4 4 2 3
5 4 4 4 4 5
3 4 3 5 3 3
5 5 4 5 3 4
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4 5 4 5 4

5 5 5 5 5

4 4 4 3 4

5 5 4 5 4

5 4 4 4 4

4 4 5 5 4

5 4 4 4 5

5 4 4 4 4

5 4 5 3 4

4 4 4 4 4

4 4 4 4 4

TRANSAKSI E-COMMERCE (2)

ZP1 [ ZP2 | ZP3 | ZP4 | ZP5 | ZP6 | ZP7 | ZP8 | ZP9 | ZP10 | ZP11 | ZP12 | ZP13
4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
4 5 4 5 5 3 4 3 4 4 5 5 5
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3
1 1 3 1 1 3 3 3 2 3 2 2 3
5 5 5 5 4 4 3 3 5 3 4 4 3
5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5
5 5 4 4 3 5 4 5 5 5 4 4 3
5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4
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Statistik Deskriftif

HASIL UJI SMARTPLS
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Standa Excess Cramér-

Name Mean Media Sca!e Scale . rc! kurtos Skewn ' von
n min max | deviati i ess | Mises p

on value

YI.P1 4.253 4.000 1.000 5.000 0.874 2.196 | -1.413 0.000
Y1.P2 4.185| 4.000| 1.000( 5.000| 0.785( 0.721| -0.851 0.000
Y1.P3 4,021 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.899 | 0.020| -0.695 0.000
Y1.P4 4,099 4.000| 1.000 (| 5.000| 0.790 | 1.712| -0.975 0.000
Y1.P5 4.065| 4.000| 1.000 | 5.000| 0.844( 0.958 | -0.881 0.000
Y1.P6 4199 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.934 | 1.690| -1.320 0.000
Y1.P7 4.144| 4.000| 1.000 | 5.000| 0.819( 1.178 | -0.986 0.000
Y1.P8 4,072 | 4.000| 1.000 (| 5.000| 0.835| 0.558| -0.775 0.000
Y1.P9 4,158 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.800( 1.648| -1.019 0.000
Y1.P10 | 4.123( 4.000| 1.000 | 5.000| 0.843( 1.681| -1.099 0.000
Y1.P11 | 4.154| 4.000 | 1.000| 5.000| 0.785| 0.901| -0.877 0.000
Y1.P12 | 4.110( 4.000| 1.000 | 5.000| 0.841( 0.608 | -0.835 0.000
Y1.P13 | 4.168 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.787 | 1.002 | -0.858 0.000
Y1.P14 | 3.921( 4.000| 1.000 | 5.000| 1.036| 0.263| -0.901 0.000
Y1.P15| 4.079( 4.000| 1.000 | 5.000| 0.886| 0.361| -0.838 0.000
Y1.P16 | 4.212( 4.000| 1.000 | 5.000| 0.825( 1.437| -1.075 0.000
X1.rP1 3.168 | 4.000( 1.000| 5.000| 1.294| -1.127 | -0.287 0.000
X1.P2 3.195| 4.000( 1.000| 5.000| 1.303 | -1.092 | -0.310 0.000
X1.P3 3.171| 3.000( 1.000| 5.000| 1.257| -0.891 | -0.347 0.000
X1.P4 3.267 | 3.000( 1.000| 5.000| 1.215| -0.749 | -0.363 0.000
X1.P5 3.315| 4.000( 1.000| 5.000| 1.169| -0.684 | -0.414 0.000
X2.rP1 4353 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.787 | 2.980| -1.478 0.000
X2.P2 4305| 4.000| 1.000( 5.000| 0.767 | 1.926| -1.177 0.000
X2.P3 4,164 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.763 | 1.383| -0.892 0.000
X2.P4 4171 | 4.000| 1.000 (| 5.000| 0.757( 3.393| -1.296 0.000
X2.P5 4.072| 4.000| 1.000 | 5.000| 0.818( 0.794| -0.812 0.000
X2.P6 4,099 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.840( 1.051| -0.921 0.000
Z1.P1 4284 | 4.000| 1.000( 5.000| 0.831( 3.283| -1.547 0.000
Z1.P2 4,277 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.849( 2.920| -1.509 0.000
Z21.P3 4205 4.000| 1.000 (| 5.000| 0.784 | 1.650| -1.065 0.000
Z1.P4 4,185| 4.000| 1.000 | 5.000| 0.745| 1.813| -0.964 0.000
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Z1.P5 4.164 | 4.000 | 1.000| 5.000| 0.777( 1.842| -1.001 0.000
Z1.P6 4171 | 4.000| 1.000 | 5.000( 0.822 | 1.858| -1.108 0.000
Z1.P7 4171 | 4.000| 1.000 | 5.000( 0.797 | 1.000| -0.889 0.000
Z1.P8 4.017| 4.000 | 1.000| 5.000| 0.858 | 0.332| -0.654 0.000
Z1.P9 4.137 | 4.000 | 1.000| 5.000| 0.795( 1.782| -1.032 0.000
Z1.P10 | 4.065| 4.000( 1.000| 5.000| 0.798 | 0.184 | -0.606 0.000
Z1.P11 | 4.223 | 4.000| 1.000 | 5.000| 0.751| 2.884 | -1.222 0.000
Z1.P12 | 4.264| 4.000( 1.000| 5.000( 0.737 | 2.330| -1.133 0.000
Z1.P13 | 4.113| 4.000( 1.000| 5.000 | 0.851| 0.847| -0.890 0.000

Analisis Outer Model

Comvergent validity

0882
X1.P4 0.880°
— Kenaikan PPN { X1)

X1.P5

|||||

Loading Factor

E-

E- | comme

Digital E- Kenaika Keputusa | commer | rce (Z

Marketi | ©©MMe n PPN ( n ce(Z_)x ..)X

ng (X2) rce (Z X1) Pembelia | Kenaika | Digital

) n(Y)| nPPN (| Marke

X1) ting (

X2)
X1.P1 0.912
X1.P2 0.921
X1.P3 0.865
X1.P4 0.882
X1.P5 0.880

X2.P1 0.844
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X2.P2

0.837

X2.P3

0.868

X2.P4

0.757

X2.P5

0.741

X2.P6

0.789

Y1.P10

0.780

Y1.P11

0.788

Y1.P12

0.752

Y1.P13

0.824

Y1.P14

0.606

Y1.P15

0.775

Y1.P16

0.756

Y1.P2

0.841

Y1.P3

0.804

Y1.P4

0.761

Y1.P5

0.791

Y1.P6

0.733

Y1.P7

0.812

Y1.P8

0.775

Y1.P9

0.704

YI.P1

0.796

Z1.P1

0.825

Z1.P10

0.695

Z1.P11

0.823

Z1.P12

0.814

Z1.P13

0.700

Z1.P2

0.798

Z1.P3

0.792

Z1.P4

0.653

Z1.P5

0.709

Z1.P6

0.819

Z1.P7

0.789

Z1.P8

0.724

Z1.P9

0.738

E-
comme
rce (Z
) X
Digital
Marke
ting (
X2)

1.000

E-
comme

1.000
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rce (Z
) X
Kenaik
an

PPN (
X1)

Discriminant validity

Fornell-Larcker

Digital E- Kenaikan Keputusan
Marketing ( | commerce ( PPN ( X1) Pembelian (
X2) Z) Y)
Digital
Marketing ( 0.807
X2)
E-
commerce ( 0.751 0.762
Z)
Kenaikan
PPN (X1) 0.045 0.065 0.892
Keputusan
Pembelian ( 0.696 0.742 -0.065 0.771
Y)
Uji Reabilitas
Composite Reability
Cronbach's Compo_s_ite Con_1po_s_ite \g\ﬁgﬁgg
reliability reliability
alpha (rho_a) (rho_c) extracted
- - (AVE)
Digital
Marketing 0.892 0.895 0.918 0.652
(X2)
E-
commerce 0.939 0.942 0.947 0.581
(2) -
Kenaikan
PPN (X1) 0.937 0.975 0.951 0.796
Keputusan 0.954 0.956 0.959 0.594
Pembelian
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L(Y)

Analisis Inner Model

Uji —Square

Uji koefisien Determinasi

R-square

R-square adjusted

Keputusan Pembelian (Y)

0.611

0.604

Hipotesis

X1.P1

X1.P2 0.000

0000
X1p3 «——0.000
0.000
“
d 0.000
Lk / Kenaikan PPN ( X1)

X1.P5
X2P1
x2pP2 '\\0_009
oo
X2P3  €——0000
0.000
-«
X2pa 0.000
0.000
X2p5
X2P6
7171 71p2

71.p3

Z1.P4 Z1.P5

000070.000 0000 0000 0.000 go0p oo 0000 000D 0000 0.000 0000 0.000

Z1P6 1.7 Z1.Pg Z1.P9

Path Coeficient

Keputusan Pembeli

Original
sample
©)

Sample | Standard
mean deviation
(M) (STDEV)

T statistics P
(|O/STDEV | value

D s

Digital
Marketing (
X2)->
Keputusan
Pembelian (
Y)

0.275

0.259 0.095

2911 | 0.004

E-commerce
(2)->

0.515

0.548 0.110

4.689 | 0.000
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Keputusan
Pembelian (
Y)

E-commerce
(Z) x Digital
Marketing (
X2)->
Keputusan
Pembelian (
Y)

-0.041

-0.028

0.048

0.853

0.394

E-commerce
(Z)x
Kenaikan
PPN ( X1) ->
Keputusan
Pembelian (
Y)

0.034

0.007

0.104

0.325

0.745

Kenaikan
PPN ( X1) ->
Keputusan
Pembelian (
Y)

-0.127

-0.110

0.071

1.793

0.073




