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LAMPIRAN 

 

Lampiran: Kuesioner Penelitian 

Efektivitas Penggunaan Instagram @bengkuluinfo Sebagai 

Media Berita Online Bagi Masyrakat Di Bengkulu 

 

Bagian A: Identitas Responden 

1. Nama Lengkap : 

2. Alamat : 

a. Provinsi Bengkulu 

b. Luar Provinsi Bengkulu 

3. Usia : 

4. Jenis Kelamin : 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

5. Pekerjaan : 

6. Seberapa sering anda mengakses akun Instagram @bengkuluinfo? 

a. Setiap hari 

b. Beberapa kali dalam seminggu 

c. Beberapa kali dalam sebulan 

d. Jarang 

e. Tidak pernah 

 

Bagian B: Evaluasi Komunikasi Berdasarkan Teori Andre Hardjana 

Petunjuk: Silahkan berikan penilaian anda terhdaradap pertanyaan-pertanyaan 

berikut dengan memilih salah satu dari lima opsi yang tersedia, Sangat Setuju 

(SS), Setuju (S), Netral (N), Kurang Setuju (KS), Tidak Setuju (TS)! 

 



 
 

 

 

No Pernyataan 

Jawaban 

SS S N KS TS 

Variabel X (Bebas) 

Unsur-unsur Komunikasi Berdasarkan Teori Andre Hardjana (Komunikator, Pesan, 

Media, Komunikan, Feedback) 

1. Admin @bengkuluinfo menyampaikan 

informasi secara jelas dan tidak berbelit. 

     

2. Admin akun dianggap kredibel dan 

terpercaya dalam menyampaikan 

informasi. 

     

3. Admin tanggap dalam merespon isu 

atau informasi penting. 

     

4. Informasi yang disampaikan mudah 

dipahami. 

     

5. Isi postingan mengandung pesan yang 

bermanfaat bagi masyarakat Bengkulu. 

     

 

6.  Bahasa yang digunakan sesuai dengan 

kebiasaan atau kultur masyarakat. 

     

7. Tampilan visual (foto/video) yang 

digunakan mendukung pesan yang 

disampaikan. 

     

8. Akun Instagram @bengkuluinfo aktif 

dalam memposting informasi. 

     



 
 

 

9. Format konten (feed, story, reel) 

digunakan dengan tepat sesuai 

kebutuhan informasi. 

     

10. Saya merasa dilibatkan dalam interaksi 

atau komunikasi di akun tersebut. 

     

11. Saya memahami isi konten karena 

sesuai dengan kebutuhan informasi 

saya. 

     

12. Saya merasa akun @bengkuluinfo 

memfasilitasi kebutuhan informasi 

warga Bengkulu. 

     

13. Komentar atau saran dari pengikut 

sering ditanggapi oleh admin. 

     

14. Saya merasa bebas memberikan 

tanggapan atau informasi ke akun 

tersebut. 

     

15. Admin menyesuaikan konten 

berdasarkan masukan dari pengikutnya. 

     

Variabel Y (Efektivitas Komunikasi) 

Persepsi Efektivitas Komunikasi Secara Keseluruhan 

16. Akun @bengkuluinfo memberikan 

informasi secara cepat dan tepat waktu. 

     

17. Saya mengandalkan akun ini sebagai 

sumber utama informasi lokal. 

     



 
 

 

18. Informasi yang disampaikan membantu 

saya dalam kehidupan sehari-hari. 

     

19. Saya merasa puas dengan informasi 

yang diberikan oleh akun ini. 

     

20. Akun ini berhasil menyampaikan 

informasi secara efektif kepada 

masyarakat. 

     

21. Informasi yang diberikan sesuai dengan 

kebutuhan masyarakat Bengkulu. 

     

22. Saya merekomendasikan akun ini 

sebagai media informasi publik 

terpercaya. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran: Data Responden 

 

No Nama Responden 

1 Angga 

2 Azuan Junaidi 

3 Muhammad Badruz Zaman 

4 Alveredo 

5 Salsabila Salwa Septiani 

6 Yowanda Enggal Arrozaq 

7 Robinson 

8 Putri Deswita 

9 Ranjani Putri 

10 Heni Silvia 

11 Elisabet Manalu 

12 Tri Handoyo 

13 Putri Febriyanti 

14 Vira Indriani 

15 Aang Prihambudi 

16 Yoza Agung 

17 Meysa Agesty 

18 Diky Ferdianingrat S.E (Unihaz) 

19 Mustika 

20 Sherly Widya Agustin 

21 Andika Wisnu 



 
 

 

22 Dessy Nurjannah Firdaus 

23 Beny Marolop 

24 Afet Wido 

25 Desmi Sarmayanti 

26 Liqfa Nurul Fadhila 

27 WIJI AZIIZ HARI MUKTI 

28 Muhammad Wahyu Rizky 

29 Pero Prandiko 

30 Tri Ayu Suryaningsih Naibaho 

31 Muhammad Ramananda 

32 Resti Melinda 

33 Iksan 

34 Popi Puspita 

35 Dian Hariyanti 

36 Efan Rahmadi 

37 Friska Anggraini Safitri 

38 Noval Febriansyah 

39 Zacky Alfian 

40 Dania 

41 Andy 

42 Meri 

43 Yoga Karna Saputra 

44 Linda Maharani 

45 Khoirunnisa 



 
 

 

46 Triah Aisyah Elina 

47 Vivi Yuliantari 

48 Isra Wirianis 

49 Anggian Dwi Stianto 

50 Allan Reynaldhy 

51 Friska Riski Amelia 

52 Muhammad Iqbal Putra Pratama 

53 Rian 

54 Ilham Sanjaya 

55 Ayu Ainun 

56 Kartini Nesmawati 

57 Muhammad Daffa Albari 

58 Dion Herisnohadi 

59 Agilia Putri 

60 Dwi Yori 

61 Tiara Agustina 

62 Sirly Utama 

63 Emya Pepayosa 

64 Suci Fadilah 

65 Pely Periska 

66 Desi Elista 

67 Pranata 

68 Rian Saputra 

69 Dimas Yudha Pratama 



 
 

 

70 Eni Artita Yulensi 

71 Deri 

72 Leti Audia Sapitri 

73 Ahmad Ghozali 

74 Allensha Meza 

75 Dwi Novi Segita 

76 Angga Kurniawan Azhari 

77 Gilang Hardika Mahardi Saputra 

78 Zuliati 

79 Dimas Ikhsan Pratama 

80 Nisyak Fitriani 

81 Iis Fitriani 

82 Lesti Mawarni 

83 Raden 

84 Muhammad Ivan Gio Vani 

85 M. Ilham Dwi Saputra 

86 Agelia Kontesa 

87 M Joko Setiawan 

88 Yandi Maryanto 

89 Pani Aswin 

90 Arief Rachman Hakim Y 

91 Lara Laurenica Angelina 

92 Shella Damayanti 

93 Karina Amanda Putri 



 
 

 

94 Satria Wiranata 

95 Putri Sandrina 

96 Aziza Khoirunnisa 

97 Ebit 

98 Riki Darmawan 

99 Azbi Yanaldi 

100 Andyka 

 

No 

Respond

en 

UNSUR KOMUNIKASI (X) 

X.

1 

X.

2 

X.

3 

X.

4 

X.

5 

X.

6 

X.

7 

X.

8 

X.

9 

X.1

0 

X.1

1 

X.1

2 

1 3 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 3 2 4 3 3 2 4 3 4 4 3 2 

5 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 

6 4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 3 4 

7 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

8 4 4 4 2 4 4 5 5 5 4 3 2 

9 5 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

11 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 2 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 4 4 3 5 3 4 5 5 5 4 4 4 

14 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

15 3 2 4 3 3 3 4 3 4 3 3 2 

16 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

17 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

18 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 

19 3 4 5 3 4 4 5 4 5 4 4 4 

20 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 

21 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 

22 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



 
 

 

26 5 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 

27 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

28 4 3 3 4 4 4 5 5 5 4 5 3 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

30 1 1 1 2 2 2 2 1 2 4 2 1 

31 4 4 5 5 5 5 5 3 4 5 4 4 

32 2 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 

33 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

34 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 

35 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 

36 2 2 2 4 2 4 4 3 4 2 1 1 

37 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 

38 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

41 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 3 

42 2 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 

43 4 5 4 5 5 5 5 3 5 4 2 3 

44 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 

45 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

46 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 

48 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

49 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

51 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 

52 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 4 4 

53 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 

54 5 3 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 

55 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 

56 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

57 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

58 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

59 4 2 2 4 4 5 4 5 5 5 5 3 

60 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

61 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 2 

62 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 

63 4 3 3 3 5 3 5 3 5 5 4 3 

64 4 4 4 5 3 4 4 3 3 2 3 3 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 



 
 

 

67 5 5 3 4 4 4 5 4 4 5 5 3 

68 3 4 3 3 3 4 4 3 2 2 4 2 

69 4 3 4 4 3 4 5 5 5 4 3 3 

70 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 3 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

72 4 3 4 1 4 3 4 4 4 2 4 4 

73 2 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 2 

74 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 2 

75 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

77 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

78 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 3 3 

79 2 3 2 3 4 2 4 4 4 5 4 2 

80 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 

81 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

82 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 

83 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 

84 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

85 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

86 1 1 1 5 1 1 4 1 1 1 5 5 

87 3 3 4 4 3 4 4 4 5 4 5 2 

88 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

89 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

90 3 3 4 3 3 4 5 5 4 4 3 4 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

92 2 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

93 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 4 3 

94 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

95 3 2 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 

96 4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 5 4 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

98 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 

99 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

  

  
Total 

X 

EFEKTIVITAS KOMUNIKASI 

(Y) 
Total Y 

X.1

3 

X.1

4 

X.1

5 

Y.

1 

Y.

2 

Y.

3 

Y.

4 

Y.

5 

Y.

6 

Y.

7 

5 5 5 71 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 5 72 5 5 5 4 4 4 4 31 



 
 

 

3 3 3 53 4 3 3 3 3 3 4 23 

2 3 1 43 2 3 4 2 1 1 1 14 

3 3 4 51 4 3 4 3 4 4 4 26 

3 3 4 53 2 2 3 4 3 3 4 21 

5 5 4 69 5 5 4 5 5 5 4 33 

3 3 1 53 3 4 5 3 3 3 3 24 

4 4 4 60 3 4 4 4 3 3 4 25 

4 4 4 61 4 4 5 4 4 4 4 29 

3 3 2 45 3 4 4 2 3 3 3 22 

4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 2 60 3 3 4 4 2 2 3 21 

3 3 3 48 3 3 3 3 4 4 4 24 

2 3 3 45 3 3 4 2 2 2 3 19 

3 4 4 55 5 3 4 4 4 3 3 26 

4 4 4 62 4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 66 4 4 4 4 4 3 4 27 

3 3 5 60 1 3 4 3 1 1 1 14 

3 4 4 66 4 4 5 4 3 3 3 26 

2 1 3 51 4 4 4 4 2 1 4 23 

3 5 5 70 5 5 4 4 3 4 5 30 

4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 3 70 5 5 5 5 3 3 5 31 

5 5 3 73 5 5 5 5 5 3 5 33 

3 3 4 55 2 3 3 4 1 1 3 17 

3 3 4 59 4 4 4 4 4 3 3 26 

3 3 3 58 3 4 4 4 3 3 4 25 

5 5 5 75 5 5 5 5 5 5 5 35 

2 2 2 27 2 1 2 1 2 2 2 12 

4 4 3 64 5 4 4 4 2 2 3 24 

2 3 3 42 1 2 3 3 2 3 3 17 

3 3 1 53 3 3 4 3 3 3 3 22 

3 3 3 49 3 3 3 3 3 3 3 21 

4 3 4 53 4 4 3 3 4 4 3 25 

1 1 4 37 2 2 4 1 1 1 5 16 

3 3 3 52 3 4 4 3 3 3 3 23 

3 3 4 57 4 4 4 3 3 3 3 24 

5 5 5 75 5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 4 57 4 2 4 3 3 4 4 24 

3 4 3 61 2 4 5 4 3 3 3 24 

3 3 3 50 3 3 3 3 3 3 3 21 

1 4 4 59 2 5 5 2 2 5 4 25 



 
 

 

4 3 2 54 3 4 4 4 3 3 4 25 

3 4 4 58 4 3 4 4 2 4 4 25 

4 4 4 61 4 4 4 4 3 4 4 27 

4 3 5 69 3 5 2 3 4 4 5 26 

3 3 2 52 4 3 3 4 3 3 4 24 

3 3 3 55 3 4 3 3 3 3 3 22 

5 5 5 75 5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 4 61 4 4 5 4 3 3 4 27 

3 4 3 59 5 4 5 4 3 3 3 27 

2 2 3 38 2 3 3 2 2 3 2 17 

5 5 5 69 2 5 5 5 5 5 5 32 

3 4 4 52 3 3 4 4 3 3 4 24 

3 3 4 55 3 4 4 4 3 3 3 24 

3 3 4 57 3 4 4 3 3 3 4 24 

4 4 3 68 4 5 5 4 3 3 4 28 

1 3 5 57 4 5 4 4 1 2 1 21 

4 4 4 62 4 4 5 4 3 3 4 27 

4 4 4 62 3 2 5 3 2 3 4 22 

2 2 1 38 2 3 2 3 1 1 1 13 

3 3 5 57 4 3 5 3 4 3 3 25 

3 3 3 51 3 3 3 3 3 3 3 21 

5 5 5 75 4 5 5 5 5 5 5 34 

4 4 4 55 4 2 4 4 4 3 4 25 

3 3 3 60 3 4 5 3 3 3 4 25 

3 3 4 47 3 3 4 3 2 2 5 22 

3 3 3 56 3 4 5 4 2 3 4 25 

3 3 3 58 3 4 4 3 3 3 3 23 

5 5 5 75 5 5 5 5 5 5 5 35 

3 2 4 50 2 4 4 3 2 2 4 21 

4 2 4 50 3 3 4 3 3 3 2 21 

3 3 1 49 4 3 3 3 3 3 3 22 

4 4 4 58 4 3 4 4 4 4 4 27 

5 5 5 75 5 5 5 5 5 4 5 34 

4 4 4 65 5 5 4 4 4 4 5 31 

2 3 3 53 4 3 5 3 2 2 3 22 

2 2 4 47 3 2 4 3 3 3 3 21 

3 3 4 53 3 2 3 3 2 2 3 18 

3 3 4 53 3 3 4 4 2 3 3 22 

3 3 3 61 4 4 5 4 3 3 4 27 

3 3 3 52 2 3 4 4 3 3 4 23 

5 5 5 72 5 5 5 5 5 5 5 35 



 
 

 

4 4 4 57 4 3 5 4 3 4 4 27 

5 1 5 38 1 4 5 1 1 1 1 14 

3 4 5 57 4 4 5 4 2 4 3 26 

3 4 4 59 3 4 4 3 3 3 4 24 

3 4 4 57 5 4 4 4 4 4 4 29 

4 3 3 55 4 2 4 3 3 3 4 23 

4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 28 

3 1 4 43 1 3 3 3 1 1 1 13 

3 3 1 46 2 2 4 3 1 1 3 16 

4 4 4 58 4 4 4 4 4 4 4 28 

3 3 4 48 3 2 4 3 3 3 3 21 

3 3 4 59 2 3 4 5 2 2 2 20 

3 3 3 45 3 3 3 3 3 2 2 19 

4 4 4 67 3 4 4 4 4 4 5 28 

3 3 4 57 4 3 4 3 3 4 3 24 

5 4 5 74 5 5 5 5 5 5 5 35 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran: Tabel Distribusi Nilai R tabel 

 

 



 
 

 

Lampiran: Hasil Uji Vliditas Variabel X 

 



 
 

 

Lampiran: Hasil Uji Validitas Variabel Y 

 



 
 

 

Lampiran: Hasil Uji Reliabilitas Variabel X 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran: Hasil Uji Reliabilitas Variabel Y 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran: Dokumentasi Penelitian 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran: Surat Izin Penelitian 

 

 



 
 

 

Lampiran: SK Dekan Penunjukkan Dosen Pembimbing 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran: SK Dekan Penunjukkan Dosen Pembimbing 

 

 



 
 

 

 


