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ABSTRAK

Dewi Mauleni, 2025. “Strategi penanganan anak jalanan oleh dinas sosial dalam
upaya pemenuhan kesejahteraan anak di kota Bengkulu tahun
2025”. Skripsi, Proram Studi Pendidikan Pancasila dan
Kewarganegaraan FKIP universitas Muhammadiyah Bengkulu.

Pembimbing Dr. Amnah Qurniati, M.Pd.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan Stategi penanganan anak
jalanan oleh dinas sosial dalam upaya pemenuhan kesejahteraan anak di kota
Bengkulu tahun 2025, jenis penelitian ini merupakan penelitian deskriptif
kualitatif, pengumpulan data dilakukan dengan teknik, observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Informan dalam penelitian ini adalah Kepala dinas sosial Kota
Bengkulu, kepala bidang rehabilitas sosial dinas sosial Kota Bengkulu, dan tim
rehabilitas sosial dan anak jalanan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa:
Kondisi anak jalanan di Kota Bengkulu tentu masi mengkhawatirkan tetapi pada
tahun 2024-2025 ini jumlah anak jalanan cukup berkurang, hal ini dipengaruhi
oleh beberapa faktor yang saling terkait, termasuk tempat tinggal yang tidak tetap,
kondisi ekonomi, dan kondisi keluarga. Strategi yang dilakukan oleh Dinas Sosial,
meliputi perlindungan sosial melalui kerja sama dengan Satpol PP, selanjutnya
anak tersebut melakukan bimbingan/rehabilitasi sosial melalui rumah singgah,
pemenuhan kebutuhan dasar dan layanan kesehatan, serta pendampingan
psikologis untuk mengatasi trauma dan dari pihak dinas sosial juga turun ke
lapangan untuk melakukan sosialisasi mengenai larangan anak-anak itu untuk
berada di simpang-simpang. Pendekatan ini menunjukkan bahwa strategi yang
efektif harus menyeluruh, terintegrasi, dan melibatkan kolaborasi antarinstansi

demi menciptakan perubahan nyata dalam kehidupan anak jalanan.

Kata Kunci: Stategi, Anak Jalanan, Kesejahteraan

1X



ABSTRACT

Dewi Mauleni, 2025. “Strategies for Handling Street Children by the Social
Service Office in Fulfilling Child Welfare in Bengkulu City in 2025”.
Undergraduate Thesis, Civic Education Study Program, Faculty of
Teacher Training and Education, Muhammadiyah University of
Bengkulu. Supervisor: Dr. Amnah Qurniati, M.Pd.

This study aims to describe the strategies employed by the Social Service
Office in handling street children as part of efforts to fulfill child welfare in
Bengkulu City in 2025. This research is a descriptive qualitative study, with data
collected through observation, interviews, and documentation. The informants
consisted of the Head of the Social Service Office of Bengkulu City, the Head of
the Social Rehabilitation Division, and the social rehabilitation team for street
children. The findings reveal that although the condition of street children in
Bengkulu City remains a concern, the number has significantly decreased during
2024-2025. This reduction is influenced by various interrelated factors, including
unstable housing, economic hardship, and family conditions. The strategies
implemented by the Social Service include providing social protection in
collaboration with the Civil Service Police Unit (Satpol PP), conducting guidance
and social rehabilitation through a halfway house, fulfilling basic needs and health
services, as well as offering psychological assistance to address trauma. In addition,
the Social Service team actively carries out field outreach to raise awareness about
prohibiting children from loitering at intersections. These efforts demonstrate that
effective strategies must be comprehensive, integrated, and involve inter-agency
collaboration to create tangible improvements in the lives of street children.

Keywords: Strategy, Street Children, Welfare.
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mengantarkan penulis hingga menyelesaikan tugas akhir ini.

6. Kakak, Sahabat, teman-teman dan semua pihak yang secara langsung

maupun tidak langsung telah membantu dalam penyusunan proposal ini.

1X
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BAB I
PENDAHULUAN
A.LATAR BELAKANG

Anak jalanan merupakan anak yang menghabiskan sebagian besar
waktunya untuk melakukan kegiatan hidup sehari-hari untuk mencari nafkah
atau berkeliaran di jalan dan tempat-tempat umum lainnya, Seperti yang kita
lihat, tentang anak jalanan di kota Bengkulu ini, bahwa strategi dinas sosial
sangat diperlukan untuk melindungi hak-hak anak, termasuk anak jalanan,
serta memberikan dasar yang kuat untuk implementasi program-program
pendidikan dan pengembangan pribadi bagi mereka. Kehidupan anak jalanan
muncul di kota-kota yang padat penduduk dan banyaknya keluarga yang
mengalami masalah ekonomi. Akibatnya, semakin banyak anak yang
kehilangan nutrisi, perhatian, pendidikan, dan hak mereka untuk bermain dan
hidup secara mandiri. Anak jalanan di Kota Bengkulu memiliki kehidupan
yang masi mengkhawatirkan, dengan usia yang masih sangat kecil sudah harus
hidup dijalanan dengan menjual tisu, manusia silver, pembersi kaca
mobil,pengamen dan pengemis, sebagai cara mendapatkan uang. Anak jalanan
adalah seseorang yang berumur di bawah 18 tahun yang menghabiskan
sebagian atau seluruh waktunya di jalanan dengan melakukan berbagai
kegiatan-kegiatan untuk mendapatkan uang agar dapat bertahan hidup.

Kemiskinan merupakan faktor dominan yang menyebabkan banyaknya
anak jalanan. Kemiskinan dapat memaksa seseorang menjadi gelandangan
karena tidak memiliki tempat tinggal yang layak, serta menjadikan mengemis
sebagai pekerjaan. Selain itu anak dari keluarga miskin/kurang berkecukupan
menghadapi risiko yang lebih besar untuk menjadi anak jalanan karena kondisi
kemiskinan yang menyebabkan mereka kerap kali kurang terlindungi.
Indonesia merupakan salah satu negara berkembang, yang secara berkelanjutan
melakukan pembangunan, baik fisik maupun mental untuk mencapai tujuan
negara. Perkembangan kota melahirkan persaingan hidup sehingga muncul
fenomena kehidupan yang berujung pada kemiskinan. Broken Home juga
menjadi faktor banyak nya anak jalanan, karena kurangnya perhatian dan kasih

sayang terhadap anak. Anak yang berasal dari keluarga broken home sering
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