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ABSTRACT

DEVELOPMENT OF A MOBILE-BASED DIGITAL ATTENDANCE
SYSTEM FOR EMPLOYEESOF THE PUBLIC WORKSDEPARTMENT
OF BENGKULU CITY

Febi Febri Yanto, M. Husni Rifqo
Informatics Engineering Study Program, Muhammadiyah University of Bengkulu

Attendance is one of the important performance assessments. Absenteeism carried
out by each employee can affect every employee throughout the agency. The
Bengkulu City Public Works Department wants to carry out reforms. The
attendance system for each employee uses digital-based attendance. The
attendance system developed in this research is based on mobile technology. The
aim of this research is to enable employees to take attendance via their mobile
devices with mobile features to ensure attendance is taken at the right location.
Test results show that this system has succeeded in increasing the efficiency of the
attendance process, reducing recording errors, and enabling real -time monitoring
of attendance by the office admin. Thus, it is hoped that the development of a
mobile-based digital attendance system can be an effective solution in managing
employee attendance more efficiently and accurately.

Keywords: Application, Mobile Absence
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ABSTRAK

PENGEMBANGAN SISTEM ABSENSI DIGITAL BERBASISMOBILE
UNTUK PEGAWAI DINASPEKERJAAN UMUM KOTA BENGKULU

Febi Febri Yanto, M. Husni Rifgo
Program Studi Teknik Informatika Universitas Muhammadiyah Bengkulu

Absens adalah salah satu penilaian kinerja yang penting. Absens yang dilakukan oleh
setiap pekerja bias mempengaruhi setiap pegawai diseluruh instansi. Dinas Pekerjaan
Umum Kota Bengkulu ingin melakukan pembaharuan. Sistem absens setiap pegawainya
dengan menggunakan absensi yang berbasis digital. Sistem absensi yang dikembangkan
pada penelitian ini berbasis pada teknologi mobile. Tujuan pendlitian ini memungkinkan
pegawai melakukan absensi melalui perangkat seluler mereka dengan fitur mobile untuk
memastikan absensi dilakukan di lokasi yang tepat. Hasil pengujian menunjukkan bahwa
sstem ini berhasil meningkatkan efisiensi proses absensi, mengurangi kesalahan
pencatatan, dan memungkinkan pemantauan kehadiran secara real -time oleh pihak admin
kantor. Dengan demikian, pengembangan sistem absens digital berbasis mobile ini
diharapkan dapat menjadi solusi efektif dalam mengelola kehadiran pegawai secara lebih
efisien dan akurat.

Keyword : Aplikasi, Absen Mobile
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BAB 1
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Dalam era digitalisas yang terus berkembang, penggunaan teknologi
mobile telah menjadi bagian yang tak terpisahkan dari kehidupan sehari-hari.
Di sektor bisnis dan administrasi, adops teknologi mobile memberikan
kemudahan dalam mengakses informasi dan melakukan berbagai tugas secara
efisen. Salah satu aspek penting dari administras di berbagai organisag,
termasuk Dinas Pekerjaan Umum Kota Bengkulu, adalah manaemen
kehadiran pegawai.

Sistem absens merupakan bagian krusia dalam manajemen kehadiran
pegawai, namun seringkali masih menggunakan metode manua yang rentan
terhadap kesalahan dan manipulas data. Keterbatasan dalam sistem absensi
konvensional, seperti absens manual atau penggunaan kartu absens,
menimbulkan berbagai masalah, seperti kesulitan dalam pengelolaan data,
ketidakakuratan pencatatan kehadiran, serta proses administras yang
memakan waktu.

Pengembangan sistem absens digital berbasis mobile menjadi solus
yang relevan dan efektif untuk mengatas tantangan tersebut. Dengan
memanfaatkan teknologi mobile, pegawai dapat melakukan absens dengan
mudah melalui perangkat mereka sendiri, seperti smartphone atau tablet. Hal
ini tidak hanya meningkatkan keterlibatan pegawai, tetapi juga meningkatkan

efisens dan akuras dalam pencatatan kehadiran.



1.2

Penggunaan sistem absens digital berbasis mobile bagi pegawal
Dinas Pekerjaan Umum Kota Bengkulu diharapkan dapat menghasilkan
sgjumlah manfaat, termasuk kemudahan akses dimana pegawa dapat
melakukan absensi dari mana pun dan kapan pun menggunakan perangkat
mobile mereka tanpa harus berada di kantor fisik; peningkatan akurasi dalam
pencatatan kehadiran yang lebih transparan dan mengurangi risiko kesalahan
serta manipulasi data; efisens administras yang meningkat dengan proses
mangjemen kehadiran yang lebih cepat dan efisen, menghemat waktu dan
sumber daya; integras yang lancar dengan sistem manajemen kepegawaian
yang sudah ada di Dinas Pekerjaan Umum Kota Bengkulu, memperkuat
infrastruktur administrasi; dan peningkatan produktivitas secara keseluruhan
dengan mengurangi beban administrasi terkait kehadiran, sehingga pegawai
dapat lebih fokus pada tugas-tugas inti mereka.

Dengan demikian, pengembangan sistem absens digital berbasis
mobile merupakan langkah progresif dan penting dalam meningkatkan
efisens dan akuras mangjemen kehadiran pegawai Dinas Pekerjaan Umum
Kota Bengkulu, sgjalan dengan arus transformas digital yang sedang
berlangsung di berbagai sektor.

Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapat diambil pertanyaan
penelitian berikut ini :

1. Bagaimanaimplementas sistem absens digital berbasis mobile dapat

memfasilitas proses absen atau kehadiran pegawai Dinas Pekerjaan

Umum Kota Bengkulu?
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2. Apa sga manfaat yang diperoleh dari penggunaan sistem absensi

digital berbasis mobile bagi pegawai Dinas Pekerjaan Umum Kota

Bengkulu?

Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah:

1 Membangun sistem absens

digital berbasis mobile dalam

meningkatkan efisens manajemen kehadiran pegawai Dinas

Pekerjaan Umum Kota Bengkulu.

2 Menganadlisis efektivitas dan manfaat yang diperoleh oleh pegawai

Dinas Pekerjaan Umum Kota Bengkulu dari penggunaan sistem

absens digital berbasis mobile.

Kerangka Kerja Penelitian

Kerangka kerja pada penelitian ini bisa dilihat pada tabel kerangka kerja

dibawahini :
Tabel 1.1 Kerangka kerja penelitian
Aktivitas yang Metode yang
Tahapan/Stage Dilakukan Digunakan Output
1. Studi literatur 1. Pemahaman yang
untuk memahami mendalam tentang sistem
konsep dan teori absensi digital berbasis
. terkait . mobile dan konsep
1. Persiapan et Review e . .
.- 2. Identifikasi . digitalisasi administrasi
Penelitian literatur

instrumen dan
teknik
pengumpulan
data

kepegawaian

2. Instrumen penelitian yang
relevan dan sesuai dengan
tujuan penelitian




1. Pengembangan

1. Sistem absensi digital

sistem absensi L ang berfungsi sesuai
digital berbasis Pengembangan yang & .
. dengan kebutuhan Dinas
mobile perangkat .
. Pekerjaan Umum Kota
2. Integrasi lunak
2. Bengkulu
. | dengan (software) .
Implementasi . . 2. Integrasi yang lancar
. . | infrastruktur 2. Integrasi . I
Sistem Absensi . . antara sistem absensi digital
. . administrasi yang | perangkat
Digital dengan Infrastruktur
ada lunak . .
. administrasi yang sudah ada
3. Pelatihan (software) . .
. 3. Pegawai yang terampil
pengguna untuk 3. Pelatihan, .
dalam menggunakan sistem
penggunaan workshop e
. absensi digital
sistem baru
1. Pengumpulan
data tentang 1. Survei, 1. Data mengenai
efektivitas dan observasi penggunaan sistem, tingkat
. efisiensi sistem lapangan kepuasan, dan efisiensi
3. Evaluasi dan . P g_ . P
. . 2. Analisis data 2. Analisis penggunaan
Analisis . .
untuk statistik, 2. Temuan mengenai
mengevaluasi analisis keberhasilan implementasi
keberhasilan kualitatif dan dampaknya

implementasi

4. Kesimpulan
dan
Rekomendasi

1. Penyusunan
kesimpulan
berdasarkan
temuan penelitian
2. Perumusan
rekomendasi
untuk
pengembangan
selanjutnya

1. Interpretasi
data

2. Penelitian
tindakan
(action
research)

1. Kesimpulan mengenai
keberhasilan implementasi
dan implikasi praktisnya

2. Rekomendasi untuk
pengembangan dan
peningkatan sistem




