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Lampiran 1. Standar Operasional Prosedur (SOP) 

 

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) 

PIJATAN REFLEKSI KAKI MENGUNAKAN ALAT PIJAT KAYU 

 

Pengertian  

 

Refleksi adalah jenis terapi yang menggunakan tekanan 

lembut pada titik – titik tertentu di sepanjang kaki (dan 

mungkin juga di tangan  dan telinga) 

Tujuan  

 

1. Memberi efek relaksasi  

2. Membuat tidur lebih nyenyak 

3. Melancarkan aliran darah mengurangi stres dan 

kecemasan 

Persiapan alat 

dan bahan  

1. Minyak zaitun untuk pijat 

2. Handuk kecil  

3. Alat pijat refleksi kaki dari bahan kayu mahoni dengan 

panjang ± 15 cm 

4. Alat ditempa sendiri oleh peneliti   

 

Persiapan klien  1. Pastikan identitas klien  

2. Beri tahu dan jelaskan kepada klien/keluarga tindakan 

yang akan dilakukan  

3. Jaga privasi klien  

Prosedur  

 

Persiapan Tempat 

1. Menyiapkan bed dan bantal dengan sprei yang rapi 
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dan harum 

2. Menyiapkan timer, mangkok serta minyak 

Persiapan Alat  

1. Menaruh minyak, kayu refleksi dan mangkok di sisi 

tempat tidur 

2. Menyiapkan handuk kecil untuk kaki yang bersih dan 

wangi di tempat tidur. 

Persiapan Klien 

1. Minnta klien untuk berbaring 

2. Setelah klien siap, lalu jelaskan durasi kepada klien 

bahwa treatment dimulai selama 15 menit    

Pelaksanaan  

A. Pemanasan 

1. Awali dengan pemanasan pada kedua kaki yaitu 

memutar kedua telapak kaki kearah keluar dan 

kearah kedalam dengan lembut, lalu tekan kedua 

telapak beberapa detik kekanan, kekiri dan 

ketengah 

2. Tekan memutar di 4 titik sepanjang betis bagian 

luar pada kedua kaki secara bergantian 

3. Tapotage pafa basis luar kedua kaki 

B. Memijat kaki kanan 

1. Lakukan pemijatan terlebih dahulu 

menggunakan tangan pada kaki 

2. Tekan titik refleksi pada ujung – ujung jari kaki 

kanan, yang merupakan titik syaraf kepala yang 

berfungsi untuk mengatasi insomnia dan 

kecemasan  

3. Tekan titik refleksi pada setiap sisi jari – jari 

kaki kanan, sisi jempol yang merupakan syaraf 
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leher. sisi telunjuk dan tengah adalah syaraf 

mata. Sisi jari manis dan kelingking adalah 

syaraf telinga 

4. Tekan setengah lingkaran membentuk huruf C 

dibawah jempol dan dibawah kelingking, yang 

merupakan syaraf kelenjar tiroid 

5. Tekan memanjang kesamping pada bawah jari 

kaki kanan yang merupakan syaraf pundak atau 

bahu 

6. Tekan memanjang kebawah pada sisi kanan 

telapak kaki kanan yang merupakan syaraf 

tubuh bagian kanan 

7. Tekan memanjang kebawah pada tengah 

telapak kaki kanan, yang merupakan syaraf 

tubuh bagian tengah 

8. Tekan memanjang kebawah pada sisi kiri 

telapak kaki kanan, yang merupakan syaraf 

tubuh bagian kiri 

9. Berikan penekanan pada titik liver, ginjal dan 

lambung 

10. Pijat setiap buku – buku jari pada punggung 

kaki dengan kedua jempol 

11. Pijat meluncur sisi kanan dan kiri kaki kaki 

dengan jempol 

12. Pijat memutar daribawah ke atas daerah mata 

kaki sebelah kanan dan kiri 

13. Pijat meluncur dari bawah ke atas bagian 

tengah pergelangan kaki 

14. Angkat kaki klien dengan satu tangan dan satu 

tangan lagi memijat tumiot dari atas ke bawah 

C. Pendinginan  

1. Usap betis dari bawah ke atas denagn telapak 
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tangan 

2. Urut dengan jempol betis bagian ;uar, bagi 

menjadi 3 bagian 

3. Balas memijat betis bagian dalam dengan pijitan 

tekanan sedang 

4. Pijat buku – buku jari kaki dari atas ke bawah 

5. Lap seluruh permukaan kaki – kaki dengan 

handuk kecil 

D. Pemijatan kaki kiri 

Ulangi semua langkah pemijatan kaki kanan 

 

Evaluasi  1. Terapis menanyakan perasaan pasien saat ini 

2. Terapis mengobservasi keluhan fatigue  

 

 
Sumber  PT. Jamu Kito Tradisional 

  



67 

 

 

 

Lampiran 2. Permohonan Menjadi Responden 

 

PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN 

Kepada Yth: 

Responden di rumah sakit Bhayangkara Kota Bengkulu 

Di 

Kota Bengkulu 

 

 Dengan Hormat, Saya yang bertanda tangan dibawah ini adalah mahasiswi 

program studi ilmu keperawatan Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammad

iyah Bengkulu: 

Nama  : Bunga Lestari  

Npm  : 2014201035 

 Akan mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh pijat refleksi kaki 

mengunakan alat pijat kayu roll pada pasien gagal ginjal kronik yang mengalami 

fatigue di Rumah Sakit Bhayangkara Kota Bengkulu” 

 Penelitian ini tidak akan menimbulkan akibat yang merugikan bagi 

saudara sebagai responden. Kerahasian semua informasi  yang diberikan akan 

dijaga dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. Apabila saudara 

menyetujui, maka dengan ini saya mohon kesedian untuk menandatangani lembar 

persetujuan (Informed consent) dan melakukan tindakan yang saya berikan. 

Demikian atas perhatiannya dan kesediaannya saudara sebagai responden saya 

ucapkan terimakasih. 

 

       Bengkulu,                      2024 

       Peneliti 

 

 

 

       Bunga Lestari  

       NPM. 2014201035 
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Lampiran 3. Informed Konsent   

 

FORMAT PERSETUJUAN RESPONDEN 

(INFORMED CONSENT) 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama   : 

Umur   : 

Jenis kelamin  : 

Alamat   : 

 

Setelah dijelaskan maksud dari peneliti, maka saya bersedia menjadi 

responden yang dilakukan oleh saudari Bunga Lestari Mahasiswi program Studi 

Ilmu Keperawatan Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah 

Bnegkulu yang akan mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh pijat refleksi 

kaki menggunakan alat pijat kayu roll pada pasien gagal ginjal kronik yang 

mengalami fatigue di rumah sakit Bhayangkara Bengkulu” 

Demikian persetujuan ini saya tanda tangani dengan sesunggunya sukarela 

tanpa paksaan agar dapat digunakan sebagaimana mestinya.  

 

Bengkulu,                       2024  

Yang menyatakan persetujuan  

 

 

           ……………………………   
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Lampiran 4. Kuisioner Penelitian     

KUESIONER PENGUKURAN SKALA FATIGUE PADA PASIEN GAGAL 

GINJAL KRONIK 

 

A. Petunjuk pengisian 

Pilihlah salah satu jawaban dengan memberikan tanda (√) pada pertanyaan 

dibawah ini 

 

B. Karakteristik Demografi Responden 

Nama   : 

Usia   : 

Jenis kelamin  : 

Lama hemodialisis : 

 

C. Fatigue Assessment Scale (FAS) 

No Pernyataan Tidak 

pernah 

Kadang-

kadang 

Secara 

teratur 

Sering Selalu 

1 Saya sangat 

terganggu 

dengan rasa 

lelah yang saya 

alami 

1 2 3 4 5 

2 Saya mudah 

merasa lelah 

1 2 3 4 5 

3 Saya tidak 

banyak 

melakukan 

kegiatan 

disiang hari 

1 2 3 4 5 

4 Saya merasa 

memiliki 

energi yang 

cukup untuk 

melakukan 

aktivitas 

harian saya 

5 4 3 2 1 
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5 Saya merasa 

sulit untuk 

mengerjakan 

sesuatu 

1 2 3 4 5 

6 Saya merasa 

kesulitan untuk 

berfikir secara 

jernih 

1 2 3 4 5 

7 Saya merasa 

malas untuk 

melakukan 

berbagai 

kegiatan 

1 2 3 4 5 

8 Secara mental 

saya merasa 

lelah 

1 2 3 4 5 

9 Ketika saya 

sedang 

melakukan 

kegiatan, saya 

dengan mudah 

berkonsentrasi 

penuh 

5 4 3 2 1 

 Sumber : Michielsen et al., (2003). 

  

Kategori skala fatigue : 

Normal  = ≤ 9 

Rendah  = 10 – 18 

Sedang  = 19 – 27 

Berat  = ≥ 28 
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Lampiran 5. Hasil Kuisioner Penelitian 

 

No Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Lama 

Hemodialisis Pretest Post-test 

1 Ny. W P 46 3 27 19 

2 Tn. S L 60 3 23 15 

3 Tn. A L 62 2 28 18 

4 Tn. S L 53 3 29 20 

5 Ny. K P 56 5 27 15 

6 Tn. B L 48 7 26 15 

7 Ny. S P 54 3 27 13 

8 Ny. S P 52 2 27 11 

9 Tn. H L 48 8 30 21 

10 Ny. R P 44 6 29 20 

11 Tn. Y L 41 9 29 20 

12 Ny. Y P 52 7 28 19 

13 Tn. H L 53 5 32 23 

14 Ny. Y P 59 6 29 20 

15 Ny. K P 56 4 27 18 

16 Ny. M P 46 6 28 18 

17 Tn. N L 60 8 29 20 

18 Tn. J L 62 4 27 18 
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Lampiran 6. Matriks Data Penelitian 

 

No Nama 
PRETEST 

Jumlah Ket 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Ny. W 4 2 2 3 2 2 4 4 4 27 S 

2 Tn. S 2 3 2 3 2 3 2 4 2 23 S 

3 Tn. A 3 4 2 4 2 3 3 4 3 28 B 

4 Tn. S 4 4 2 3 4 3 2 4 3 29 B 

5 Ny. K 3 4 2 4 3 2 2 4 3 27 S 

6 Tn. B 2 4 4 2 3 3 2 3 3 26 S 

7 Ny. S 2 3 3 2 4 2 3 4 4 27 S 

8 Ny. S 2 4 4 2 3 2 3 4 3 27 S 

9 Tn. H 4 4 4 3 2 3 3 4 3 30 B 

10 Ny. R 3 3 4 4 2 3 3 4 3 29 B 

11 Tn. Y 4 3 3 4 2 3 3 4 3 29 B 

12 Ny. Y 3 4 3 3 2 3 4 4 2 28 B 

13 Tn. H 3 4 3 4 3 4 4 4 3 32 B 

14 Ny. Y 3 3 4 3 3 4 2 4 3 29 B 

15 Ny. K 3 3 4 3 2 3 4 3 2 27 S 

16 Ny. M 2 3 3 2 3 4 4 4 3 28 B 

17 Tn. N 4 2 2 4 3 4 3 4 3 29 B 

18 Tn. J 2 4 3 3 2 4 3 3 3 27 S 

 

No Nama 
POST TEST 

Jumlah Ket 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Ny. W 2 2 2 2 2 2 2 2 3 19 S 

2 Tn. S 1 2 2 3 2 1 1 2 1 15 R 

3 Tn. A 2 2 2 3 2 1 2 1 3 18 R 

4 Tn. S 2 2 2 3 2 2 2 2 3 20 S 

5 Ny. K 2 2 2 2 2 1 1 2 1 15 R 

6 Tn. B 2 2 3 1 1 1 1 2 2 15 R 

7 Ny. S 1 3 2 1 2 1 1 1 1 13 R 

8 Ny. S 1 2 1 2 1 1 1 1 1 11 R 

9 Tn. H 3 3 3 2 2 1 2 3 2 21 S 

10 Ny. R 2 2 3 3 1 2 2 3 2 20 S 

11 Tn. Y 3 2 2 3 1 2 2 3 2 20 S 

12 Ny. Y 2 3 2 2 1 2 3 3 1 19 S 

13 Tn. H 2 3 2 3 2 3 3 3 2 23 S 

14 Ny. Y 2 2 3 2 2 3 1 3 2 20 S 

15 Ny. K 2 2 3 2 1 2 3 2 1 18 R 

16 Ny. M 1 2 2 1 2 3 2 3 2 18 R 
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17 Tn. N 3 1 1 3 2 3 2 3 2 20 S 

18 Tn. J 1 3 2 2 1 3 2 2 2 18 R 
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Lampiran 7. Output SPSS 

 

Karakteristik Demografi Responden 

Jenis Kelamin 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Laki-Laki 9 50.0 50.0 50.0 

Perempuan 9 50.0 50.0 100.0 

Total 18 100.0 100.0  

 
Usia 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 40-60 Tahun 16 88.9 88.9 88.9 

61-80 Tahun 2 11.1 11.1 100.0 

Total 18 100.0 100.0  

 
Lama Hemodialisis 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid <5 Tahun 8 44.4 44.4 44.4 

>5 Tahun 10 55.6 55.6 100.0 

Total 18 100.0 100.0  

 

Fatigue Sebelum Pijat Refleksi Kaki Menggunakan Alat Pijat Kayu Roll 

Pre 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sedang 8 44.4 44.4 44.4 

Berat 10 55.6 55.6 100.0 

Total 18 100.0 100.0  

 

Fatigue Sesudah Pijat Refleksi Kaki Menggunakan Alat Pijat Kayu Roll 

Post 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Rendah 9 50.0 50.0 50.0 

Sedang 9 50.0 50.0 100.0 

Total 18 100.0 100.0  
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Uji Normalitas 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Pre .207 18 .041 .913 18 .099 

Post .230 18 .013 .921 18 .134 

a. Lilliefors Significance Correction    

 

Uji Homogenitas 

Test of Homogeneity of Variances 

Hasil    

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

3.158 1 34 .085 

 

Pengaruh Pijat Refleksi Kaki Menggunakan Alat Pijat Kayu Roll terhadap 

Fatigue 

Paired Samples Test 

  Paired Differences 

t df Sig. (2-tailed) 

  

Mean 
Std. 

Deviation 

Std. 
Error 
Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

  Lower Upper 

Pair 1 Pre - Post 
1.056 .416 .098 .849 1.263 

10.76
1 

17 .000 
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Lampiran 8. Surat Izin Penelitian dari Fakultas Ilmu Kesehatan UMB 
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Lampiran 9. Surat Rekomendasi Penelitian dari KESBANGPOL 
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Lampiran 10. Surat Keterangan Selesai Penelitian 
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Lampiran 11. Sertifikat Pelatihan Terapi Refleksi 

 

Pelatihan dilakukan pada bulan Juni 2024 selama 3 minggu sebanyak 3 kali 

pertemuan dalam 1 minggu. 
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Lampiran 12. Lembar Bimbingan 
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Lampiran 13. Dokumentasi Penelitian 

 

          

 

            

 

           

 

Pemberian intervensi pada Ny. W Pemberian intervensi pada Tn. S 

Pemberian intervensi pada Tn. A Pemberian intervensi pada Tn. S 

Pemberian intervensi pada Ny. K Pemberian intervensi pada Tn. B 
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Pemberian intervensi pada Ny. S Pemberian intervensi pada Ny. S 

Pemberian intervensi pada Tn. H Pemberian intervensi pada Ny. R 

Pemberian intervensi pada Tn. Y Pemberian intervensi pada Ny. Y 
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Pemberian intervensi pada Tn. H Pemberian intervensi pada Ny. Y 

Pemberian intervensi pada Ny. K Pemberian intervensi pada Ny. M 

Pemberian intervensi pada Tn. N Pemberian intervensi pada Tn. Y 


