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Lampiran 1 : Kuisioner Penelitian 

Bapak/Ibu responden yang terhormat, 

 

Penghargaan dan terimakasih yang sebesar-besarnya saya utarakan atas kesediaan 

Bapak/Ibu meluangkan sedikit waktu yang dimiliki untuk membaca dan mengisi 

kuesioner ini. Kesediaan dan kontribusi yang Bapak/Ibu responden berikan 

merupakan suatu bantuan yang sangat bernilai bagi penyelesaian penelitian saya 

yang berjudul “PENGARUH LITERASI KEUANGAN, PEMANFAATAN 

TEKNOLOGI INFORMASI DAN PENGGUNAAN INFORMASI 

AKUNTANSI TERHADAP KINERJA UMKM KOTA BENGKULU 

TAHUN 2023” 

Saya memohon dengan hormat bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu 

responden untuk menjawab seluruh pertanyaan yang ada dalam kuesioner ini 

secara terbuka, jujur, dan apa adanya. Informasi yang diberikan Bapak/Ibu 

responden berikan akan dijamin kerahasiaannya. 
 
Demikian atas kesediaan Bapak/Ibu mengisi kuesioner ini, saya ucapkan 

terimakasih. 

 

Mengetahui,  
Pembimbing Skripsi 

Peneliti 

 

 

 

 

 

Hesti Setiorini, S.Akt., M.Ak 

 

 

 

 

 

Nurjanah Permata Sari 
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Kuesioner 

Petunjuk Pengisian : 

1. Pada bagian I, isilah identitas responden pada tempat yang telah disediakan.
 

2. Pada bagian II, berilah tanda silang atau lingkaran pada nomor untuk jawaban 

yang anda pilih, dengan katerangan sebagai berikut :
 

Jawaban Skala 

Tidak Pernah 1 

Jarang 2 

Kadang-Kadang 3 

Sering 4 

Selalu 5 

3. Pada bagian III, diharapkan pihak perusahaan dapat mengisi surat keterangan 

bahwa peneliti telah selesai melaksanakan penelitian diperusahaan yang 

bersangkutan dengan ditandai cap dan tanda tangan manajer atau admin 

perusahaan.
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Bagian I (Data Responden) 

Nama : 
………………………………………….. 

(Boleh tidak diisi) 

Jenis Kelamin :  

Laki-laki Perempuan 

Usia :  ……………Tahun 

Pendidikan Terakhir :  
SMA 

 
D3 

 
S1 

  
Jurusan……………………………………… 

Instansi/Perusahaan/UKM 

Tempat Bekerja 

: ………………………………………….. 

Jabatan : ………………………………………….. 

Lama Bekerja : ………………………………………….. 
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Bagian II 

A. Kinerja UKM 

Pertanyaan/pernyataan dibawah ini berkaitan dengan persepsi Saudara/i 

terhadap kinerja UKM yang digunakan dalam usaha tempat Saudara/i jalankan. 

Mohon pilih dan lingkari nomor yang Saudara/i anggap paling tepat 

mencerminkan persepsi Saudara/i. 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

Profitabilitas 

1 
Usaha ini mengalami peningkatan 

penjualan setiap bulannya 

     

2 
usaha ini mengalami peningkatan 

keuntungan setiap bulannya 

     

Pertumbuhan Ekonomi 

3 

Usaha ini memiliki konsumen dari 

dalam daerah tetapi juga dari luar 

daerah  

     

4 
Usaha ini memiliki jumlah pelanggan 

yang selalu bertambah setiap tahunnya 

     

5 
Usaha ini memiliki pertumbuhan setiap 

bulannya 

     

Pertumbuhan Jumlah Karyawan  

6 
Usaha ini mengalami penambahan 

karyawan setiap tahunnya 

     

7 
Karyawan yang bekerja di usaha ini terus 

memiliki peningkatan kinerja dalam 

bekerja 
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B. Literasi Keuangan 

Pertanyaan/pernyataan dibawah ini berkaitan dengan persepsi Saudara/i 

terhadap literasi keuangan dalam usaha tempat Saudara/i jalankan. Mohon pilih 

dan lingkari nomor yang Saudara/i anggap paling tepat mencerminkan persepsi 

Saudara/i. 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

Perilaku 

1 
Usaha ini dengan konsisten selalu 

membuat laporan setiap bulannya 

     

2 

Usaha ini dengan konsisten selalu 

mengikuti perkembangan terkait dengan 

pengelolaan keuangan yang baik 

     

Sikap 

3 

Usaha ini telah memiliki asuransi untuk 

mengantisipasi hal hal yang tidak di 

inginkan terjadi 

     

4 

Usaha ini selalu memberikan kontribusi 

terhadap kegiatan kegiatan yang 

berhubungan dengan peningkatan 

ekomoni daerah  

     

Keterampilan 

5 

Sebagai pemilik usaha, saya dapat 

mengetahui biaya dan manfaat dari 

mengakses kredit 

     

Pengetahuan 

6 

Sebagai pemilik usaha saya memahami 

bagaimana peranan akuntansi dalam 

membantu pengembangan usaha ini 

berjalan 
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C. Pemanfaatan Teknologi Informasi 

Pertanyaan/pernyataan dibawah ini berkaitan dengan persepsi Saudara/i 

terhadap pemanfaatan teknologi informasi dalam usaha tempat Saudara/i jalankan. 

Mohon pilih dan lingkari nomor yang Saudara/i anggap paling tepat 

mencerminkan persepsi Saudara/i. 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

Perkembangan Teknologi 

1 
Usaha ini sudah dilengkapi dengan 

digitalisasi dalam operasionalnya 

     

2 

Ditempat saya bekerja, proses 

akuntansi sejak awal transaksi hingga 

pembuatan laporan keuangan 

dilakukan secara komputerisasi 

     

Pemanfaatan Media 

3 

Usaha ini telah memiliki media sosial 

yang di gunakan sebagai media 

pemasaran 

     

4 

Usaha ini telah memiliki jaringan 

internet yang digunakan untuk 

menunjang operasional  
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D. Penggunaan Informasi Akuntansi 

Pertanyaan/pernyataan dibawah ini berkaitan dengan persepsi Saudara/i 

terhadap penggunaan informasi akuntansi dalam usaha tempat Saudara/i jalankan. 

Mohon pilih dan lingkari nomor yang Saudara/i anggap paling tepat 

mencerminkan persepsi Saudara/i. 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

Informasi Operasi 

1 

Usaha ini  melakukan 

pencatatan/pembukuan akuntansi atas 

semua transaksi yang terjadi. 

     

2 

Usaha ini melakukan pencatatan selalu 

berkaitan dengan catatan diantaranya 

buku kas masuk, buku kas keluar, buku 

hutang, buku piutang, buku inventaris 

kekayaan, buku persediaan barang, 

buku penjualan, dan buku pembelian 

     

Informasi Akuntansi Keuangan 

3 

Usaha ini selalu menyajikan laporan-

laporan diantaranya laporan persediaan, 

laporan gaji karyawan, laporan jumlah 

produksi, dan laporan biaya produksi 

dalam pencatatannya. 

     

4 
Laporan keuangan disusun secara rutin 

sesuai dengan periode pencatatan 

akuntansi. 

     

Informasi Akuntansi Manajemen 

5 
Laporan yang di buat dari hasil operasional 

ini secara rutin di gunakan sebagai dasar 

pengambilan keputusan 

     



 
 

Lampiran 2 : Tabulasi Data Peneltian 

A. Kinerja UMKM 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 TY 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 4 4 3 3 3 23 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 5 5 5 4 4 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 3 4 5 3 4 28 

5 5 5 5 4 5 4 33 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 4 4 4 4 4 4 29 

5 4 4 4 4 4 4 29 

5 4 4 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 3 4 3 4 3 24 
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Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 TY 

4 4 4 4 4 3 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 3 4 26 

4 5 5 4 4 4 5 31 

4 4 4 4 4 5 5 30 

3 4 3 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 5 29 

4 5 4 4 4 5 4 30 

4 4 4 4 4 5 4 29 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 5 5 4 5 4 32 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 3 5 4 28 

3 4 4 3 4 4 4 26 

4 5 4 4 5 5 4 31 

4 4 4 4 4 5 5 30 

3 3 3 3 3 3 3 21 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 5 4 29 

3 4 4 4 3 5 4 27 

4 4 5 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 5 4 29 

3 4 3 5 4 4 4 27 

 

 



 
 

B. Literasi Keuangan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TX1 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 3 3 3 18 

5                              5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 3 4 5 5 27 

5 4 4 4 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 5 5 4 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 3 4 5 3 24 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 5 4 4 5 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 3 3 3 3 20 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 3 4 3 4 21 

4 4 4 4 4 4 24 
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X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TX1 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 3 3 4 3 3 20 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 3 3 4 3 21 

5 4 3 4 5 4 25 

4 5 3 5 4 4 25 

4 4 3 4 4 3 22 

4 4 3 4 5 4 24 

5 4 3 5 4 4 25 

4 4 3 5 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 3 5 4 4 25 

4 4 3 5 4 3 23 

5 4 3 4 4 4 24 

4 4 4 5 4 4 25 

4 4 4 5 4 4 25 

5 4 4 5 5 3 26 

4 3 4 5 4 4 24 

4 4 4 4 4 3 23 

5 4 4 5 4 4 26 

4 4 4 5 5 4 26 

4 4 4 5 4 4 25 

5 4 4 5 5 3 26 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 3 5 4 4 25 

4 4 3 5 4 3 23 

3 3 3 3 3 3 18 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

 

 



 
 

C. Pemanfaatan Teknologi Informasi Akuntansi 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 TX2 

2 2 2 2 8 

2 2 2 2 8 

2 2 2 2 8 

2 2 2 2 8 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

2 2 2 2 8 

5 5 5 5 20 

4 4 5 5 18 

4 4 5 5 18 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 5 4 4 18 

5 5 5 5 20 

4 5 3 4 16 

5 4 5 4 18 

5 5 5 5 20 

4 4 4 5 17 

3 3 3 4 13 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 3 4 3 14 

4 4 3 4 15 
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 TX2 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

4 4 3 3 14 

4 3 3 3 13 

3 3 3 3 12 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

2 2 2 2 8 

2 2 2 2 8 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

 

 



 
 

D. Penggunaan Informasi Akuntansi 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 TX3 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

3 3 3 3 3 15 

3 3 4 4 3 17 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

5 4 4 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

3 4 5 5 5 22 

5 5 5 5 5 25 

4 5 3 4 5 21 

5 5 5 5 4 24 

5 5 5 5 5 25 

3 3 3 3 3 15 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

3 3 3 3 3 15 

5 5 5 5 5 25 

5 4 4 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 
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X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 TX3 

4 4 4 4 4 20 

3 3 3 3 3 15 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

3 4 4 4 4 19 

5 4 4 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

3 4 3 4 4 18 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

3 3 3 3 3 15 

4 3 4 4 4 19 

3 3 3 3 3 15 

3 3 3 3 3 15 

4 4 4 4 4 20 

4 3 3 3 3 16 

3 3 3 3 3 15 

5 5 5 5 5 25 

3 4 4 4 4 19 

3 3 3 3 3 15 

3 3 3 3 3 15 

4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 

3 3 3 3 3 15 



 
 

Lampiran 3 : Hasil Olah Data SPSS 

A. Hasil Uji Analisis Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

TY 69 21 35 29.91 3.491 

TX1 69 18 30 25.58 3.045 

TX2 69 8 20 14.24 3.122 

TX3 69 15 25 20.35 3.374 

Valid N (listwise) 69     

 

B. Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Hasil Uji Normalitas  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 69 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 2.83012677 

Most Extreme Differences Absolute .095 

Positive .095 

Negative -.088 

Test Statistic .095 

Asymp. Sig. (2-tailed) .073
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

2. Hasil Uji Multikolinearitas  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.765 3.569  2.176 .033   

TX1 .501 .108 .437 4.636 .000 .988 1.012 

TX2 .224 .106 .200 2.110 .038 .973 1.027 

TX3 .302 .098 .292 3.075 .003 .971 1.030 

a. Dependent Variable: TY 
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3. Hasil Uji Heteroskedastisitas  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.498 2.130  1.642 .105 

TX1 .090 .064 .154 1.398 .166 

TX2 -.089 .063 -.157 -1.412 .162 

TX3 -.115 .059 -.218 -1.965 .053 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

 

C. Hasil Uji Hipotesis 

1. Hasil Uji Determinasi  

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .585
a
 .343 .316 2.886 

a. Predictors: (Constant), TX3, TX1, TX2 

 
2. Hasil Uji Kelayakan Model (Uji F) 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 325.630 3 108.543 13.030 .000
b
 

Residual 624.750 75 8.330   

Total 950.380 78    

a. Dependent Variable: TY 

b. Predictors: (Constant), TX3, TX1, TX2 
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3. Hasil Uji Statistik t 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.765 3.569  2.176 .033 

TX1 .501 .108 .437 4.636 .000 

TX2 .224 .106 .200 2.110 .038 

TX3 .302 .098 .292 3.075 .003 

a. Dependent Variable: TY 

 

 

 
 

 
 

 


