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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan implementasi Sistem Informasi Pelayanan 

Olla studio.id Berbasis Web, dapat disimpulkan bahwa: 

1. Sistem yang dikembangkan mampu memberikan kemudahan bagi 

konsumen dalam melakukan pemesanan layanan secara online serta 

memantau status pemesanan hingga selesai. 

2. Admin dapat mengelola data layanan, transaksi, pelanggan, serta laporan 

dengan lebih efektif melalui sistem yang terintegrasi. 

3. Pengujian yang telah dilakukan menunjukkan bahwa sistem berjalan dengan 

baik sesuai dengan kebutuhan pengguna, meskipun masih terdapat beberapa 

aspek yang dapat dioptimalkan untuk meningkatkan pengalaman pengguna. 

4. Dengan adanya fitur registrasi, login, dan pengelolaan pesanan, sistem ini 

mampu meningkatkan efisiensi dalam pelayanan serta transparansi dalam 

proses transaksi. 

5.2 Saran 

 Sistem yang telah dikembangkan masih bersifat sederhana, sehingga 

diharapkan pada penelitian selanjutnya dapat dilakukan pengembangan lebih lanjut, 

seperti optimalisasi tampilan, peningkatan keamanan, serta penambahan fitur 

notifikasi pemesanan. Selain itu, sistem ini juga dapat diimplementasikan dalam 

lingkup pelayanan yang lebih luas agar lebih efektif dan bermanfaat.
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