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ABSTRAK

Mujiyati, 2025. “ Pengaruh Work Life Balance dan Locus Of Control terhadap Kinerja
Karyawan pada PT. Bengkulu Samudera Tehnik”.

Pembimbing : Merta Kusuma, S.E.,M.M

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh work life balance dan locus
of control terhadap kinerja karyawan di PT.Bengkulu Samudera Tehnik, baik secara
sendiri-sendiri (parsial) maupun bersamaan (simultan). Beberapa faktor yang menjadi
fokus dalam penelitian ini meliputi work life balance dan locus of control. Subjek
penelitian ini adalah karyawan PT. Bengkulu Samudera Tehnik yang berjumlah 70 orang.
Dalam pengumpulan data, penelitian ini menggunakan metode observasi, penyebaran
kuesioner, serta wawancara.

Berbagai Teknik analisis data diterapkan dalam penelitian ini, diantaranya uji
intrumen, uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, koefisien determinasi, dan uji
hipotesis. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda, diperoleh persamaan regresi
sebagai berikut: Y = 0,552 X, + 0,100 X;

Hasil uji hipotesis t pada variabel work life balance menunjukkan t hiwung > t
tabel (40,62 > 1,667) dan sig (0,00 < 0,05), variabel locus of control menunjukkan t
hitung < € tavel (0,759 < 1,667). Hasil uji f menunjukkan nilai f piwung 11,790 > f tapel
3,13 dan sig 0,00 < 0,05. Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa work life
balance dan locus of control memiliki pengaruh yang signifikan dan simultan
terhadap kinerja karyawan PT.Bengkulu Samudera Tehnik.
Kata kunci : work life balance, locus of control dan kinerja karyawan



ABSTRACT

Mujiyati, 2025. ‘The Effect of Work Life Balance and Locus Of Control on Employee
Performance at PT Bengkulu Samudera Tehnik’

Supervisor : Merta Kusuma, S.E., M.

This study aims to analyze the influence of work life balance and locus of control on
employee performance at PT. Bengkulu Samudera Tehnik, both individually ( partial) and
simultaneously. Several key factors examined in reserch include work life balance and
locus of control. The research subjects consist 70 employees from Bengkulu Samudera
Tehnik. In data collection, this study employs observation, questionnarire distribution,
and interviews.

There are several data analysis techniques used in this study, including using instrument
tests, classical assumption tests, respondent response analysis, multiple linear regression
analysis, coefficient of determination, and hypothesis testing. From the results of multiple
linear regression tests, the regression equation is obtained as follows: Y = 0.552 X1
+0.100 X2.

The results of the t hypothesis test on the work life balance variable show t ¢ount > t tapie
(40.62> 1.667) and sig (0.00 < 0.05), the locus of control variable sShows t ¢ount < t taple
(0.759 < 1.667). The f test results show the value of f o 11.790> f 5. 3.13 and sig 0.00
< 0.05. So it can be concluded that work life balance and locus of control have a
simultaneous and significant effect on employee performance at PT Bengkulu Samudera
Tehnik.

Keywords: work life balance, locus of control and employee performance
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Di era globalisasi yang penuh tantangan, persaingan di berbagai sektor
industri semakin meningkat. Perusahaan tidak hanya dituntut untuk menghasilkan
produk berkualitas tetapi juga memastikan keberlangsungan usahanya melalui
pengelolaan sumber daya manusia (SDM) yang efektif. SDM merupakan elemen
kunci dalam menentukan arah dan keberhasilan perusahaan. Kinerja karyawan,
sebagai salah satu indikator keberhasilan organisasi, menjadi perhatian utama
dalam pengelolaan SDM. Dalam konteks ini, pengelolaan kinerja karyawan tidak
hanya dipengaruhi oleh keterampilan teknis tetapi juga oleh faktor psikologis
seperti work life balance dan locus of contro,l yang sangat relevan terutama dalam
industri yang penuh tekanan seperti perkapalan.

Kinerja karyawan merupakan pencapaian hasil kerja seorang karyawan, baik
dari segi kualitas maupun kuantitas, dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan
tanggung jawab yang telah diberikan.Namun, faktor yang memengaruhi Kinerja
tidak selalu bersifat teknis saja, work life balance misalnya, menjadi aspek
penting yang mempengaruhi Kinerja seorang karyawan (Fahlefi & Sulastriani,
2022).

Work life balance yang baik akan memungkinkan karyawan untuk memiliki
keseimbangan antara pekerjaan dan tanggung jawab pribadi sehingga dengan
demikian dapat memperkuat Kkinerja karyawan (Bataineh, 2019). Work life

balance memungkinkan karyawan untuk mengatur waktu dan energi mereka



secara efisien, sehingga mereka dapat bekerja dengan lebih optimal dan
meningkatkan kinerja karyawan. Work life balance juga merujuk pada tingkat di
mana seseorang merasa puas dan mampu menjalankan perannya secara seimbang,
baik dalam pekerjaan maupun dalam aspek kehidupan lainnya di luar pekerjaan
(McDonal dan Bradley, 2019:2). Selain work life balance ada pula locus of
control yang tidak kalah penting dalam mempengaruhi perilaku dan kinerja
karyawan.

Locus of control merujuk pada keyakinan individu tentang sejauh mana
mereka memiliki kendali atas keberhasilan, kegagalan,serta situasi atau peristiwa
yang terjadi dalam kehidupan mereka. Berdasarkan berbagai definisi tersebut,
dapat disimpulkan bahwa locus of control adalah keyakinan seseorang mengenai
faktor-faktor yang menjadi penyebab utama keberhasilan dan kegagalan dalam
hidupnya (Ermawati, 2017).

Hasil penelitian yang dilakukan oleh Herlita & | Gst Ayu Wirati,(2020)
menunjukkan bahwa work life balance dan internal locus of control memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap kinerja mahasiswa pekerja part-time di kota
Denpasar. Artinya bahwa karyawan yang memiliki work life balance dan internal
locus of control yang baik akan menunjukkan kinerja yang baik pula.

PT Bengkulu Samudera Tehnik (BST) merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang perkapalan, khususnya dalam pembangunan dan perbaikan
kapal serta penyediaan peralatan terkait. Perusahaan yang berlokasi di pulau Baii
Bengkulu ini telah membuktikan kemampuan dan keahliannya dengan berhasil

menyelesaikan proyek pembangunan sebuah kapal besar dalam kurun waktu 8



hingga 12 bulan. Proyek tersebut menjadi pencapaian penting yang menunjukkan
kompetensi teknis dan kerja sama tim yang kuat di perusahaan.

Namun di balik keberhasilan tersebut PT BST juga menghadapi berbagai
tantangan yang memengaruhi operasional dan kinerja karyawan. Tantangan
eksternal seperti keterlambatan pasokan material dari pemasok dan kondisi cuaca
yang tidak menentu sering kali menghambat kelancaran proyek. Kondisi ini yang
berdampak pada keseimbangan antara kehidupan kerja dan pribadi mereka.

Selain itu,tantangan internal juga menjadi perhatian termasuk
ketidakseimbangan work life balance yang dialami sebagian besar karyawan dan
rendahnya tingkat locus of control internal pada beberapa individu.
Ketidakseimbangan ini menyebabkan banyak karyawan mengalami stres Kerja,
kelelahan, dan kesulitan mengelola waktu antara pekerjaan dan keluarga.

Hasil evaluasi kinerja karyawan triwulanan yang dilakukan oleh PT BST
mengkonfirmasi adanya penurunan kinerja secara umum.Berikut tabel rekapitulasi

hasil evaluasi kinerja karyawan triwulan 1 hingga triwulan 3 pada tahun 2024.

Tabel 1.1
Form Penilaian Kinerja Karyawan PT. Bengkulu Samudera Tehnik
Tahun 2024
Indikator Penilaian Bobot | Triwulan 1| Triwulan 2| Triwulan 3 | Rata- rata
(%)

Pemakaian alat kerja 15 75 70 68 71
Kelengkapan K3 20 78 72 65 72
Kesungguhan saat 15 70 68 60 66
bekerja
Disiplin waktu saat 15 80 75 70 75
bekerja
Kepatuhan terhadap 10 85 80 78 81
atasan
Inisiatif dalam bekerja 15 72 68 62 67
Kerja sama tim 10 77 73 68 73

Sumber Data : HR. PT. Bengkulu Samudera Tehnik Tahun 2024




Dari data diatas, dapat dilihat bahwa rata-rata kinerja karyawan PT.
Bengkulu Samudera Tehnik dari triwulan 1 sampai dengan triwulan 3 mengalami
penurunan. Hal ini dapat terlihat dari beberapa indikator diatas jelas sekali
penurunannya dari periode ke periode, apabila hal ini tidak segera di tindaklanjuti
dikhawatirkan akan memperburuk kinerja karyawan secara keseluruhan, yang
pada akhirnya dapat memperlambat proses pengerjaan proyek, Kkhususnya
pembangunan kapal, seperti kapal tongkang yang menjadi salah satu proyek
utama perusahaan.

Berdasarkan hasil observasi awal dan wawancara dengan ibu Dita selaku
HRD PT. Bengkulu Samudera Tehnik (BST) pada tanggal 25 November 2024
lalu, terungkap bahwa salah satu penyebab utama penurunan kinerja ini adalah
tantangan yang dihadapi karyawan dalam menjaga keseimbangan antara pekerjaan
dan kehidupan pribadi. Selain itu hasil wawancara saya dengan pak hari yang
merupakan salah satu karyawan di perusahaan ini. Beliau mengeluhkan Jadwal
kerja yang padat, terutama selama proyek-proyek besar sering kali memaksa
karyawan untuk bekerja lembur dalam jangka waktu yang panjang. Akibatnya
banyak karyawan mengeluhkan kurangnya waktu untuk keluarga, meningkatnya
tekanan kerja, dan penurunan tingkat kepuasan kerja mereka.

Dikatakan juga bahwa karyawan dengan locus of control internal di PT BST
cenderung terlalu memikul beban tanggung jawab atas hasil kerja, bahkan ketika
kendala yang terjadi berasal dari luar kendali mereka, seperti keterlambatan
material atau kondisi cuaca. Sebaliknya, karyawan dengan locus of control

eksternal cenderung kurang proaktif dan lebih pasif dalam menghadapi tantangan



pekerjaan, yang dapat berdampak negative terhadap produktivitas. Jika tidak
ditangani secara efektif, kondisi ini tidak hanya akan menghambat penyelesaian
proyek secara tepat waktu tetapi juga dapat menciptakan lingkungan kerja yang
kurang kondusif dalam jangka panjang.

Berdasarkan data dan penjabaran masalah yang telah disampaikan
sebelumnya, peneliti tertarik untuk mengkaji lebih dalam permasalahan tersebut
dengan mengambil judul “Pengaruh work life balance dan locus of control
terhadap kinerja karyawan pada PT. Bengkulu Samudera Tehnik”.

1.2 Identifikasi Masalah
1.Kurangnya waktu bersama dengan keluarga
2. Locus of control yang sering kali kurang proaktif dan masih pasif
3. Menurunnya kinerja karyawan

1.3 Batasan Masalah

Adapun ruang lingkup permasalahan yang dikaji dalam penelitian ini hanya
berfokus pada “ Pengaruh work life balance dan locus of control terhadap kinerja
karyawan di PT. Bengkulu Samudera Tehnik”.

1.4 Rumusan Masalah
Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diuraikan, penelitian ini
merumuskan masalah sebagai berikut:
1. Apakah terdapat pengaruh work life balance terhadap kinerja karyawan
pada PT. Bengkulu Samudera Tehnik?
2. Apakah terdapat pengaruh locus of control terhadap kinerja karyawan

pada PT. Bengkulu Samudera Tehnik?



3. Apakah work life balance dan locus of control secara parsial dan simultan
berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Bengkulu Samudera

Tehnik?

1.5 Tujuan Penelitian

1.

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh work life balance terhadap kinerja
karyawan di PT. Bengkulu Samudera Teknik.
Untuk mengetahui apakah ada pengaruh locus of control terhadap kinerja
karyawan di PT. Bengkulu Samudera Teknik.
Untuk mengetahui adanya pengaruh antara work life balance dan locus of

control terhadap kinerja karyawan baik secara simultan maupun parsial.

1.6 Manfaat Penelitian

1.

3.

Bagi Perusahaan

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dan masukan bagi
manajemen perusahaan dalam merumuskan kebijakan yang mendukung work
life balance serta penguatan karakteristik locus of control guna meningkatkan

kinerja karyawan di PT. Bengkulu Samudera Tehnik.

. Bagi Karyawan

Memberikan wawasan mengenai pentingna work life balance serta peran locus
of control dalam memengaruhi kinerja karyawan.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya mengenai faktor-faktor yang

mempengaruhi kinerja dalam konteks industri perkapalan.



