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MOTTO

» Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau telah
selesai (dari sesuatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan lain). Dan
hanya kepada tuhanmulah engkau berharap (QS.AL-insyirah:6-8)

» Jangan merasa tertinggal, setiap orang punya proses dan rezekinya masing-
masing. (QS.Maryam:4)

» Orang lain tidak akan paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka
ingin tahu hanya bagian success storiesnya saja. Jadi berjuanglah untuk diri
sendiri meskipun tidak akan ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa
depan akan sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Jadi

tetap berjuang ya.
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ABSTRACT

Eza Putri Melsi, 2024. Financial Performance Analysis Using Profitability Ratios at
PT. Bank Bengkulu for the Years 2021-2023. Thesis:
Accountancy Study Program. Economics and Business
Faculty. Muhammadiyah University of Bengkulu

Supervisor: Nensi Yuniarti Zs, S.E., M.Ak.

This research aims to analyze financial performance using profitability ratios,
specifically Net Profit Margin (NPM), Return on Assets (ROA), and Return on
Equity (ROE) at PT. Bank Bengkulu for the period 2021-2023.

The study was conducted through PT. Bank Bengkulu’s official website by
reviewing financial statements.for the years 2021-2023. This research employs a
qualitative method, using proﬂtablllty ratio metrics mcludmg Net Profit Margin
(NPM), Return on Assets (ROA), and Retum on Equity. (ROE):

Based on the analysis results, it’ can be concluded that the financial
performance of PT. Bank Bengkulu from 2021 t0 2023, as measured by the Net Profit
Margin (NPM), is considered good w1th an average NPM over three years of 8.8%,
which meets the industry standard range of 3% - 9.5%. In terms of Return on Assets
(ROA), the bank’s fi nancial performance from 202] to 2023 is also deemed good,
with a three-year average ROA’ of 1. 13%, meetmg the mdustry standard range of
0.5% - 1.25%. For Retum on. Equxty (ROE), . PT ‘Bank Bengkulu 's financial
performance from 2021 t02023 is rated posmvely as well, with an average ROE over
three years of 7.9%, ali gmng ‘with the mdustry standard range of 5% - 12.5%.

Keywords: Financial Perfor_mance, N‘I"M%}froﬁtabxlrty, ROA,‘ and ROE.
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Abstrak

Eza Putri Melsi,2024. Analisis Kinerja Keuangan Menggunakan Rasio
Profitabilitas Pada PT. Bank Bengkulu Tahun 2021-2023

Pembimbing : Nensi Yuniarti 7Zs, S.E. M. Ak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja keuangan dengan
menggunakan rasio profitabilitas, yaitu Net Profit Margin (NPM), Return On Assets
(ROA), Return On Equity (ROE) pada PT. Bank Bengkulu tahun 2021-2023.

Penelitian ini dilakukan melalui website resmi PT. Bank Bengkulu dengan
melihat laporan keuangan pada tahu 2021-2023. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif dengan alat ukur rasio profitabilitas yaitu Net Profit Margin (NPM), Return
On Asset (ROA), Retur On Equity (ROE).

Berdasarkan hasil analisis maka dapat disimpulkan bahwa kinerja keuangan
PT. Bank Bengkulu selama tahun 2021-2023 berdasarkan Net Profit Margin (NPM)
dinilai baik, diamana rata-rata hasil perhitungan Net Profit Margin (NPM) selama 3
tahun adalah 8,8%, yang mana rata-rata standar industri Net Profit Margin (NPM)
sebesar 3% - 9,5%. Berdasarkan Return On Asset (ROA), kinerja keuangan PT. Bank
Bengkulu pada tahun 2021-2023 dinilai baik karena berdasarkan hasil perhitungan
rata-rata Return On Asset (ROA) selama 3 tahun senilai 1,13%, yang mana telah
mencapai rata-rata standar industri Return On Asset (ROA) yaitu sebesar 0,5% -
1,25%. Berdasarkan Return On Equity (ROE), kinerja keuangan PT Bank Bengkulu
pada tahun 2021-2023 dinilai baik karena berdasarkan hasil perhitungan rata-rata
Return On Equity (ROE) selama 3 tahun senilai 7,9%, yang mana telah mencapai
rata-rata standar industry Return On Equity (ROE) yaitu sebesar 5% - 12,5%.

Kata Kunci : Kinerja Keuangan, NPM, Profitabilitas, , ROA, ROE.
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kinerja keuangan merupakan elemen penting dalam suatu perusahaan sebagai
penilaian prestasi yang dapat dilihat dari kemampuan perusahaan itu untuk
menghasilkan laba. Keberhasilan suatu perusahaan dapat diukur berdasarkan kinerja
keuangan dari perusahaan tersebut. Kondisi kinerja keuangan perusahaan sangat
dibutuhkan oleh pihak-pihak yang memiliki kepentingan guna mengetahui
perkembangan perusahaan. kinerja perusahaan dapat diukur dengan melakukan
analisa dan mengevaluasi laporan keuangan di masa lalu dan digunakan untuk
memprediksi kinerja serta posisi keuangan di masa mendatang.

Laporan keuangan adalah hal mendasar untuk menentukan kinerja perusahaan
agar manajemen perusahaan dapat mengevaluasi kondisi perusahaan dan merancang
sistem yang lebih efektif bagi perusahaan untuk dijadikan sebagai alat pengambilan
keputusan lebih lanjut di masa yang akan datang. Dengan kata lain, laporan keuangan
merupakan bentuk pertanggung jawaban manajemen kepada pihak-pihak yang
berkepentingan baik infernal maupun eksternal atas segala aktivitas yang dijalankan
perusahaan yang berisi informasi kondisi keuangan. Dengan adanya laporan
keuangan, pihak-pihak yang berkepentingan terhadap perusahaan dapat menilai

sejauh mana kinerja keuangan perusahaan tersebut.



Surifah (2002 : 35) menyatakan bahwa kinerja merupakan salah satu faktor
penting yang menunjukan efektivitas dan efisiensi suatu organisasi dalam rangka
mencapai tujuan. Callahan, (2007) menjelaskan bahwa kinerja keuangan adalah
prestasi yang dicapai oleh perusahaan yang dinyatakan dengan nilai uang dan
biasanya digambarkan dalam laporan keuangan perusahaan. Penerimaan dan laba

merupakan contoh ukuran dari kinerja keuangan perusahaan.

Perbankan di Bengkulu tetap menunjukkan pertumbuhan positif pada 2023 ini.
Bank konvensional tumbuh 5,11% dan bank syariah tumbuh lebih tinggi pada level
18, 38% . Sedangkan, angka kredit bermasalah parbankan (NPL) di Bengkulu cukup
rendah hanya sekitar 1,8% dan 2,4% untuk perbankan syariah. Dibandingkan dengan
situasi di Desember 2022, angka NPL perbankan di Bengkulu memang sedikit
terdorong naik sekitar 0,5%, namun hal itu karena memang kondisi perekonomian
Bengkulu di awal 2023 memang diprediksi melambat. Hal itu juga mempengaruhi
psikologis masyarakat dalam mengatur pinjaman mereka. Namun, memasuki triwulan
kedua 2023, perekonomian Bengkulu akan kembali tumbuh optimistis. Perekonomian
di triwulan dua didorong oleh konsumsi masyarakat pada hari besar keagamaan dan
juga tahun ajaran baru. Kemudian pada triwulan tiga dan empat, perekonomian
Bengkulu ditopang oleh belanja daerah yang mulai efektif juga berbagai

pembangunan infrastruktur mulai berjalan.

Penelitian Deriska Damayanti (2021) dengan judul “Analisis Kinerja Keuangan

Menggunakan Rasio Profitabilitas pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk.



Tahun 2018 — 2020” menyimpulkan nilai ROA dalam tiga tahun tersebut masih
berada dibawah rata-rata industri itu artinya kinerja keuangan perusahaan kurang baik
maka perlu tetap berupaya mengoptimalkan penggunaan aset yang dimiliki
perusahaan. Nilai ROE dalam tiga tahun tersebut juga masih berada dibawah rata-
rata industri yang menunjukkan bahwa kinerja keuangan perusahaan masih kurang

baik maka dengan demikian perlu adanya upaya lebih untuk mengoptimalkan modal.

Penelitian Nur Masita, Hariatih, Dara Ayu Nianty (2023) dengan judul “Analisis
Kinerja Keuangan Menggunakan Rasio Likuiditas Dan Profitabilitas Pada Pt. Bank
Rakyat Indonesia (Persero) Tbk” mengatakan Pada Rasio Profitabilitas diperoleh
hasil yang menunjukkan bahwa kinerja keuangan Bank Rakyat Indonesia (Persero)
TBK dari tahun 2017-2021. Pada dengan indikator Net Profit Margin dari tahun
2017-2019 menunjukkan keadaan yang sehat karena pendapatan operasional bank
dapat menutupi beban pajak dan menghasilkan laba bersih dari kegiatan
operasionalnya. Selanjutnya pada indikator ROA dan ROE dari tahun 2017-2019
menunjukkan keadaan yang sangat sehat dikarenakan bank mampu memperoleh laba
dari jumlah aktiva yang dimiliki. Namun penurunan terjadi di tahun 2020 dan 2021
pada indikator NPM, ROA, dan ROE, yang diakibatkan karena adanya wabah Covid
— 19 pada dua tahun tersebut sehingga keadaan bank berada pada posisi yang cukup
sehat karena terjadi peningkatan pada beban dan tidak seimbangnya total aktiva yang

dimiliki sehingga terjadi penurunan pada laba bersih. Selain itu, modal yang dimiliki



lebih besar dibandingkan dengan laba yang dihasilkan, menyebabkan imbal dalam

bagi hasil yang diperoleh belum meningkat secara signifikan.

Untuk mengukur kinerja keuangan sebuah perusahaan bisa dilakukan dengan
menggunakan beberapa rasio keuangan yaitu rasio likuiditas, rasio solvabilitas, rasio
rentabilitas dan rasio profitabilitas. Namun, dalam pembahasan penelitian kali ini
dalam mengukur kinerja keuangan PT. Bank Bengkulu lebih difokuskan pada rasio
profitabilitas. Rasio profitabilitas bermanfaat untuk para jajaran direksi untuk
mengevaluasi kinerja perusahaan, karena dengan menggunakan rasio profitabilitas
perusahaan dapat mengetahui secara pasti besaran laba/rugi suatu perusahaan. Rasio
profitabilitas merupakan alat ukur untuk mengetahui kemampuan sebuah perusahaan
dalam menghasilkan laba (profif) dari pendapatan (earning) yang berkaitan dengan

penjualan, ekuitas dan asset.

Rasio profitabilitas ini diperlukan untuk melakukan pencatatan transaksi
keuangan. Biasanya, dinilai oleh investor dan kreditur untuk menilai laba investasi
yang akan diperoleh investor dan besaran laba perusahaan untuk menilai kemampuan
suatu perusahaan dalam membayarkan utang kepada kreditur berdasarkan tingkat
pemakaian aset dan sumber daya lainnya, sehingga terlihat pula tingkat efisiensi

perusahaan tersebut.

Efisiensi dan efektivitas manajemen tersebut juga dapat dilihat dari laba yang

dihasilkan terhadap penjualan dan investasi perusahaan yang dilihat dari unsur unsur



laporan keuangan. Idealnya, semakin tinggi nilai rasio, maka semakin baik juga
kondisi perusahaan berdasarkan rasio profitabilitasnya. Karena nilai yang tinggi
menggambarkan tingkat laba dan efisiensi perusahaan yang tinggi dan dapat dilihat
pula dari tingkat pendapatan dan arus kas. Dengan menggunakan rasio profitabilitas
dapat diketahui perkembangan kemampuan perusahaan dalam mendapatkan laba
(profit) dari Pendapatan (earning) terkait pnjualan, asset, dan ekuitas atas dasar
pengukuran tertentu suatu perusahaan untuk saat ini dan masa yang akan datang.
Sehingga dapat diputuskan apakah kondisi perusahaan itu baik atau sebaliknya. Pada
penelitian ini rasio profitabilitas yang digunakan adalah Net Profit Margin (NPM),

Return On Assets (ROA), dan Return On Equity (ROE).

Net Profit Margin (NPM), merupakan salah satu indikator yang digunakan untuk
menilai kesehatan keuangan sebuah bisnis yang dijalankan. Indikator ini juga
berhubungan dengan strategi yang diterapkan dalam sebuah bisnis. Mereka akan
mengetahui apakah bisnis yang dijalankan memiliki strategi yang tepat atau tidak
dengan mengukur persentase dari net profit margin. Net profit margin adalah
persentase pendapatan yang dihasilkan dari aktivitas bisnis dan mengkalkulasi setiap
aliran dana operasional dan biaya pajak. Semua aliran dana ini kemudian akan
dihitung dan diukur untuk mengetahui persentase keuntungan yang didapatkan.
Makin tinggi persentase net profit margin yang didapat maka secara efisien aktivitas

bisnis yang dijalankan dapat dikatakan berhasil.
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Return On Assets (ROA), Dalam sebuah bisnis ataupun usaha perlu mengetahui
cara menghitung refurn on assets yang berguna menghitung tingkat efisiensi
perputaran uang yang dipakai untuk membeli aset yang menjadi laba bersih. Return
On Assets (ROA) menjadi sebuah tolak ukur akan untung yang bisa didapat dari
dalam sebuah bisnis. ROA ini merupakan sebuah rasio yang memperlihatkan
perbandingan laba bersih yang dihasilkan dalam perusahaan dengan modal yang telah
diinvestasikan pada sebuah aset.

Return On Equity (ROE), Dalam bisnis dan ekonomi, pengertian ROE adalah
metriks guna membandingkan jumlah pendapatan bersih (net income) perusahaan dan
jumlah total modal investor/pemilik di dalamnya. Sementara itu di dunia saham,
pengertian ROE adalah jumlah pendapatan bisnis bersih per dana investor yang
masuk. ROE atau refurn on equity adalah salah satu unsur penting demi mengetahui
sejauh mana suatu bisnis mampu mengelola permodalan dari para investornya.
Apabila perhitungan ROE-nya makin besar, maka reputasi perusahaan pun meningkat
di mata pelaku pasar modal. Sebab, usaha tersebut terbukti mampu memanfaatkan
bantuan modal dengan sebaik-baiknya.

Bank Pembangunan Daerah Bengkulu didirikan pada tanggal 9 Agustus 1969
berdasarkan surat keputusan p.d Gubernur Penguasa Daerah Propinsi Bengkulu
Nomor : 08/14/EKU/1969 yang disahkan oleh Menteri Dalam Negeri Republik
Indonesia dengan Surat Keputusan Nomor : D-15-6.1.25 tanggal 17 Mei 1970.
Setelah melakukan persiapan yang dipersyaratkan, maka dengan keputusan Menteri

Keuangan Republik Indonesia Nomor : Kep-102/DDK/11/4/1971, tanggal 7 April
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1971 Bank Pembangunan Daerah memulai usahanya sebagai lembaga keuangan bank
setelah diresmikan pembukaannya oleh gubernur M. Ali Amin, SH. Bersama
Pangdam IV Sriwijaya Brigjen TNI Satibi Darwis pada tanggal 13 April 1971.
Selanjutnya dalam rangka memberdayakan BPD guna mendorong pertumbuhan
ekonomi di daerah melalui pengembangan usaha kecil dan menengah, maka
pemerintah melaksanakan program rekapitalisasi terhadap BPD, termasuk BPD
Bengkulu.

Dengan memperhatikan kondisi perbankan pada saat itu kurang baik, maka untuk
meningkatkan kinerja PT. Bank Pembangunan Daerah Bengkulu telah diikutsertakan
dalam rekapitalisasi. Sehubungan dengan hal tersebut, BPD Bengkulu yang
mengikuti program rekapitalisasi diharuskan merubah bentuk hukumnya dari
perusahaan daerah menjadi Perseroan Terbatas (PT), yaitu PT. Bank Pembangunan
Daerah Bengkulu atau disingkat menjadi PT. Bank Bengkulu dengan Akta Notaris
Irawan, SH Nomor 1 tanggal 1 Mei 1999. Selanjutnya dilakukan perjanjian bersama
antara Pemerintah Republik Indonesia, PT. Bank Pembangunan Daerah Bengkulu
dan Bank Indonesia pada tanggal 7 Mei 1999. Penyertaan modal pemerintah pusat
dalam rangka program rekap dimaksud telah diselesaikan Bank Bengkulu pada tahun

2004 yang lalu.

Pada penelitian yang dilakukan oleh Alawiyah & Ratningsih (2018)
menyimpulkan bahwa kinerja keuangan menggunakan rasio profitabilitas dan rasio

aktivitas selalu berubah setiap tahunnya. Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh
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Andini Utari putri (2020), menyimpulkan bahwa analisis laporan keuangan
menggunakan rasio profitabilitas dan rasio likuiditas mengalami peningkatan dari
tahun ke tahun. Salah satu cara untuk mengukur kinerja keuangan dan prestasi
perusahaan yang sering digunakan adalah analisis rasio keuangan. Analisis rasio
keuangan merupakan analisis laporan keuangan yang banyak digunakan karena
mudah penggunaanya dan mempermudah penganalisa memahami kondisi keuangan
perusahaan. Melalui analisis rasio, kita dapat mengetahui hubungan pos-pos tertentu
dalam neraca maupun laba rugi secara individu atau bersama-sama dari kedua laporan

tersebut.

Berdasarkan perbedaan hasil dari penelitian-penelitian terdahulu maka penulis
tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul "Analisis Kinerja Keuangan

Menggunakan Rasio Profitabilitas Pada PT. Bank Bengkulu Tahun 2021-2023"

1.2 Identifikasi Masalah

Lembaga perbankan terus mengalami perkembangan yang pesat dari tahun ke
tahun. Perkembangan tersebut guna memberikan pelayanan kepada masyarakat,
sehingga menimbulkan persaingan antara perbankan. Lembaga perbankan akan dapat
melaksanakan perannya secara maksimal jika bank tersebut sehat. penilaian
kesehatan dapat dilakukan dengan analisis rasio profitabilitas. Lembaga perbankan

perlu mengelola keuangannya agar mampu bersaing dan mengimbanginya.
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1.3 Batasan Masalah

Batasan penelitian bertujuan untuk menghindari penafsiran yang lebih luas
terhadap sasaran penelitian. Oleh karena itu, rasio profitabilitas yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu Net Profit Margin (NPM), Return On Asset (ROA), Dan
Return On Equity (ROE). Agar lebih terarahnya pembahasan dalam penelitian ini
maka penulis membatasi ruang lingkup pembahasan dalam penelitian ini yaitu pada
periode pengamatan dibatasi untuk 3 tahun saja yaitu pada Tahun 2021 sampai 2023.

1.4 Rumusan Masalah

1. Bagaimana kondisi kinerja laporan keuangan dilihat dari analisis rasio Net
Profit Margin (NPM) pada PT. Bank Bengkulu periode 2021-2023?

2. Bagaimana kondisi kinerja laporan keuangan dilihat dari analisis rasio Return
On Assets (ROA) pada PT. Bank Bengkulu periode 2021-2023?

3. Bagaimana kondisi kinerja laporan keuangan dilihat dari analisis rasio Return

On Equity (ROE) pada PT. Bank Bengkulu periode 2021-2023?

1.5 Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui kondisi kinerja keuangan berdasarkan rasio Net Profit
Margin (NPM) pada PT. Bank Bengkulu periode 2021-2023.
2. Untuk mengetahui kondisi kinerja keuangan berdasarkan rasio Return On

Assets (ROA) pada PT. Bank Bengkulu periode 2021-2023.
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3. Untuk mengetahui kondisi kinerja keuangan berdasarkan rasio Return On

Equity (ROE) pada PT. Bank Bengkulu periode 2021-2023.

1.6 Manfaat Penelitian

1. Bagi Bank :
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi PT. Bank
Bengkulu terkait dengan analisis kinerja keuangan rasio profitabilitas agar
menjadikan informasi dalam membantu kebijakan yang tepat bagi perusahaan
di waktu mendatang.
2. Bagi Penulis :
Sebagai sarana untuk menambah wawasan, khususnya mengenai kinerja
keuangan perusahaan dan Sebagai bahan referensi untuk penelitian berikutnya.
3. Bagi Mahasiswa :
Penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan bagi pembaca

mengenai kinerja keuangan menggunakan rasio profitabilitas.
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