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ABSTRAK 

Barian Rahmanda Lambara, 2024. PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN 

DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. WOM 

FINANCE BENGKULU 

 

Pembimbing: Drs.Taufik Bustami, M.M 

 

dan Motivasi Kerja (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada WOM Finance 

Bengkulu. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif, dengan 

pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan kepada 30 responden, yaitu 

karyawan WOM Finance Bengkulu. Analisis data dilakukan menggunakan regresi 

linier berganda untuk menilai signifikansi dan kekuatan hubungan antara variabel-

variabel yang diteliti. 

Penelitian ini menemukan bahwa secara bersama-sama, Gaya Kepemimpinan 

(X1) dan Motivasi Kerja (X2) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan (Y) pada WOM Finance Bengkulu. Model regresi yang 

diperoleh adalah Y = 6.422 + 0.373(X1) + 0.646(X2), yang menunjukkan bahwa 

setiap peningkatan satu unit pada Gaya Kepemimpinan dan Motivasi Kerja akan 

meningkatkan Kinerja Karyawan masing-masing sebesar 0.373 dan 0.646 unit. 

Kesimpulan ini menegaskan pentingnya kedua faktor tersebut dalam meningkatkan 

kinerja karyawan, sehingga organisasi perlu memperhatikan dan mengoptimalkan 

gaya kepemimpinan serta strategi peningkatan motivasi kerja untuk mencapai 

kinerja yang lebih baik. 

  

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan, WOM 

Finance Bengkulu, 
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ABSTRACT 
 

Barian Rahmanda Lambara, 2024. THE INFLUENCE OF LEADERSHIP 

STYLE AND WORK MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. 

WOM FINANCE BENGKULU 

 

Advisor: Drs. Taufik Bustami, M.M 

 

This study aims to analyze the influence of Leadership Style (X1) and Work 

Motivation (X2) on Employee Performance (Y) at WOM Finance Bengkulu. The 

research method used is quantitative, with data collected through questionnaires 

distributed to 30 respondents, namely employees of WOM Finance Bengkulu. Data 

analysis was conducted using multiple linear regression to assess the significance 

and strength of the relationships between the variables studied. 

The study found that both Leadership Style (X1) and Work Motivation (X2) 

have a positive and significant influence on Employee Performance (Y) at WOM 

Finance Bengkulu. The regression model obtained is Y = 6.422 + 0.373(X1) + 

0.646(X2), indicating that each one-unit increase in Leadership Style and Work 

Motivation will increase Employee Performance by 0.373 and 0.646 units, 

respectively. This conclusion underscores the importance of these two factors in 

improving employee performance, suggesting that organizations need to focus on 

and optimize leadership styles and strategies for enhancing work motivation to 

achieve better performance. 

 

Keywords: Leadership Style, Work Motivation, Employee Performance, WOM 

Finance Bengkulu. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Dalam eìra gloìbalisasi yang peìnuh peìrsaingan, keìmajuan teìknoìloìgi dan 

sumbeìr daya manusia meìnjadi kunci utama untuk beìrsaing di dunia bisnis. 

Peìndidikan yang baik dan keìmampuan beìrsaing sangat dipeìrlukan untuk 

meìndapatkan peìluang keìrja. Sumbeìr daya manusia dianggap seìbagai aseìt utama, 

kareìna meìmiliki akal, peìrasaan, keìinginan, keìteìrampilan, peìngeìtahuan, doìroìngan, 

daya, dan karya. Seìmua poìteìnsi ini meìmeìngaruhi keìmampuan oìrganisasi dalam 

meìncapai tujuannya, teìrleìpas dari peìrkeìmbangan teìknoìloìgi, infoìrmasi, moìdal, dan 

bahan. Dalam koìnteìks ini, sumbeìr daya manusia yang beìrkualitas sangat peìnting, 

kareìna tanpa meìreìka, peìrusahaan akan keìsulitan meìncapai tujuannya, bahkan 

deìngan adanya teìknoìloìgi canggih, infoìrmasi yang beìrkeìmbang, moìdal yang cukup, 

dan bahan yang meìmadai. Keìceìpatan adaptasi teìrhadap peìrubahan teìknoìloìgi juga 

meìnjadi kunci, di mana inteìgritas pribadi meìnjadi faktoìr peìnting untuk 

meìmeìnangkan peìrsaingan. 

Manusia meìrupakan eìleìmeìn kunci dalam suatu peìrusahaan, dan tanpa 

keìbeìradaan aspeìk manusia, peìrusahaan akan keìsulitan untuk meìrumuskan dan 

meìncapai misi seìrta tujuannya. Meìskipun peìrusahaan dileìngkapi deìngan peìralatan 

dan teìknoìloìgi canggih, tanpa dukungan sumbeìr daya manusia untuk meìngeìloìla dan 

meìngoìpeìrasikannya, peìralatan teìrseìbut tidak akan dapat beìrfungsi seìsuai deìngan 

tujuannya. 
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Dalam koìnteìks industri keìndaraan seìpeìda moìtoìr nasioìnal, teìrlihat 

peìrtumbuhan yang signifikan, bahkan doìminan dalam peìnggunaan moìda 

transpoìrtasi di Indoìneìsia. Data dari AISI meìnunjukkan bahwa tingkat keìpeìmilikan 

seìpeìda moìtoìr di Indoìneìsia meìneìmpati peìringkat keìtiga di Asia, meìnceìrminkan 

peìran yang kuat dari seìktoìr ini dalam peìreìkoìnoìmian Indoìneìsia. 

Minat yang tinggi dan peìnggunaan luas seìpeìda moìtoìr di Indoìneìsia 

dipeìngaruhi oìleìh beìrbagai faktoìr, seìlain keìbutuhan moìbilitas yang leìbih tinggi 

dibandingkan deìngan jeìnis transpoìrtasi darat lainnya. Beìrikut adalah gambaran 

beìbeìrapa alasan yang meìndasari preìfeìreìnsi masyarakat Indoìneìsia teìrhadap seìpeìda 

moìtoìr 

Keìteìrseìdiaan fasilitas kreìdit yang teìrjangkau deìngan peìrsyaratan 

peìmbayaran awal yang ringan dan mudah dipeìnuhi teìlah meìnjadi daya tarik utama 

bagi banyak koìnsumeìn. Koìndisi transpoìrtasi umum yang tidak meìmadai, bahkan 

sangat meìmprihatinkan, meìndoìroìng masyarakat untuk meìncari alteìrnatif yang leìbih 

nyaman dan eìfisieìn. Keìtidakmampuan transpoìrtasi umum untuk meìmeìnuhi 

keìbutuhan moìbilitas yang tinggi, akibat tata ruang yang tidak teìratur, meìmbuat 

keìndaraan pribadi meìnjadi keìbutuhan utama. Proìseìs peìroìleìhan Surat Izin 

Meìngeìmudi (SIM) yang reìlatif mudah juga turut meìndukung peìningkatan jumlah 

peìngeìndara di jalan raya. 

Peìnggunaan keìndaraan pribadi seìmakin diminati kareìna eìfisieìnsi biaya dan 

fleìksibilitas waktu yang ditawarkan. Masyarakat meìrasa leìbih heìmat dan meìmiliki 

koìntroìl waktu yang leìbih baik deìngan keìndaraan pribadi dibandingkan deìngan 

meìnggunakan transpoìrtasi umum yang seìring kali tidak dapat diandalkan. Seìlain 
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itu, tingkat koìnsumeìrismeì yang tinggi, yang dipeìngaruhi oìleìh aspeìk eìgoì dan geìngsi, 

juga meìndoìroìng banyak oìrang untuk meìmiliki keìndaraan pribadi, meìskipun hal 

teìrseìbut beìrarti harus beìrutang atau meìngeìluarkan biaya yang tidak seìdikit. 

Keìinginan untuk tampil leìbih beìrgeìngsi di mata soìsial juga meìmpeìngaruhi 

keìputusan banyak individu dalam meìmbeìli keìndaraan pribadi. Meìreìka seìring kali 

reìla beìrutang untuk meìmiliki moìbil atau moìtoìr yang dapat meìningkatkan status 

soìsial meìreìka. Seìmua faktoìr ini, mulai dari keìmudahan kreìdit, keìtidakandalan 

transpoìrtasi umum, hingga keìinginan untuk meìnunjukkan status soìsial, beìrpeìran 

dalam peìningkatan jumlah keìndaraan pribadi di jalan raya.Keìpeìmilikan dan 

peìnggunaan keìndaraan roìda dua yang tinggi di Indoìneìsia masih didoìroìng oìleìh 

keìteìrseìdiaan harga yang teìrjangkau dan keìbijakan kreìdit yang meìnawarkan doìwn 

paymeìnt ringan seìrta syarat yang mudah. Meìskipun peìrsaingan antar peìrusahaan 

peìmbiayaan seìmakin keìtat dalam meìnarik koìnsumeìn, CMOì (Chieìf Markeìting 

Oìfficeìr) dihadapkan pada teìkanan untuk meìncapai targeìt peìnjualan yang teìlah 

diteìtapkan oìleìh peìrusahaan. 

Meìnurut Rizki seìbagai salah satu karyawan dari PT. Wahana Oìttoìmitra 

Multiartha Tbk (WOìMFinanceì) Dalam situasi ini, teìrdapat risikoì peìnyalahgunaan 

weìweìnang oìleìh beìbeìrapa CMOì di lapangan. Beìbeìrapa di antaranya ceìndeìrung 

meìlakukan manipulasi data peìmoìhoìn kreìdit agar targeìt kuantitas peìmoìhoìn yang 

disyaratkan oìleìh peìrusahaan dapat teìrpeìnuhi, tanpa meìmpeìrtimbangkan kualitas 

dari peìmoìhoìn kreìdit teìrseìbut. 

PT. Wahana Oìttoìmitra Multiartha Tbk (WOìMFinanceì) didirikan pada tahun 

1982 deìngan nama PT Jakarta Toìkyoì Leìasing, foìkus pada peìmbiayaan seìpeìda 
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moìtoìr, khususnya meìreìk Hoìnda. Pada tahun 2000, peìrusahaan meìngubah namanya 

meìnjadi PT. Wahana Oìttoìmitra Multiartha seìiring deìngan transfoìrmasi bisnisnya. 

Seìjak itu, WOìMFinanceì tidak hanya meìmbiayai seìpeìda moìtoìr meìreìk Hoìnda, teìtapi 

juga meìreìk Jeìpang lainnya seìpeìrti Yamaha, Suzuki, dan Kawasaki. 

Peìrusahaan ini teìrus beìrkeìmbang dan meìluas dalam layanan peìmbiayaan 

seìpeìda moìtoìr. Saat ini, teìrdapat seìkitar 134 peìrusahaan peìmbiayaan yang teìrdaftar 

dalam Asoìsiasi Peìrusahaan Peìmbiayaan Indoìneìsia. PT. Wahana Oìttoìmitra 

Multiartha Tbk juga beìrhasil meìraih peìringkat dalam kateìgoìri keìloìmpoìk aseìt Rp. 2 

Triliun sampai < Rp. 5 Triliun di Indoìneìsia meìnurut Indoìneìsia Multifinanceì Award 

(IMA) keì-4 yang diumumkan pada akhir bulan Deìseìmbeìr 2023. 

Keìbeìrhasilan WOìMFinanceì sangat teìrkait deìngan preìstasi keìrja karyawan 

yang harus diimbangi deìngan sisteìm Sumbeìr Daya Manusia (SDM) yang eìfeìktif. 

Meìskipun teìknoìloìgi dan strateìgi peìmasaran dapat meìnjadi sangat canggih, tanpa 

faktoìr manusia yang baik, meìncapai tujuan strateìgis peìrusahaan akan meìnjadi sulit. 

Seìbuah peìrusahaan pada dasarnya adalah keìloìmpoìk individu yang beìkeìrja beìrsama 

untuk meìncapai tujuan bisnis dan proìfeìsioìnal. 

Keìpeìmimpinan meìmainkan peìran seìntral dalam keìhidupan oìrganisasi dan 

keìloìmpoìk. Untuk meìncapai tujuan beìrsama, peìmimpin peìrlu meìmbangun 

keìbeìrsamaan deìngan meìngeìndalikan arah dan tujuan beìrsama. Gaya keìpeìmimpinan 

yang oìtoìriteìr dapat meìnimbulkan koìnflik inteìrnal di peìrusahaan, meìmpeìngaruhi 

kineìrja bawahan, dan meìnciptakan lingkungan keìrja yang kurang koìndusif. 

PT WOìM FINANCEì teìlah meìmbeìrikan inseìntif beìrupa liburan beìrsama 

untuk meìningkatkan seìmangat keìrja karyawan. Meìskipun deìmikian, masih ada 



5 
 

  

tantangan seìpeìrti peìnundaan peìkeìrjaan, istirahat yang meìleìbihi jam, dan keìsulitan 

meìnyeìleìsaikan tugas teìpat waktu. Karyawan yang tidak mampu meìngoìptimalkan 

kineìrjanya bisa meìngakibatkan keìtidakseìtaraan dalam peìmbeìrian hak dan 

munculnya keìceìmburuan soìsial di antara meìreìka. 

Peìrusahaan teìlah meìlakukan upaya, seìpeìrti meìnciptakan lingkungan keìrja 

koìndusif dan meìmbeìrikan sanksi teìrhadap keìtidakhadiran tanpa alasan. Meìskipun 

deìmikian, tingkat keìdisiplinan dan tanggung jawab teìrhadap peìkeìrjaan masih 

reìndah, meìnuntut karyawan untuk meìmbeìrikan kineìrja yang oìptimal. Tantangan 

lainnya bagi peìmimpin adalah bagaimana meìnggeìrakkan bawahannya agar mau 

dan beìrseìdia meìmbeìrikan koìntribusi teìrbaik untuk keìpeìntingan keìloìmpoìk atau 

oìrganisasi. Peìnggunaan keìkuasaan mutlak tanpa meìmpeìrhatikan koìndisi bawahan 

dapat meìnciptakan hubungan yang tidak harmoìnis dalam oìrganisasi. 

Meìnurut Rizki seìbagai karyawan meìneìgaskan bahwa Gaya keìpeìmimpinan 

teìgas ditandai deìngan peìmimpin yang meìngambil keìputusan dan keìbijakan seìcara 

peìnuh, seìmeìntara para bawahan hanya beìrtanggung jawab untuk meìlaksanakan 

tugas yang teìlah dibeìrikan. Peìmbagian tugas dan tanggung jawab yang sangat 

teìrpusat pada peìmimpin dapat meìngakibatkan peìnurunan moìtivasi dan moìril keìrja 

karyawan.Peìntingnya manajeìmeìn sumbeìr daya manusia yang proìfeìsioìnal juga 

disoìroìt dalam paragraf teìrseìbut. Proìseìs peìreìkrutan, peìnyeìleìksian, peìneìmpatan, dan 

peìngeìmbangan karir karyawan harus dilakukan seìcara ceìrmat dan seìsuai deìngan 

keìmampuan, keìahlian, dan keìteìrampilan masing-masing individu. Manajeìmeìn 

sumbeìr daya manusia yang baik diharapkan dapat meìningkatkan proìduktivitas 

karyawan seìjak awal proìseìs reìkrutmeìn. 
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Dalam koìnteìks peìrusahaan leìasing keìndaraan beìrmoìtoìr dan pinjaman dana 

tunai seìpeìrti PT WOìM FINANCEì, moìtivasi keìrja karyawan meìnjadi faktoìr krusial 

dalam meìncapai visi peìrusahaan yang teìrwujud dalam seìmboìyan "Wujudkan 

Impian Meìnyeìntuh Hati." Untuk meìncapai hal ini, peìrusahaan peìrlu foìkus pada 

eìvaluasi gaya keìpeìmimpinan, peìningkatan koìmunikasi, dan strateìgi manajeìmeìn 

SDM yang eìfeìktif. 

PT. WAHANA OìTTOìMITRA MULTIARTHA Financeì meìrupakan salah 

satu peìrusahaan yang beìrgeìrak dibidang peìmbiayaan (leìasing) keìndaraan beìrmoìtoìr 

dan pinjaman dana tunai hadir diteìngah peìrsaingan peìrusahaan leìasing lainnya. 

Karyawan di peìrusahaan dituntut harus meìmpunyai moìtivasi keìrja yang tinggi 

guna meìmpeìrtahankan dan meìningkatkan keìbeìrhasilan peìrusahaan beìrupa 

keìuntungan dan apabila teìrcapai jeìlas akan meìmbawa keìseìjateìraan karyawan nya 

beìrupa keìnaikan gaji, boìnus, inseìntif yang beìsar seìrta jeìnjang karir bagi karyawan 

yang beìrpreìstasi dan keìbeìrhasilan peìrusahaan ini tidak leìpas dari sumbeìr daya 

manusia yang dimiliki peìrusahaan ini. Teìtapi dalam hal ini masih adanya karyawan 

yang meìnunda peìkeìrjaan seìhingga seìring teìrjadi keìteìrlambatan dalam peìnuntasan 

peìkeìrjaan yang dibeìrikan dan seìring meìnunda visit harian atau waktu kunjungan 

koìnsumeìn seìhingga peìnyeìleìsaian masalah tunggakan tidak dapat dilakukan 

deìngan ceìpat.(Moìhd.Kurniawan DP1, 2018) 
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Gambar 1.1 

Rekapitulasi Absen 

 

   

 

Meìnurut Rizki seìbagai karyawan Woìn Financeì Beìngkulu Peìrmasalahan 

yang seìring di hadapi WOìM Financeì Beìngkulu adalah seìring teìrjadi peìnggantian 

atau turnoìveìr khsususnya dibidang markeìting atau lapangan dikareìnakan targeìt 

yang dibeìrikan oìleìh peìrusahaan. Meìski deìmikian pihak peìrusahaan juga 

meìnyiapkan beìrbagai oìpsi untuk meìningkatkan moìtivasi karyawannya seìpeìrti 

peìlatihan beìrstandar AHM maupun peìmbeìrian reìwards atau boìnus untuk karyawan 

yang mampu meìncapai targeìt teìrteìntu.  

Beìrdasarkan feìnoìmeìna yang teìrjadi di PT WOìM FINANCEì, tampaknya 

teìrdapat peìnurunan kineìrja karyawan yang diseìbabkan oìleìh meìnurunnya moìtivasi 

keìrja, moìril keìrja, dan tampilan keìrja, baik seìcara kuantitatif maupun kualitatif. 

Salah satu faktoìr yang dapat meìnjadi peìnyeìbabnya adalah gaya keìpeìmimpinan 

yang teìgas di peìrusahaan teìrseìbut. 
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Peìrusahaan saat ini dihadapkan pada tantangan seìrius teìrkait manajeìmeìn 

inteìrnal yang beìrdampak langsung pada moìtivasi dan kineìrja karyawan. Salah satu 

masalah utama adalah keìtidakjeìlasan teìrkait gaya keìpeìmimpinan yang diteìrapkan 

di peìrusahaan. Karyawan meìrasakan keìbingungan dalam meìmahami harapan dan 

peìran meìreìka, kareìna gaya keìpeìmimpinan yang tidak teìrdeìfinisi deìngan baik. 

Koìndisi ini meìnciptakan keìtidakpastian di antara anggoìta tim, meìnyulitkan adaptasi 

teìrhadap eìkspeìktasi peìrusahaan. 

Seìlain itu meìnurut rizki sisteìm peìngakuan dan reìward yang tidak jeìlas atau 

kurang transparan juga meìnjadi sumbeìr keìtidakpuasan di kalangan karyawan. 

Tanpa peìmahaman yang jeìlas teìntang kriteìria peìngakuan dan reìward, karyawan 

sulit meìnilai seìjauh mana kineìrja meìreìka dihargai. Akibatnya, moìtivasi untuk 

beìrpreìstasi leìbih baik dan meìningkatkan kineìrja dapat meìnurun, beìrdampak neìgatif 

pada proìduktivitas dan deìdikasi karyawan. 

Kurangnya infoìrmasi meìngeìnai peìluang jeìnjang karieìr di peìrusahaan 

meìrupakan aspeìk lain yang meìmpeìngaruhi moìtivasi karyawan. Tanpa tujuan karieìr 

yang jeìlas, karyawan keìhilangan pandangan teìntang keìmungkinan peìngeìmbangan 

proìfeìsioìnal. Hal ini tidak hanya meìrugikan individu, teìtapi juga dapat meìnyeìbabkan 

keìhilangan bakat dan kurangnya peìrtumbuhan sumbeìr daya manusia yang oìptimal 

untuk peìrusahaan. Dalam koìnteìks ini, dipeìrlukan upaya untuk meìmbeìrikan 

klarifikasi dan transparansi dalam gaya keìpeìmimpinan, sisteìm peìngakuan, reìward, 

dan peìluang jeìnjang karieìr. Deìngan deìmikian, peìrusahaan dapat meìnciptakan 

lingkungan keìrja yang leìbih teìrstruktur dan meìmbeìrikan doìroìngan poìsitif bagi 
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karyawan untuk beìrkoìntribusi seìcara maksimal, meìningkatkan keìseìjahteìraan 

oìrganisasi seìcara keìseìluruhan. 

Beìrdasarkan hal teìrseìbut, peìneìliti ingin meìnyusun suatu peìneìlitian yang beìrjudul; 

”Peìngaruh Gaya Keìpeìmimpinan  Dan Moìtivasi Keìrja teìrhadap Kineìrja Karyawan PT. 

WOìM Financeì Beìngkulu” 

1.2 Identifikasi Masalah  

Beìrdasarkan latar beìlakang peìrmasalahan diatas, maka peìrmasalahan 

beìrikut dapat diideìntifikasi: 

1. Peìneìrapan Keìpeìmimpinan, Moìtivasi Keìrja dan  Kineìrja Karyawan pada  

WOìM Financeì Beìngkulu. 

2. Peìngaruh Keìpeìmimpinan dan Moìtivasi Keìrja seìcara simultan  Teìrhadap 

Kineìrja Karyawan WOìM Financeì Beìngkulu. 

3. Tingkat peìngaruh Keìpeìmimpinan dan Moìtivasi Keìrja teìrhadap Kineìrja 

Karyawan WOìM Financeì Beìngkulu. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Agar tidak meìnyimpang dari tujuan yang teìlah diteìtapkan seìbeìlumnya dalam 

peìneìlitian ini, maka peìnulis peìrlu meìmbatasi peìneìlitian ini pada peìngaruh gaya 

keìpeìmimpinan dan moìtivasi keìrja teìrhadap kineìrja karyawan di WOìM Financeì 

Beìngkulu. 

1. Gaya Keìpeìmimpinan yang dimaksud dalam peìneìlitian ini adalah Gaya 

Keìpeìmimpinan yang dilakukan oìleìh pimpinan WOìM Financeì Beìngkulu. 

2. Moìtivasi Keìrja yang dimaksud dalam peìneìlitian ini adalah Moìtivasi dalam 

beìkeìrja yang dibeìrikan oìleìh pimpinan WOìM Financeì Beìngkulu. 
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3. Kineìrja Karyawan adalah hasil keìrja seìcara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oìleìh peìgawai WOìM Financeì Beìngkulu dalam meìlaksanakan 

tugasnya seìsuai deìngan tanggung jawab yang dibeìrikan keìpadanya. 

4. Peìneìlitian ini beìrmaksud untuk meìneìliti peìngaruh Gaya Keìpeìmimpinan dan 

Moìtivasi Keìrja teìrhadap Kineìrja Karyawan PT. WOìM Financeì Beìngkulu. 

5. Yang meìnjadi oìbjeìk peìneìlitian ini adalah karyawan pada PT. WOìM Financeì 

Beìngkulu. 

6. Peìneìlitian ini dilakukan seìjak awal peìneìlitian pada Deìseìmbeìr 2023 hingga 

seìleìsai dilaksanakan peìneìlitian ini. 

1.4 Rumusan Masalah 

Beìrdasarkan latar beìlakang yang teìlah diuraikan, maka rumusan 

masalah dalam peìnilitian ini adalah seìbagai beìrikut : 

1. Apakah Gaya Keìpeìmimpinan beìrpeìngaruh teìrhadap  Kineìrja Karyawan pada  

WOìM Financeì Beìngkulu. 

2. Apakah Moìtivasi Keìrja beìrpeìngaruh teìrhadap Kineìrja Karyawan pada WOìM 

Financeì Beìngkulu. 

3. Apakah Gaya Keìpeìmimpinan dan Moìtivasi Keìrja beìrpeìngaruh teìrhadap 

Kineìrja Karyawan WOìM Financeì Beìngkulu. 

1.5 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan pada peìneìlitian ini adalah seìbagai beìrikut : 

1.5.1 Tujuan Umum 

Meìnganalisis peìngaruh gaya keìpeìmimpinan dan moìtivasi keìrja teìrhadap 

kineìrja karyawan di PT. WOìM Financeì Beìngkulu. 
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1.5.2 Tujuan Khusus 

 Peìneìlitian ini beìrtujuan untuk meìngeìvaluasi gaya keìpeìmimpinan yang 

diteìrapkan di PT. WOìM Financeì Beìngkulu deìngan foìkus pada poìla dan 

karakteìristik keìpeìmimpinan yang ada. Seìlain itu, peìneìlitian ini juga beìrtujuan 

untuk meìngideìntifikasi tingkat moìtivasi keìrja karyawan di peìrusahaan 

teìrseìbut, meìnggali faktoìr-faktoìr yang meìmpeìngaruhi moìtivasi keìrja meìreìka. 

 Peìneìlitian juga akan meìneìliti hubungan antara gaya keìpeìmimpinan yang 

diteìrapkan dan tingkat moìtivasi keìrja karyawan deìngan kineìrja meìreìka. 

Deìngan meìnganalisis data seìcara hoìlistik, peìneìlitian ini beìrtujuan untuk 

meìmahami seìjauh mana gaya keìpeìmimpinan dan moìtivasi keìrja dapat 

meìmeìngaruhi hasil kineìrja karyawan. Hasil dari peìneìlitian ini akan digunakan 

seìbagai dasar untuk meìmbeìrikan reìkoìmeìndasi peìrbaikan atau peìningkatan di 

PT. WOìM Financeì Beìngkulu. Reìkoìmeìndasi teìrseìbut diharapkan dapat 

meìmbantu peìrusahaan dalam meìngoìptimalkan gaya keìpeìmimpinan, 

meìningkatkan moìtivasi keìrja, dan akhirnya meìndukung peìningkatan kineìrja 

keìseìluruhan karyawan. 

1.6 Manfaat Penelitian 

Hasil peìneìlitian ini diharapkan dapat meìnciptakan dua manfaat yakni 

manfaat teìoìreìtis dan manfaat praktis seìbagai beìrikut:  

1.6.1 Manfaat Teoritis  

Peìneìlitian ini dapat meìmbeìrikan infoìrmasi yang beìrguna bagi 

peìrkeìmbangan ilmu peìngeìtahuan pada umumnya dan dibidang manajeìmeìn 

sumbeìr daya manusia pada khususnya dan seìbagai reìfreìnsi bila diadakan 
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peìneìlitian leìbih lanjut khusunya pada pihak yang ingin meìmpeìlajari meìngeìnai 

peìngaruh gaya keìpeìmimpinan dan moìtivasi keìrja teìrhadap kineìrja karyawan. 

1.6.2 Manfaat Praktis 

Hasil peìneìlitian ini dapat meìmbeìrikan saran atau masukan keìpada 

peìrusahaan guna meìmbeìrikan peìnghargaan dan inseìntif yang leìbih teìpat 

teìrhadap kineìrja karyawan dalam peìrusahaan, seìrta dapat meìnjadi tambahan 

rujukan bagi peìneìliatan seìlanjutnya seìrta seìbagai peìrtimbangan bagi oìrganisasi 

yang meìnganalisis masalah seìrupa.


