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ABSTRAK 

 

Beni Okta Sulitra, 2024. Pengaruh  Perilaku Pemimpin Dan Komitmen Karyawan 

Terhadap Prestasi Kerja Karyawan  

Pembimbing : Eti Arini,SE.MM 

 Mengingat pentingnya prestasi kerja karyawan, maka komitmen karyawan 

merupakan salah satu faktor yang perlu mendapat perhatian pimpinan perusahaan. 

Rumusan masalah 1) Apakah perilaku pemimpin berpengaruh terhadap prestasi 

kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma Abadi? 2) Apakah komitmen karyawan 

berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma Abadi? 3) 

Apakah perilaku pemimpin dan komitmen karyawan secara simultan berpengaruh 

terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma Abadi? Penelitian ini 

bertujuan 1) Untuk mengetahui perilaku pemimpin berpengaruh terhadap prestasi 

kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma Abadi. 2) Untuk mengetahui komitmen 

karyawan berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma 

Abadi. 3) Untuk mengetahui perilaku pemimpin dan komitmen karyawan secara 

simultan berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma 

Abadi. Jenis penelitian ini adalah pendekatan kuatitatif. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah metode deskriptif. Populasi dari penelitian ini adalah 

seluruh jumlah karyawan PT. Meta Tani Palma Abadi yang berjumlah 134 orang. 

sampel berjumlah 134 orang karyawan PT. Meta Tani Palma Abadi. Berdasarkan 

hasil penelitian mengenai Perilaku pemimpin (X1) berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan (Y) PT Meta Tani Palma Abadi artinya bahwa jika komitmen kerja 

meningkat maka prestasi karyawan juga meningkat. Komitmen (X2) berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan (Y) PT Meta Tani Palma Abadi artinya bahwa jika 

kepribadian baik maka kinerja karyawan juga baik Prestasi karyawan (Y) terhadap 

kinerja karyawan PT Meta Tani Palma Abadi artinya bahwa jika komitmen 

karyawan meningkat maka prestasi karyawan juga meningkat. 

 

 

Kata Kunci: Perilaku pemimpin, komitmen karyawan, prestasi kerja, 
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ABSTRACT 

 

Beni Okta Sutra, 2024. The Influence of Leader Behavior and Employee 

Commitment on Employee Work Performance  

Supervisor: Eti Arini, SE.MM 

  

Considering the importance of employee work performance, employee 

commitment is one of the factors that needs to be paid attention to by company 

leaders. Problem formulation 1) Does leader behavior influence employee work 

performance at PT. Meta Tani Palma Abadi? 2) Does employee commitment 

influence employee work performance at PT. Meta Tani Palma Abadi? 3) Does 

leader behavior and employee commitment simultaneously influence employee 

work performance at PT. Meta Tani Palma Abadi? This research aims 1) To find 

out how leader behavior influences employee work performance at PT. Meta Tani 

Palma Abadi. 2) To find out how employee commitment influences employee work 

performance at PT. Meta Tani Palma Abadi. 3) To find out how leader behavior 

and employee commitment simultaneously influence employee work performance 

at PT. Meta Tani Palma Abadi. This type of research is a quantitative approach. 

The method used in this research is a descriptive method. The population of this 

research is the entire number of employees of PT. Meta Tani Palma Abadi, 

totaling 134 people. The sample consisted of 134 employees of PT. Meta Tani 

Palma Abadi. Based on the results of research regarding leader behavior (X1) 

which influences employee performance (Y) at PT Meta Tani Palma Abadi, this 

means that if work commitment increases, employee performance will also 

increase. Commitment (X2) influences employee performance (Y) PT Meta Tani 

Palma Abadi meaning that if the personality is good then employee performance 

is also good Employee performance (Y) on employee performance PT Meta Tani 

Palma Abadi means that if employee commitment increases then employee 

performance also increases . 

 

 

Keywords: Leader behavior, employee commitment, work performance, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Kesuksesan dan kegagalan suatu organisasi ditentukan oleh banyak hal, 

salah satunya adalah kepemimpinan yang dibangun di dalam organisasi tersebut. 

Pemimpin yang sukses adalah pemimpin yang mampu menjadi kreator (pencipta) 

dan motivator (pendorong) bagi bawahannya dengan menciptakan suasana dan 

budaya kerja yang dapat memacu peningkatan prestasi bawahannya. Dalam dunia 

bisnis, kepemimpinan berperan penting pada akvivitas organisasi bahkan 

keberlanjutan hidup organisasi. Peran kepemimpinan sangat strategis sebagai 

salah satu penentu keberhasilan dalam pencapaian visi, misi, dan rencana 

operasional organisasi. Begitu pentingnya peran kepemimpinan dalam sebuah 

organisasi menjadi fokus yang menarik perhatian para peneliti bidang perilaku 

keorganisasian.  

Menurut Terry (1972). Kepemimpinan adalah hubungan yang ada dalam diri 

orang seorang atau pemimpin, mempengaruhi orang-orang lain untuk bekerja 

sama secara sadar dalam hubungan tugas untuk mencapai yang diinginkan 

pemimpin. Pemimpin seharusnya memiliki sifat kepemimpinan dan memiliki 

wewenang sehingga ia berhak melaksanakan kepemimpinannya. Dalam 

melakukan praktik kepemimpinan, sesungguhnya pemimpin melakukan 

penerapan teori kepemimpinannya dan juga menerapkan seni kepemimpinan agar 

ia berhasil memimpin. Keberhasilan memimpin itu merupakan bentuk 

pertanggungjawaban kepemimpinannya. 
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Kepemimpinan sudah merupakan suatu permasalahan yang lama menjadi 

objek studi para ilmuwan. Istilah kepemimpinan itu berisi pemikiran tentang citra 

khas individu-individu yang memegang kuasa secara dinamis. Disamping itu, 

mereka itu mampu mengibarkan bendera kemenangan ketika bergulat dan 

bergelut dengan tantangan situasi dan kondisi dalam memecahkan masalah 

kepemimpinan yang dihadapi (Ngaisah, 2014). 

Pemimpin memiliki peranan dalam mengarahkan ataupun menerangkan 

kegiatan yang harus dilakukan oleh karyawan. Pemimpin memberikan arahan 

mengenai hal apa yang harus dilakukan dalam pencapaian tujuan organisasi. 

Prestasi karyawan dapat dinilai dengan kejujuran, kedisiplinan, kreativitas, 

kerjasama, kepemimpinan, kepribadian kecakapan dan tanggung jawab. Untuk 

mengetahui pegawai yang berprestasi, maka organisasi mengadakan penilaian 

prestasi kerja. Perilaku pemimpin dan komitman karyawan sangat berpengaruh 

dalam usaha pencapaian tujuan organisasi yang optimal dalam peningkatan 

prestasi kerja dalam suatu organisasi (Hasibuan, 2011). 

Persoalan kepemimpinan selalu memberikan kesan yang menarik, oleh 

sebab itu permasalahan kepemimpinan merupakan topik yang menarik dan dapat 

dimulai dari sudut mana saja bahkan dari waktu ke waktu menjadi perhatian 

manusia. Ada yang berpendapat masalah kepemimpinan itu sama halnya dengan 

sejarah manusia, kepemimpinan dibutuhkan manusia, karena adanya suatu 

keterbatasan dan kelebihan-kelebihan, tetapi pada manusia di satu pihak manusia 

terbatas kemampuannya untuk memimpin. Disinilah timbulnya kebutuhan akan 

pemimpin dan kepemimpinan (Sunyoto, 2015). 
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Perilaku kepemimpinan yang diterapkan oleh seorang pemimpin dalam 

membangun kemajuan perusahaan dengan melihat faktor situasi dan kondisi 

diperlukan adanya peningkatan mutu sumber daya manusia yang menjadi 

landasan suatu organisasi untuk menunjukkan output dalam bekerja menjadi 

maksimal. Peningkatan sumber daya manusia ini dapat dilihat oleh pimpinan 

menjadi suatu bagian yang utuh yaitu, adanya kualitas pencapaian hasil kerja 

karyawan dalam perusahaan, serta kuantitas dari segi efisiensi dan efektivitas 

yang dilakukan karyawan. Maka dengan demikian dibutuhkan kinerja dalam 

suatu perusahaan atau organisasi yang dapat mengukur seberapa besar tingkat 

kemampuan pelaksanaan-pelaksaan tugas organisasi dalam rangka pencapaian 

tujuan (Siagian, 2012). 

Perusahaan yang sukses memandang karyawannya sebagai asset, bukan 

hanya sekedar faktor produksi yang memerlukan biaya. Perusahaan melihat 

dan menganggap karyawan sebagai asset yang harus dikembangkan agar dapat 

menciptakan nilai bagi perusahaan. Dengan adanya perilaku pemimpin seperti 

diuraikan tersebut di atas maka perusahaan memperoleh komitmen dari 

karyawannya sekaligus meningkatkan nilai karyawan tersebut, baik bagi 

perusahaan maupun diri karyawan sendiri. Karyawan yang memiliki komitmen 

terhadap perusahaan akan memberikan kontribusi terhadap peningkatan 

produktivitas, pengurangan biaya dan peningkatan kualitas, keunggulan bersaing 

yang sangat sulit untuk diperoleh sekaligus. Selain itu karyawan yang memiliki 

komitmen bisa beradaptasi dengan mudah terhadap visi dan misi perusahaan 

serta berbagai perubahan, sehingga membantu menciptakan harmoni dalam 



4  

 

 

perusahaan (Wiborwo, 2013), 

Dalam setiap perusahaan komitmen karyawan merupakan salah satu bagian 

yang penting dalam pencapaian tujuan. Komitmen karyawan bisa saja mengalami 

penurunan namun bisa juga mengalami peningkatan. Penyebab komitmen itu 

turun karena merasa tidak percaya terhadap perusahaan, akan tetapi komitmen 

juga dapat meningkat kerena karyawan merasa nyaman pada posisinya dan 

percaya terhadap perusahaan tersebut. Setiap karyawan harus memiliki komitmen 

dalam dirinya sendiri untuk bekerja dengan baik agar dapat mencapai tujuan yang 

diinginkan serta tujuan perusahaan . 

Komitmen karyawan menentukan berhasil tidaknya tujuan yang hendak 

dicapai oleh suatu perusahaan. Dengan adanya komitmen karyawan terhadap 

perusahaan membuat karyawan merasa mempunyai tanggung jawab besar dan 

bersedia memberikan segala kemampuannya sehingga timbul rasa memiliki 

terhadap perusahaan. Dengan demikian jika masing- masing karyawan dalam 

perusahaan memiliki komitmen yang tinggi maka besar kemungkinan 

keberhasilan atau kesuksesan da pat dicapai. Keberhasilan suatu organisasi atau 

perusahaan akan berdampak pada kelangsungan hidup perusahaan dan 

karyawannya yang ada di dalamnya (Handoko, 2019). 

Namun dalam kasus ini pemimpin kurang memperhatikan kekurangan dari 

perusahaan tersebut, karena saat ini yang masih menjadi kendala karyawan PT. 

Meta Tani Palma Abadi adalah sistem yang masih kurang mendukung, saat 

sistem belum bisa memenuhi pekerjaan karyawan, mungkin akan menurunkan 

kinerja dan kualitas pekerjaan di setiap divisi perusahaan. 
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Berdasarkan hasil wawancara dengan Suyetno salah saatu karyawan PT. 

Meta tani Palma Abadi mengatakan bahwa pihak perusahaan senantiasa 

melakukan penilaian untuk mengukur kinerja karyawannya dengan perilaku 

pemimpin tersebut menimbulkan kekecewaan terhadap karyawannya sehingga 

dapat merusak kinerja karyawan. Perilaku seorang pemimpin didalam melakukan 

kepemimpinan PT. Meta tani Palma Abadi dengan cara mengatur para 

bawahannya sesuai dengan keinginannya. Sementara komitmen karyawan juga 

merupakan variabel penting dalam meningkatkan kinerja karyawan, hal ini sangat 

berpengaruh dan akan berdampak pada hasil kinerja dalam mencapai tujuan 

perusahaan. 

Menurut Mangkunegara (2000) kinerja atau prestasi kerja adalah hasil kerja 

kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan 

tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Sedangkan 

menurut Gibson (1996) kinerja karyawan merupakan suatu ukuran yang dapat 

digunakan untuk menetapkan perbandingan hasil pelaksanaan tugas, tanggung 

jawab yang diberikan oleh organisasi pada periode tertentu dan relatifdapat 

digunakan untuk mengukur prestasi kerja atau kinerja organisasi. 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas maka dapat penulis 

tertarik  untuk  melakukan  penelitian  dengan  judul  “Pengaruh  Perilaku 

Pemimpin dan Komitmen Karyawan Terhadap Prestasi Kerja Karyawan 

Pada PT. Meta Tani Palma Abadi”. 
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1.2 Identifikasi Masalah 

1. Kurangnya ketegasan dari pimpinan terhadap karyawan  

2. Pegawai yang terlihat kurang mematuhi perintah pimpinan  

3. Kurangnya bekerja keras dan rasa ingin memiliki terhadap organisasi. 

4. Penurunan komitmen dan keterampilan mengakibatkan karyawan kurang 

bertanggung jawab.  

5. Kurangnya kredibilitas pimpinan mengakibatkan penyampaian informasi 

tidak berjalan dengan lancar.  

6. Kurangnya rasa tanggung jawab terhadap tugas yang dikerjakan 

1.3 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas maka rumusan masalah 

yang diambil penulis sebagai berikut: 

1. Apakah perilaku pemimpin berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan 

di PT. Meta Tani Palma Abadi? 

2. Apakah komitmen karyawan berpengaruh terhadap prestasi kerja 

karyawan di PT. Meta Tani Palma Abadi? 

3. Apakah perilaku pemimpin dan komitmen karyawan secara simultan 

berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma 

Abadi? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk: 

 

1. Untuk mengetahui perilaku pemimpin berpengaruh terhadap prestasi 

kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma Abadi. 
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2. Untuk mengetahui komitmen karyawan berpengaruh terhadap prestasi 

kerja karyawan di PT. Meta Tani Palma Abadi. 

3. Untuk mengetahui perilaku pemimpin dan komitmen karyawan secara 

simultan berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Meta Tani 

Palma Abadi. 

1.5 Manfaat Penelitian 

 

Dalam penelitian ini terdapat beberapa manfaat yang diperoleh, yaitu: 

 

1. Bagi Penulis 

  Penelitian ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh 

gelar Sarjana Ekonomi dan diharapkan dapat memberikan informasi dan 

bahan masukan kepada pihak yang melakukan penelitian. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

  Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan referensi bagi 

peneliti lain yang melakukan penelitian sejenis. 

3. Bagi Perusahaan 

  Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada 

perusahaan dalam upaya meningkatkan prestasi kerja karyawan yang 

dipengaruhi oleh perilaku pemimpin dan komitmen karyawan. 

 

 

 

 

 

 


