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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dalam pembahasan pada 

bab sebelumnya mengenai Strategi Komunikasi Pondok Pesantren Hidayatul 

Qamariah dalam Merekrut Santri Baru di Kelurahan Padang Serai Kota Bengkulu, 

dapat disimpulkan bahwa strategi yang digunakan oleh Pondok Pesantren Hidayatul 

Qamariah dalam proses perekrutan santri baru adalah melalui komunikasi 

interpersonal yang melibatkan pimpinan pondok, ustazah, pengurus, alumni, dan 

wali santri sebagai komunikator utama. Selain itu, pesan yang disampaikan lebih 

terfokus pada keunggulan sistem pendidikan di pesantren, terutama pengajaran 

kitab kuning dan pembinaan ilmu agama yang mendalam. 

Saluran komunikasi yang digunakan oleh pesantren meliputi pendekatan 

langsung, komunikasi dari mulut ke mulut, dan kajian keagamaan. Komunikasi ini 

disampaikan kepada calon santri dan orang tua mereka, dengan tujuan utama 

meningkatkan jumlah pendaftar santri baru. Efektivitas dari strategi ini terlihat dari 

peningkatan jumlah pendaftar yang awalnya ragu, namun setelah mendapatkan 

informasi lebih jelas dan meyakinkan, akhirnya mereka memutuskan untuk 

mendaftar. 

Selain itu, Analisis SWOT menunjukkan bahwa Pondok Pesantren Hidayatul 

Qamariah memiliki berbagai faktor internal dan eksternal yang mempengaruhi 

strategi komunikasi mereka dalam merekrut santri baru. 

Dari aspek kekuatan (strengths), pesantren memiliki kegiatan keagamaan 

yang konsisten, pendekatan personal dalam perekrutan santri, serta dukungan 

alumni yang aktif dalam memperkenalkan pesantren kepada masyarakat. Selain itu, 

pembatasan akses media sosial bagi santri merupakan bagian dari strategi pesantren 

untuk menjaga fokus santri dalam mendalami ilmu agama dan menghindari 

pengaruh negatif dunia digital. 

Namun, terdapat beberapa kelemahan (weaknesses) yang perlu diperhatikan, di 

antaranya terbatasnya akses informasi bagi masyarakat luas akibat minimnya 

pemanfaatan media sosial serta kurangnya sosialisasi ke lembaga pendidikan   
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formal yang membuat pesantren ini kurang dikenal oleh calon santri dari luar 

daerah. 

Di sisi lain, terdapat beberapa peluang (opportunities) yang dapat 

dimanfaatkan, seperti adanya kesadaran orang tua terhadap dampak negatif media 

sosial, adanya program beasiswa bagi santri berprestasi dan kurang mampu, serta 

kehadiran tokoh agama berpengaruh dalam pengajian dan ceramah yang membantu 

meningkatkan daya tarik pesantren di mata masyarakat. 

Meskipun demikian, pesantren juga menghadapi ancaman (threats), seperti 

persaingan dengan pesantren lain yang semakin berkembang serta penyebaran 

informasi negatif yang dapat mempengaruhi citra pesantren di masyarakat. 

Secara keseluruhan, strategi komunikasi yang diterapkan oleh Pondok 

Pesantren Hidayatul Qamariah cukup efektif dalam menarik santri baru, terutama 

dengan pendekatan personal dan jaringan alumni. Namun, masih terdapat peluang 

untuk meningkatkan strategi sosialisasi, baik melalui kerja sama dengan lembaga 

pendidikan lain maupun dengan memperluas jangkauan informasi pesantren 

melalui media komunikasi yang lebih efektif, tanpa bertentangan dengan prinsip 

salafiyah yang dianut pesantren. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti berharap agar pembaca dapat 

mengambil pelajaran serta nilai-nilai yang bermanfaat, serta memperoleh wawasan 

baru yang dapat dijadikan referensi dalam penyusunan skripsi di masa depan. 

Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya bermanfaat bagi dunia akademik, 

tetapi juga bagi perkembangan strategi komunikasi di pondok pesantren. 

Sebagai saran bagi Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah, penulis 

menyarankan agar pesantren lebih memvariasikan strategi komunikasi dalam 

merekrut santri baru. Mengingat bahwa perekrutan santri merupakan tantangan 

tersendiri bagi banyak pesantren, maka diperlukan perencanaan strategi yang lebih 

matang untuk menarik minat calon santri agar tertarik untuk bergabung. 

Melalui komunikasi yang lebih efektif, baik secara personal maupun melalui 

media informasi yang sesuai dengan nilai-nilai pesantren, pesantren dapat 

menjangkau lebih banyak calon santri serta membangun hubungan yang lebih 
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berkelanjutan dengan masyarakat. Dengan demikian, pesantren tidak hanya 

menarik santri baru, tetapi juga membentuk komunitas yang lebih kuat antara 

alumni, wali santri, dan masyarakat sekitar.
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PEDOMAN WAWANCARA 

A. Petunjuk Umum 

1. Pertanyaan ini hanya bertujuan untuk kepentingan penelitian, dan jawaban 

yang diberikan tidak akan memengaruhi narasumber dalam bentuk apa pun. 

2. Pertanyaan mencakup identitas responden dan membahas tentang strategi 

komunikasi Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah dalam merekrut santri 

di Kelurahan Padang Serai, Kota Bengkulu. 

3. Saya mengucapkan terima kasih atas waktu dan kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjawab pertanyaan ini. 

B. Pertanyaan Penelitian 

1) Pertanyaan Wawancara Pendiri/Pimpinan Pondok Pesantren Hidayatul 

Qamariah 

1. Bagaimana sejarah dan penamaan Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah? 

2. Apa Visi dan Misi utama Pesantren Hidayatul Qamariah? 

3. Bagaimana strategi komunikasi yang di lakukan oleh Pondok Pesantren 

Hidayatul Qamariah dalam proses merekrut santri? 

4. Apakah ada upaya atau kegiatan yang di lakukan untuk memperkenalkan 

Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah ini kepada Masyarakat? 

5. Apa hambatan dan tantangan yang di alami pesantren dalam menarik santri 

baru di pesantren ini? 

6. Bagaimana strategi pesantren dalam menghadapi persaingan dengan 

lembaga pendidikan lain? 

7. Bagaimana cara pesantren membangun citra positif di mata masyarakat? 

8. Bagaimana pesantren mengatasi penyebaran informasi negatif? 

9. Apa harapan pengurus dan santri untuk masa depan pesantren? 

2) Pertanyaan Wawancara Putra Pendiri Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah 

1. Bagaimana strategi komunikasi yang di lakukan oleh Pondok Pesantren 

Hidayatul Qamariah dalam proses merekrut santri? 

2. Apakah ada upaya atau kegiatan yang di lakukan untuk memperkenalkan 

Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah ini kepada Masyarakat? 



 

 

 

3. Apa hambatan dan tantangan yang di alami pesantren dalam menarik santri 

baru di pesantren ini? 

4. Bagaimana strategi pesantren dalam menghadapi persaingan dengan 

lembaga pendidikan lain? 

5. Bagaimana pesantren mengatasi penyebaran informasi negatif? 

6. Apa harapan pengurus dan santri untuk masa depan pesantren? 

3) Pertanyaan Wawancara Pengajar dan Pengurus Pondok Pesantren Hidayatul 

Qamariah 

1. Apa peran pengurus dalam perekrutan santri disini? 

2. Sejauh mana pesantren menjalin hubungan dengan alumni dan Lembaga 

pesantren lain? 

3. Apa hambatan dan tantangan yang di alami pesantren dalam menarik santri 

baru di pesantren ini? 

4. Bagaimana peran kerja sama dengan lembaga lain dalam membantu 

promosi pesantren? 

5. Bagaimana ceramah dari tokoh agama berpengaruh terhadap ketertarikan 

masyarakat terhadap pesantren? 

6. Bagaimana pesantren mengatasi penyebaran informasi negatif? 

4) Pertanyaan Wawancara Wali Santri Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah 

1. Dari mana Ibu mengetahui informasi tentang pesantren? 

2. Bagaimana pendapat ibu terhadap media sosial Pesantren? 

3. Apakah keterlibatan masyarakat dalam kegiatan pesantren mempengaruhi 

keputusan orang tua untuk menyekolahkan anaknya di pesantren tersebut? 

4. Apa hambatan dan tantangan yang di alami pesantren dalam menarik santri 

baru di pesantren ini? 

5) Pertanyaan Wawancara Alumni Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah 

1. Bagaimana peran alumni dalam strategi komunikasi Pondok Pesantren 

dalam merekrut santri baru? 

2. Sebagai Alumni, motivasi apa yang dapat dilakukan untuk merekomendasi 

pesantren kepada orang-orang terdekat? 

3. Apakah santri dan alumni mempertimbangkan tradisi pesantren sebagai 

faktor utama dalam memilih dan merekomendasikan pesantren ini? 



 

 

 

4. Apa harapan pengurus dan santri untuk masa depan pesantren? 

6) Pertanyaan Wawancara Santri Pondok Pesantren Hidayatul Qamariah 

1. Siapa yang pertama kali mengenalkan anda pada pondok pesantren 

Hidayatul Qamariah? 

2. Informasi apa yang menurut anda paling menarik perhatian anda sebelum 

masuk ke pesantren ini? 

3. Apa hambatan dan tantangan yang di alami pesantren dalam menarik santri 

baru di pesantren ini? 

4. Bagaimana pemanfaatan media sosial dalam mendukung promosi 

pesantren? 

5. Apakah alumni memiliki peran dalam menarik santri baru? 

6. Bagaimana peran kerja sama dengan lembaga lain dalam membantu 

promosi pesantren? 

7. Apakah program gratis menjadi daya tarik bagi calon santri? 

8. Bagaimana ceramah dari tokoh agama berpengaruh terhadap ketertarikan 

masyarakat terhadap pesantren? 

9. Bagaimana cara pesantren membangun citra positif di mata masyarakat? 

10. Apa harapan pengurus dan santri untuk masa depan pesantren? 
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PPHQ 



 

 

 

  
Gambar 4. 17: Masjid Santri Putra 

PPHQ 

Gambar 4. 18: Asrama Santri Putra 

PPHQ 

  
Gambar 4. 19: Aula PPHQ Gambar 4. 20: Asta/Makam Keluarga 

Pendiri PPHQ 

  
Gambar 4. 21: Pembangunan Asrama 

Putra PPHQ 

Gambar 4. 22: Data Santri PPHQ 

 

 














































